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ABSTRAKT

Tato bakalaiska prace se zabyva problematikou pravnich a ekonomickych aspekti fungo-
vani matrik. Teoretickd ¢ast vymezuje pojem vetejna sprava, jeji principy a rozdé€leni. Dale
se zamé&fuje na pravni upravu matrik a jejich ekonomické prostredi. V praktické casti se
zabyvam analyzou vlivu zmény platovych predpist na kvalitu sluzeb matriky poskytova-
nych ob¢aniim, kterou zhodnotim pomoci dotaznikového Setfeni. Cilem préace je navrhnout

piipadné zlepSeni vedouci ke zkvalitnéni sluzeb matriky ValaSské Klobouky.

Kli¢ova slova:

vefejna sprava, matrika, financovani pfenesené piisobnosti, ufednik, platové poméry

ABSTRACT

This bachelor work deals with problems of the law and economic aspects of the register
working. The theoretical part defines the concept of the public authority, its principles and
distribution. Further on it aims at a law amendment of the registers and their economical
conditions. In the practical part | deal withan analysis of ifluence of a change of the pay
regulation to the quality of the register services for citizens, which | measure with a help of
the questionary. The aim of the work is to suggest a possible improvement leading to a

better quality of services of the register in Valasské Klobouky.

Keywords:

public authority, register, finance of tansferred activities, official, pay conditions
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UvVOD

Matriky jsou hlavnim pramenem zivotnich ptibeéht nasich predkt. Pravidelné vedeni mat-
rik se v naSich zemich datuje od Ctyficatych az Sedesatych let 17. stoleti a byly to matriky
katolické. Tvofila ji jedna kniha pro zapisy o narozeni, oddani a imrti pro vSechny vsi celé

farnosti.

K dilezitym zménam ve vedeni matrik dochazi v druhé poloviné 18. stoleti, kdy do evi-
dence obyvatel zaCind zasahovat stat, jelikoz si zacal uvédomovat diilezitost téchto udaja
pro statistické ucely. Pro Gcely statni spravy bylo vedeni matrik dokonale upraveno za cisa-
e Josefa II. cisaiskym patentem z roku 1781, jenz dal matrikdm prikaznost a pravni plat-

nost vefejnych listin a v pozménéné podobé je tomu tak dodnes.

V teoretické ¢asti prace se zaméfim na vysvétleni pojmi, které souvisi s postavenim matrik
V ramci verejné spravy, jejich ¢innosti a piisobnosti a osvétlim ekonomické zdzemi jejich
fungovani. V praktické ¢asti vymezuji spravni obvod matri¢niho ufadu Valasské Klobou-
ky, vénuji se ¢innostem, které vykonava, a zamé&fuji se také na ekonomickou stranku, bez
které by matrika nemohla fungovat. V analyze snizovani poétu tGfednikii a zméné plato-
vych predpisii na kvalitu sluzeb poskytovanych obaniim matrikou ve Valasskych Klobou-
kach jsem narazila na problém, a proto jsem data musela analyzovat za cely odbor matriky
a evidence obyvatel. Nasledn¢ v dotaznikovém Setfeni hodnotim spokojenost obcanti
s urovni poskytovanych sluzeb odborem matriky a evidence obyvatel, jehoz je matrika
soucasti. V zavéru prace navrhnu mozné oblasti, kde by se daly sluzby zkvalitnit a zefek-

tivnit.

Dovolim si vyslovit nazor, Ze zména platovych ptedpist neméla vliv na kvalitu poskytova-
nych sluzeb a obcané jako ,,zdkaznici“ odboru matriky a evidence obyvatel jsou se sluz-

bami spokojeni.
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1 VYZKUMNE METODY

Vyzkum

Vyzkum lze charakterizovat jako systematické, kontrolované, empirické a kritické zkou-
mani hypotetickych vyrokl o ptredpokladanych vztazich mezi pfirozenymi jevy. Jeho cilem
je rozsifeni, upfesnéni a ovéfeni poznatkii o predmétu zkoumdani a jeho souvislostech

s okolim. (Zich, 2004, s. 5)
Metoda

Metoda je zptisob, postup, navod, kterym se pomoci urcitého poctu krokd néco dokaze,
pozna nebo roziesi. Jde o konkrétni druhy vyzkumnych postupti. (Zich, 2004, s. 7) Metody
1ze rozClenit na: (Jefabek, 1992, s. 64)

e metody, které ziskavaji idaje z odpovédi dotazaného:
- dotaznikové Setieni
- standardizovany a nestandardizovany rozhovor
e pozorovani
e zkoumdni materidlnich vytvora.
Technika

Zich (2004) definuje techniku jako zptsob sbéru (zjistovani) empirického a dikazového
materidlu ve vyzkumu. Mezi hlavni techniky sbéru dat podle Jefabka (1992) patii pozoro-
vani, rozhovor, dotaznikové Setfeni a studium dokumentd. Zich (2004) k nim pfiddva ve

svém clenéni jeste anketu.

Dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setfeni patii mezi jednu z metod sbéru dat pfi sociologickém vyzkumu. Pfi
této metodé zalezi na ptipraveé dotazniku (co chceme zjistit), pravidlech usporadani dotaz-
niku (Gdaje administrativni povahy, potfadi otazek, vybér odpovédi), formulaci otdzek a

zpusobech distribuce dotazniku. (Jetabek, 1992, s. 76-80)
Dotaznik

V praktické ¢asti bakalarské prace vyuZziji dotazniku jako jedné z technik sbéru dat. Podsta-
ta této techniky spociva v tom, ze informace ziskavame pomoci pisemného dotazu. Dotaz-

nik je nejrozsitené;si technikou vyzkumu zejména pro své vlastnosti - je nendrocna po
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strance organizacni, je pomérné levna a umoznuje ziskani velkého mnozstvi informaci.

(Zich, 2004, s. 47)
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2 CHARAKTERISTIKA VEREJNE SPRAVY

2.1 Pojem verejné spravy

Pojem vefejnd sprava oznacuje bud’ urcity druh ¢innosti (materialni pojeti) nebo instituci

(formalni pojeti), ktera vetejnou spravu vykonava. (Hendrych, 2001, s. 3)

Vefejnou spravou v materialnim pojeti je oznaCovan souhrn vSech spravnich cinnosti
pfedmétné souvisejicich s vladnutim na tstfedni i mistni irovni a poskytovanim vetejnych
sluzeb, vetejna sprava ve formalnim pojeti je ¢innosti organiza¢nich jednotek a osob, jimiz
jsou bud’to spravni ufady jakoZto ptimi nositelé vefejné spravy, nebo uiedni osoby vyko-
navajici ukony spravni povahy, anebo zafizeni v postaveni nepiimych subjekti vetfejné

spravy. (Pomahac a Vidlakova, 2002, s. 63)

Vefejnou spravu mizeme rozdélit podle povahy nositele vefejné moci na: (Sladecek, 2009,
s. 19)

e statni spravu,
- pfima
- nepiima
e samospravu,
- Uzemni
- zdjmova
e ostatni vefejnou spravu.

Rozdélit vefejnou spravu podle jednotlivych druhti 1ze podle téchto hledisek: (Hendrych,
2001,s.7)

e organiza¢niho usporadani,
e pravni formy,
e Ukoll vefejné spravy.

Z organizacniho hlediska posuzujeme aspekt izemni (prostorovy) a vécny (rozsah sprav-
nich ¢innosti). Podle prostorového aspektu se veiejna sprava diferencuje na celostatni, re-
giondlni a mistni, podle vécného hlediska pak na vefejnou spravu vSeobecnou (politickou)

a odbornou (specializovanou). Na urovni tizemni veiejné spravy existuje v Ceské repub-
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lice tzv. smiSeny model. Jak na urovni obci, tak na urovni kraji, je statni sprava i izemni
samosprava vykonavana v rdmci jedné uzemné administrativni jednotky. V ptipadé, ze
statni spravu vykonavaji orgdny samospravy, hovoiime o prenesené statni spravé, ¢i stat-

ni spravé vykonavané v pienesené ptisobnosti. (Provaznikova, 2009, s. 24)

Z hlediska pravni formy se zpravidla rozliSuje sprava vrchnostenskd vykondvana formou

vetejného prava a sprava fiskalni provadéna formou prava soukromého.

Z pohledu zptsobu plnéni tkoll se diferencuje na vefejnou spravu vykonavanou mocensky
(vrchnostensky), kdy sprava pozitivné ¢i negativné zasahuje do subjektivnich prav a na
spravu nevrchnostenskou, kdy sprava ve vefejném z4jmu zabezpecuje, pecuje a obstarava
(napt. zdravotnicka a socidlni péce), nikoli vSak formou hospodarské, vydéleéné ¢innosti.
Podle obsahové néplné se provadi ¢lenéni na ukoly vykondvané v oblasti politické, spravné
hospodatské, socidlni a kulturni, a ekologické. V jednotlivych oblastech se vyd¢€luji uzeji
vymezend spravni odvétvi (obory): napf. vnitini sprava, bezpecnost a poradek, socidlni
véci, zdravotnictvi, Skolstvi, ochrana zivotniho prostiedi, kultura. (Sladecek, 2009, s. 23 —

24)

2.2 Organy verejné spravy

Vetejna sprava v Ceské republice je tvofena soustavou orgdni statni spravy a uzemni sa-

mospravy a vazeb mezi nimi. (Provaznikova, 2009, s. 24)

Organem vefejné spravy mize byt bud’ statni organ vykondvajici pfimou statni spravu, tak
jiny, zpravidla nestatni subjekt nadany samospravou ¢i povéteny vykonem statni spravy, tj.
piedevsim tzemni vefejnopravni korporace vykonavajici statni spravu v pfenesené pisob-
nosti i vlastni samospravu ¢i soukroma fyzicka ¢i pravnicka osoba, které byl na zakladé

zakona propujcen vykon statni spravy. (Sladecek, 2009, s. 25)

2.3 Principy organizace verejné spravy

Jde o zékladni organizacné technické principy, které ovlivituji konkrétni organizaci verejné

spravy (véetné jejich vnitinich vztahtl).

Pouzivané je uplatnéni principu centralizace a decentralizace. Pro centralizaci je charakte-
ristické soustfedéni vykonu vefejné spravy v jednom statnim fidicim centru. Decentraliza-
ce znamend delegaci plisobnosti a pravomoci na jiny subjekt vetejné spravy, nez je stat, na

organy samospravne.
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Dalsimi principy jsou princip koncentrace a dekoncentrace (horizontalni a vertikalni). Ho-
rizontalni koncentrace znamena sousttedit veskeré funkce na jedné urovni do jednoho or-
ganu (v praxi do mensiho poctu organti vetejné spravy), kdezto horizontalni dekoncentrace
je jevem opacnym. Vertikalni koncentrace a dekoncentrace spociva v rozdéleni funkci me-
zi niz$i a vyssi Groven v ramci jedné organizacéni soustavy.

Z hlediska slozeni organu vefejné spravy a zpusobu rozhodovani se uvadi princip kolegial-

ni (vice osob) a monokraticky (jedna osoba).

Hledisko zpiisobu povolavani do funkce se promita do principu volebniho (pievazuje u

samospravy) a jmenovactho (pfevazuje u statni spravy).

Neméné dillezitym hlediskem je &lenéni na princip tizemni a vécny. Uzemni princip zna-
mena, Ze pusobnost organu veifejné spravy je vymezena ve vztahu K uréitému tzemi pomo-
ci tizemnich hranic. U vécného principu jde o uplatnéni vyluéné nebo prevazné obsahove
stejnorodé agendy, kterd je v ptisobnosti organu veiejné spravy. (Sladecek, 2009, s. 249 —

251)

2.4 Uzemni statni sprava

Statni sprava je nezastupitelnou soucasti vefejné spravy. Je to vetfejna sprava, kterd je
uskutecovana statem (ptimo ¢i zprosttedkované tzemni samospravou) a je odvozena od
podstaty postaveni a poslani statu a zplsobii realizace stdtni moci. Svym charakterem je
statni sprava zvlaStnim druhem spolecenského fizeni uskuteciiovaného stitem. (Pricha a
Pomahag, 2002, s. 492 — 493) Podstatnym rysem statni spravy je jednotna tprava vykonu

pro celé tizemi statu dana zakonem. (Provaznikova, 2009, s. 24)

V CR existuje v soucasné dob¢ dvoustupiovy systém Uzemni statni spravy. Prvni stupeii je
tvofen obecnimi Gfady, popfipadé povéfenymi obecnimi urady a ufady S rozsifenou pu-
sobnosti, které vykonavaji fadu ukol statni spravy v rdmci pfenesené pusobnosti; druhy

stupent tvoii krajské urady.

K tomu, aby vykon statni spravy pokryl celé tizemi a dosahl ke viem obyvatelim CR je
nutno vlozit mezi ustfedni orgdn statni spravy a obcany dalsi, hierarchicky niz§i stupné
(organy), jejichz piisobnost je odvozena od ptisobnosti centralnich organti a je omezena jen
na ¢ast uzemi republiky. Uzemni organy statni spravy maji réiznou organiza¢ni podobu a

Vv zésad¢ jsou trojiho druhu: (Halaskova a Kovar, 2004, s. 142)

a) detaSovana pracoviste ustfednich organd,
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b) samostatné organy, zfizené na zakladé zakona

€) ufady uzemnich samosprav (obci) vykonavajici statni spravu v prenesené pusob-

nosti.

K 1. 1. 2003 vzniklo podle zadkona ¢. 314/2002 Sb., o stanoveni obci s povéfenym obecnim
ufadem a stanoveni obci s rozsifenou pusobnosti 388 obci s povéfenym Uradem a 205

ORP. (Provaznikova, 2009, s. 24 — 26)

2.5 Uzemni samosprava

| z hlediska samospravy existuje v CR dvoustupiiovy systém. Zakladni jednotkou tzemni
samospravy je podle Ustavy CR (Gstavni zakon ¢&. 1/1993 hlava VII &l. 99) obec (nékdy
nazyvana také mistni samosprava). Vyssim stupném dle ustavy jsou vyS$si uzemni spravni
celky, které se nazyvaji kraje. Na izemi CR bylo vymezeno 14 VUSC — kraji. (Provazni-
kova, 2009, s. 27)

Obec je jednak zakladni samospravné spolecenstvi ob¢ani spjaté S uzemim, jednak i za-
kladni jednotkou tizemni samospravy. (Kopecky, 2010, s. 65) Obec je vymezena jako ve-
fejnopravni korporace, kterd ma vlastni majetek, vystupuje svym jménem V pravnich vzta-
zich a nese odpovédnost z téchto vztahl vyplyvajici. (Sladecek, 2009, s. 310) Obec miize

nést 1 oznaceni mésto, pokud splituje stanovena kritéria. (Provaznikova, 2009, s. 28)

Vedle samospravy vykonava obec — v souladu s &l. 105 Ustavy — také pfenesenou piisob-

nost, tj. statni spravu ve vécech, které stanovi zvlastni zdkony. (Sladecek, 2009, s. 310)
Podle miry pfeneseni statni spravy rozliSujeme: (Koudelka, 2003, s. 37 — 38)

a) vsechny obce, na néz je pienesen zakladni vykon statni spravy,

b) obce s matricnim uradem,

c) obce se stavebnim vradem,

d) obce s poverenym obecnim uradem. Obec s povéfenym ufadem je i obci s matric-
nim a stavebnim ufadem,
e) obce s rozsirenou piisobnosti. Obec s rozsitenou pusobnosti je i obci s povéfenym

ufadem obecnim uUfadem. Vzdy jsou to statutdrni mésta a urené mestské Casti

v Praze,
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f) Brno se zviastni prenesenou piisobnosti. Zvlastni pfenesena plisobnost umoziuje
Utradu méstské ¢asti Brno-stfed a Magistratu mésta Brna jednat v nékterych vécech
statni spravy ve vztahu k zahranici, jde o zvlastni matriku a piestupky na useku ma-

triky nasich obc¢anti, ktefi nemaji a nem¢li trvaly pobyt na tizemi naseho statu,

g) Praha s pusobnosti kraje. Praha, respektive jeji méstské ¢asti ma i ptisobnost obce

S roz§itfenou plisobnosti.

2.5.1 Samostatna ptasobnost obce

Do samostatné pusobnosti obce patii zalezitosti, které jsou v zajmu obce a ob¢ant, pokud
nejsou na zaklad¢é zakona svéfeny krajiim nebo nejde o pfenesenou plisobnost organti obce
nebo o pisobnost, kterd je zvlastnim zdkonem svétena spravnim tfadiim jako vykon statni

spravy a dale zélezitosti, které do samostatné plisobnosti svéti zdkon (zékon ¢. 128/2000

Sb., § 35, 2000).

Samostatna puisobnost obci je uvedena v zakonech jednak piikladnym vyctem a dale jako
péce v izemnim obvodu obce v souladu s mistnimi ptedpoklady a zvyklostmi o komplexni
rozvoj, zejména o vytvareni podminek pro rozvoj socialni péce a pro uspokojovani potieby
ochrany a rozvoje zdravych zivotnich podminek, dopravy a spojii, potieby informaci, vy-
chovy a vzdé€lavani, celkového kulturniho rozvoje a ochrany vefejného poradku. (Koudel-
ka, 2003, s. 28)

Do samostatné ptisobnosti obce ze zdkona o obcich naptiklad patii: (Provaznikova, 2009,
s. 30)

hospodafteni obce,
e rozpocet a zavéreCny ucet obce
e vydavani obecné zavaznych vyhlasek obce,

e mistni poplatky atd.

2.5.2 Prenesena pusobnost obce

Orgény vsech obci vykonavaji prenesenou plisobnost ve vécech, které stanovi zvlastni za-
kony, v zakladnim rozsahu pro sviij spravni obvod, ktery je totozny s uzemnim obvodem

obce. (Provaznikova, 2009, s. 31)

Do vykonu pfenesené plisobnosti obce mliZzeme zatadit napt. tyto Cinnosti:
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vydavani nafizeni obce,

projednavani prestupki

jsou povodilovym organem,

rozhodovéni o mistnich a ucelovych komunikacich,
jsou vodopravnim ufadem a spravuji drobné toky,

jsou organem ochrany piirody atd.

Obec s povéifenym ufadem vykonava prenesenou psobnost ve spravnim obvodu uréeném

provadécim pravnim piedpisem. (Pekova, 2004, s. 77)

Obce s povétenym obecnim tfadem jsou pii vykonu statni spravy v pienesené ptisobnosti

opravnény napt.: (Provaznikova, 2009, s. 31)

rozhodovat v prvnim stupni ve spravnim fizeni o pravech, pravem chranénych za-

jmech a povinnostech osab,

zajistuji volby do Parlamentu CR, do zastupitelstev krajii, obci a Evropského par-

lamentu,
rozhoduji o poskytovani penézité a vécné davky nebo ptijcky,
jsou organem ochrany zemédé€lského ptidniho fondu,

jsou vodopravnim Ufadem atd.

Obec s rozsifenou pusobnosti vykonava taktéz pienesenou pusobnost ve spravnim obvodu

ur¢eném zvlastnim provadécim predpisem. (Pekova, 2004, s. 77)

U ORP se v pienesené pusobnosti jedna napf. o nasledujici kompetence: (Provaznikova,

2009, s. 31)

evidence obyvatel, vedeni registru obyvatel,
vydéavani obcanskych pritkazl a cestovnich dokladi,
vydavani fidi¢skych prikazi,

davky a socidlni sluzby,

zivnostensky urad atd.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 18

2.6 Vnitini vefejna sprava

Vnitini sprava piedstavuje jedno z tradi¢nich odvétvi verejné spravy, zahrnujici v sobé
nekolik dil¢ich useka.
Oblasti nalezejici v souc¢asné dob¢ do tzv. vnitini spravy jsou naznaceny piehledem puisob-

nosti Ministerstva vnitra, uvedenych v zdkoné CNR ¢&. 2/1969 Sb., o ziizeni ministerstev a

jinych ustiednich organa statni spravy CR, ve znéni pozdgjsich zmén a doplnéni.
Jedna se o tyto oblasti: (zdkon €. 2/1969 Sb., § 12, 1969)

a) vefejny pofadek a dalsi véci vnitiniho pofadku a bezpecnosti ve
vymezeném  rozsahu, véetné¢ dohledu na bezpecnost a  plynulost

silni¢niho provozu,

b) jména a piijmeni, matriky, statni obcanstvi, obcanské prikazy,

hlaSeni pobytu a evidenci obyvatel,

€) sdruzovaci a  shromazdovaci pravo a  povolovani  organizaci s

mezinarodnim prvkem,

d) cestovni doklady, povolovani pobytu cizincli a postaveni

uprchlikd,

e) krizové  fizeni, civilni nouzové  planovani, ochranu  obyvatelstva

a integrovany zachranny systém atd.

Na vykonu vnitini spravy se v souladu s prislusnymi predpisy upravujicimi jednotlivé tse-
Ky vnitini spravy vedle Ministerstva vnitra dale vyznamné podileji kraje a obce, resp.
obecni (méstské) urady, arady méstskych obvodu (¢asti), krajské arady, pievazné v piene-
sené pasobnosti. Nékteré vyznamné piasobnosti z odvétvi vnitini spravy byly na organy
uzemni samospravy pieneseny v souvislosti se zrusenim okresnich ufadi. (Vefejna sprava
—vedeni a fizeni spravy véci vetejnych Ministerstva vnitra, 2008).

Pro vnitini spravu je charakteristické, ze ji upravuje velké mnozstvi pravnich predpisu, pro
kazdy tsek existuje zpravidla specidlni predpis.

Nyni se budu zabyvat problematikou matrik, ktera z hlediska prislusnosti k odvétvim ve-
fejné spravy, nalezi do oblasti vnitini spravy. Je zaroven ¢asti izemni samospravy, ktera

vykonava prenesenou statni spravu.
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3 VYVOJ MATRIK

Matriky jsou jednou z nejstarSich evidenci, vedenou piivodné duchovnimi katolické cirkve.
V 18. a 19. stoleti byl docenén vyznam matrik a fada stati zacala udaje obsazené v matri-
kach vyuzivat. V nékterych, naptiklad Francii, bylo rozhodnuto, Ze matriky povedou statni
organy. V jinych statech, napiiklad Rakousku, byl statni vliv zabezpecen tak, ze zptsob
vedeni matrik a vSe, co s touto ¢innosti souviselo, upravovaly pravni predpisy vydavané
statem a nikoli cirkevni pfedpisy. Takovymto predpisem, ktery platil na dneSnim tzemi
Ceské republiky, byl cisaisky patent Josefa II. ze dne 20. Ginora 1784 o vedeni matrik naro-
zenych, oddanych a zemftelych farnimi tfady katolické cirkve. Postupné pak matriky vedly

1 farni ufady ostatnich cirkvi pisobicich na uzemi statu a soubézné s nimi i organy statu.

Historickym vyvojem se z matrik, coby jediné a vSeobsdhlé evidence, stala evidence za-

kladni, ktera obsahuje tidaje o osobnim stavu, jménu a ptijmeni, apod.

Pro vedeni matrik nejsou v rdmci Evropské unie stanovena jednotna pravidla. Pravni upra-
va vedeni matrik je plné ponechéna v pravomoci narodnich organii jednotlivych zemi.
Vykon matri¢ni agendy a uzivani a zmény jména a piijmeni obcemi, tj. samospravou, je v
souladu s ¢lankem 4 odst. 1 Evropské charty mistni samospravy, ktery vymezuje rozsah
mistni samospravy. Ten stanovi, ze zdklady pravomoci a odpovédnost mistnich organt
jsou dany ustavou nebo zakonem. Zaroveil umoziuje, aby mistnim organiim mohly byt v
souladu s pravem svéteny pravomoci a odpovédnost pro specilni ucely. (Duvodova zpra-
va k zdkonu o matrikach, jménu a pfijmeni a o zméné nékterych souvisejicich zakonil,

2000)

3.1 Vymezeni pojmu matrika

Otto (1999, s. 995) definuje matriky jako ,,pisemné zaznamy o narozenich, siatcich a amr-

tich osob*.

Legislativné je matrika vymezena jako statni evidence narozeni, uzavieni manzelstvi a
umrti fyzickych osob na Gzemi Ceské republiky a narozeni, uzavieni manzelstvi, vzniku
partnerstvi, vzniku registrovaného partnerstvi a umrti, k nimz doslo v cizing, jde-li o statni

obéany Ceské republiky. (zakon &. 301/2000 Sb., § 1, 2000)
Matrika se d¢€li na: (zakon ¢. 301/2000 Sb., § 1, 2000)

e matriku narozeni, pro kterou se vede kniha narozeni,
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e matriku manZzelstvi, pro kterou se vede kniha manzelstvi,

e matriku registrované¢ho partnerstvi, pro kterou se vede kniha registrovaného part-
nerstvi, a

e matriku umrti, pro kterou se vede kniha umrti.

Do matri¢nich knih se zapisuji matri¢ni udalosti (napf. narozeni), matri¢ni skute¢nosti

(napf. rozvod manzelstvi, uréeni otcovstvi), zmény a opravy. Jsou provadény rukopisné

do ptfedem svazanych knih a soubézné¢ vedeny pomoci vypocetni techniky.

Ke kazdé matri¢ni knize je vedena sbirka listin, ktera obsahuje listiny, které slouzi jako

podklad pro matri¢ni zapis, zménu ¢i opravu.

3.2 Pusobnost na useku matrik

Plisobnost na iseku matrik podle zékona o matrikach vykonavaji (zdkon ¢. 301/2000 Sb., §

2, 2000);

a) matriéni ufady, kterymi jsou obecni Gifady, méstské Grady, v hlavnim mésté Praze
ufady méstskych ¢asti, v uzemné ¢lenénych statutdrnich méstech urady méstskych
obvodl nebo Gfady méstskych ¢asti a pro uzemi vojenskych ujezdii ujezdni uiady,
které urci a jejich spravni obvody vymezi Ministerstvo vnitra provadécim ptedpi-
sem,

b) obecni aiady obci s rozsifenou pisobnosti (,,povéieny airad*),

c) krajské urady, v hlavnim mésté Praze a ve méstech Brné, Ostravé a Plzni

magistraty téchto mést (,,krajsky arad*),

d) ministerstvo.

3.2.1 Matri¢ni arad

Seznam matri¢nich ufadi je uveden v piiloze vyhlasky ¢. 207/2001 Sb., ve znéni pozdgj-
Sich ptedpisi, kterou se provadi zakon ¢. 301/2000 Sb., o matrikach, jménu a piijmeni a
0 zméné nékterych souvisejicich zdkontl, ve znéni pozdé¢jsich predpist.
Zakladni ukoly matri¢niho ufadu jsou stanoveny zadkonem o matrikach. Patii k nim zejmé-
na: (Henych, 2002, s. 25)

a) vedeni matri¢nich knih,

b) vedeni sbirky listin,

€) vydavani osvédceni o pravni zptisobilosti k uzavieni manzelstvi,

d) obnovovani matri¢nich knih a sbirek listin,



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 21

e) rozhodovani o povoleni zmény jména nebo piijmeni, a

f) plnéni oznamovaci povinnosti.

Vedle tkoll stanovenych pro matri¢ni uiad zdkonem o matrikach plni 1 dalsi tkoly, které

vyplyvaji z jinych pravnich piedpisi. Naptiklad:

a) Vv souvislosti s uzaviranim cirkevniho snatku vydava osvédceni o tom, ze jsou spl-
nény podminky pro uzavieni manzelstvi,

b) v souvislosti s ur¢ovanim otcovstvi souhlasnym prohla$enim rodici o uréeni otcov-
stvi je mistem, kde miize byt uvedené prohlaseni uc¢inéno za podminek stanovenych
zakonem o roding,

€) ovétuje shodu opisu nebo kopie s listinou (vidimace) nebo pravost podpisu (legali-
zace),

d) piijima zadosti o vydani cestovniho dokladu,

e) plni tkoly na tiseku ob¢anskych prikazu:

e piijima zadosti o vystaveni obanského prikazu,

e vydava potvrzeni o obanském priikazu,

e v souvislosti s uzavienim manzelstvi, pfipadné zménou ptijmeni, oddéli pfi-
sluSnou c¢ast ob¢anského prikazu a vyda obc¢anovi potvrzeni o zméné rodin-
ného stavu, popfipadé o zméné ptijmeni v souvislosti se zménou rodinného
stavu,

e pievezme od obCana na jeho zadost ob¢ansky prikaz do uschovy po dobu
jeho pobytu v cizing, zadrzi neplatny obCansky prikaz a vyda o této skutec-
nosti obfanovi potvrzeni, oznamuje povérenému Ufadu informace o ztrate,

odcizeni, poskozeni nebo zni¢eni ob¢anského prikazu apod.

3.2.2  Obecni urad obce s rozsiFenou ptisobnosti (,,povéieny urad*)

Zékladnim tkolem povétenych ufadi je kontrolni ¢innost. Na jedné strané jde o kontrolu
zpiisobu provadéni zapist, dodatecnych zépist, jejich zmén a oprav ve svazku matri¢ni
knihy, porovnani zapist se sbirkou listin, tthlednosti a Citelnosti zapist, na druhé strané pak
kontrola musi smétovat 1 k provéfeni zpisobu ulozeni svazkl matri¢nich knih a zajisténi
jejich ochrany pfed zneuzitim udaji v nich uvedenych. Soucasti kontrol by mélo byt i pro-
véteni Uplnosti potfebné dokumentace apod. Takovato kontrola musi byt provedena u kaz-

dého matri¢niho ufadu nejméné jednou v kazdém kalendainim roce. (Henych, 2002, s. 27)
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3.2.3 Krajsky arad

Krajsky ufad provadi obdobné tkony na tGseku matrik jako ,,povéteny tfad s tim rozdi-
lem, Ze ,,povéteny Ufad je vykondva pro matri¢ni Gfady ve svém spravnim obvodu, kdezto

krajsky urad prave pro ,,povétené ufady* ve svém spravnim obvodu.

3.2.4 Ministerstvo vnitra

Ministerstvo vnitra Ceské republiky je Gstiednim spravnim tGfadem pro vykon ptisobnosti
V oblasti vnitini spravy. (zdkon ¢&. 2/1969 Sb., § 12, 1969) Ukoly na tseku matrik, jména a
pfijmeni ma na starosti odborny utvar ministerstva — odbor v§eobecné spravy. Mezi jeho
zakladni ukoly patfi metodicka, kontrolni a legislativni ¢innost (vydava metodické pokyny,

provadi kontrolu atd.).

3.3 Zvlastni matrika

Zvlastni matrika je instituce, ktera existuje v Ceské republice od 1. ledna 1950. (Henych,
2002, s. 127)

Az do vydani zakona ¢. 301/2000 Sb. o matrikach, jménu a piijmeni vedl zvlaStni matriku
Magistrat mésta Brna. Nedostatkem bylo, Ze po zruSeni tehdejSich krajskych narodnich
vyboru zajistovalo kontrolni ¢innost na tomto iseku pouze ministerstvo, protoze kontrolni
¢innost v t€ dobé okresnim uUfadem zajiSténa byt nemohla, nebot’ takovy ufad ve vztahu
k Magistratu mésta Brna neexistoval. Dal$im nedostatkem tehdejsi piisobnosti byla i sku-
te€nost, Ze prvopisy i druhopisy (sbirky listin) matri¢nich knih byly uloZeny u Magistratu
mésta Brna. Tim padem by v pfipad¢ zni€eni nebylo mozné obnovit matri¢ni knihy. Z
tohoto diivodu je ve stavajici pravni upravé zakotveno, ze vedenim zvlastni matriky je po-
véfen Utad méstské Casti Brno — stfed, u n&hoz jsou uloZeny prvopisy matri¢nich knih,
druhopisy (sbirky listin) ziistaly na Magistratu mésta Brna, ktery rovnéz zajist'uje kontrolni
¢innost na useku zvlastni matriky. (Divodova zprava k zakonu o matrikach, jménu a pii-

jmeni a 0 zméné nékterych souvisejicich zakont, 2000)

Do zvlastni matriky se zapisuje narozeni, uzavieni manzelstvi a imrti statnich ob&anti CR,

ke kterému doslo na: (Ministerstvo vnitra, 2011)

e Uzemi ciziho statu,
e zastupitelském ufadu CR,

e lodi nebo v letadle mimo tizemi CR,
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e misté, které nepatii pod pravomoc zadného statu.

Do zvlastni matriky se zapisuji i registrovana partnerstvi uzaviend obCany CR na tuzemi

ciziho statu.
Do zvlastni matriky se zapisuji dale manzelstvi, kterd byla uzaviena v ptipad¢, ze byl zivot
snoubence piimo ohrozen:
e pred kapitdanem lodi plujici pod vlajkou CR,
e kapitinem letadla registrovaného v CR,
e velitelem vojenské jednotky CR v zahraniéi.
Zapisy do zvlastni matriky se provadéji jak z Gifedni povinnosti, tak na zaklad¢ zadosti.

Z ttedni povinnosti v piipadech, kdy zvlastni matrika obdrzi podklady pro provedeni zapi-
SuU V ramci tzv. vymény matrik. Jde o ptipady, kdy podklady pro provedeni zapisu obdrzi
zvla$tni matrika na zékladé mezinarodni smlouvy, kterou je Ceska republika vézana. Po-
kud by podklady obdrzel jiny orgdn statni spravy nebo samospravy, pak je povinen tyto

podklady postoupit zvlastni matrice.
Zadost o provedeni zapisu do zvlastni matriky Ize podat na tfech mistech:

a) u kteréhokoliv zastupitelského ufadu Ceské republiky,
b) u kteréhokoliv matri¢niho tfadu, nebo

C) u zvlastni matriky.

Zastupitelsky ufad nebo matri¢ni ufad vyhotovi pisemné oznameni jako podklad pro pro-

vedeni zapisu do zvlastni matriky. (Henych, 2002, s. 129)

Pisemné oznameni musi obsahovat vSechny skute¢nosti zapisované do svazkti matri¢nich

knih (narozeni, uzavfeni manzelstvi, registrovaného partnerstvi nebo timrti).
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4 HOSPODARENI USC

Tématem bakalaiské prace je 1 zhodnoceni ekonomického prostfedi matrik, proto se nyni
zam¢iim na rozpocet, financovani pfenesené plisobnosti a platové pomeéry ve vetejné spra-

W

ve.

Pravidla hospodafeni USC upravuje zakon &. 250/2000 Sb., o rozpoétovych pravidlech
tizemnich rozpoétl, ve znéni pozdgjsich predpist a jelikoZ jsou USC uéetnimi jednotkami,
fidi se pii vedeni Gdetnictvi vyhlaskou MF CR ¢&. 410/2009 Sb. (Otrusinova a Kubickova,
2011, s.5)

Podle zékona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech tizemnich rozpoctl, ve znéni
pozdgjsich predpisi, je zakladnim nastrojem finanéniho hospodaieni USC roéni rozpodet,

ktery vychézi z rozpoctového vyhledu. (Otrusinova a Kubickova, 2011, s. 13)
Rozpocet USC je: (Pekova, 2004, s. 200 — 201)

e decentralizovany penézni fond, ktery se tvofi, rozd€luje a pouzivéd na principu ne-

navratnosti, nedobrovolnosti a neekvivalence,

e 7 hlediska ucetniho bilanci, ktera vybilancovava pfijmy a vydaje za rozpo¢tové ob-

dobi, které je v CR shodné s kalendainim rokem,
e dutlezitym rozpoctovym planem, podle kterého se v rozpoctovém obdobi hospodati,

e nastrojem realizace koncepce municipalni a regionalni politiky na Grovni uzemni

samospravy.

Rozpocet obce (kraje) se zpravidla sestavuje jako bézny a kapitalovy. BéZny (provozni)
rozpocet je bilanci béZnych piijmi a vydajl, které se kazdoro¢né opakuji a vztahuji se
k danému rozpoctovému roku. Kapitalovy rozpocet slouzi k financovani investi¢nich po-
treb, které piesahuji hranici jednoho rozpoctového roku. Pfijmy a vydaje kapitalového roz-
poctu byvaji jednorazové a neopakovatelné. (Provaznikova, 2009, s. 67 — 68) Tabulka ¢. 1

obsahuje jednotlivé polozky piijml a vydaji bézného a kapitalového rozpoctu.
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Tabulka 1 Struktura rozpoctu obce
BEZNY ROZPOCET
Piijmy Vydaje
Danové: vSeobecné verejné sluzby (vefejna sprava
- svefené dané apod.)
- sdilené dang vefejny poradek (policie, hasici apod.)
‘oo I y vzdélani
- mistni (a regionalni) dané
L < péce o zdravi (vefejné zdravotnictvi atd.)
- spravni poplatky (dan¢)
bydleni
Nedanové:

- uzivatelské poplatky za sluzby

- pfijmy z pronajmu majetku

- pfijmy od vlastnich neziskovych
organizaci

- zisk z podnikani

- ostatni

Pfijaté transfery:

- bézné dotace ze statniho
rozpoctu

- bézné dotace ze statnich fondl

- od izemnich rozpocta

- ostatni béZné piijmy (nahodilée,
piijaté dary, sankce apod.)

komundlni sluzby

na podnikani

ostatni bézné vydaje (nahodilé, placené
pokuty apod.)

placené troky

bézné dotace jinym rozpoctim

KAPITALOVY ROZPOCET

Piijmy

Vydaje

-z prodeje majetku

- kapitalové dotace z rozpoctové soustavy
- pfijmy z ptjcek apod.

- pfijmy z emise vlastnich obligaci

- prebytek béZného rozpoctu

- dary na investice apod.

na investice

kapitalové dotace jinym rozpoctim

na nakup obligaci, akcii

poskytovane¢ sttednédobé a dlouhodobé
pujcky

splatky dfive piijatych ptijcek

kryti deficitu béZného rozpoctu

Zdroj: PROVAZNIKOVA, R. Financovini mést, obci a regionii, teorie a praxe .2. vyd. Praha: GRADA

Publishing, 2009. s. 67-68.
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4.1 Financovani prenesené piisobnosti
USC v CR jsou mimo &innosti v ramci samostatné ptisobnosti zodpovédné i za vykon pie-
nesené pusobnosti. Jelikoz matri¢ni ufady vykonavaji Cinnost v pfenesené pusobnosti,
budu se nyni blize vénovat financovani pfenesené pisobnosti.

K financovani prenesené pisobnosti USC slouZi zejména dotace a spravni poplatky, kte-

ré mohou vybirat za provedené spravni ukony. (Provaznikova, 2009, s. 147)

4.1.1 Dotace na vykon statni spravy

Na vykon statni spravy dostavaji USC dotaci ze statniho rozpoétu, ktera ale nemusi po-
kryvat naklady pln¢. Dotace je diferencovana podle rozsahu vykonu statni spravy. (Halas-

kova a Kovat, 2004, s. 175)

Dotace na vykon statni spravy je urcena na ¢aste¢nou thradu osobnich a vécnych vydaji
spojenych s vykonem statni spravy. Jedna se zejména o mzdové a provozni vydaje vazané
na zaméstnance vykonavajici statni spravu. Od roku 2006 plati nova metodika vypoctu
téchto dotaci, kterd sjednocuje pfistup pro vypocet ptispévku pro vSechny typy plisobnosti
obci a vychazi ze dvou kritérii: (Provaznikova, 2009, s. 151 — 152)

a) kritéria velikosti spravniho obvodu (SO), které se vyjadiuje potem obyvatel Ziji-

cich ve spravnim obvodu,
b) kritéria podilu poc¢tu obyvatel spravniho centra (SC) a poctu obyvatel ve spravnim

obvodu.
Pro nazornost uvadim postup vypoctu dotaci na vykon statni spravy pro rok 2012, jak je
uveden v piiloze 8 k zdkonu ¢&. 455/2011 o statnim rozpoétu CR na rok 2012.
Obce (s vyjimkou obci s rozsifenou piisobnosti)
Vychozi vyse ptispévku (P) se vypocte podle nize uvedeného vzorce.

\Vzorec:

P= x SO
A ++SO
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Vyse prispévku je zavisla:
e na rozsahu prenesené puisobnosti k vykonu statni spravy,
e na velikosti spravniho obvodu vyjadiené poctem obyvatel.

Hodnoty koeficientd ,,A“ a ,,B* jsou stanoveny v zavislosti na rozsahu pfenesené pusob-
nosti k vykonu statni spravy (napf. obec, ktera je matricnim a soucasn¢ stavebnim tradem
a neni obci s povéfenym obecnim Ufadem, pro stanoveni vyse ptispévku dosadi koeficienty
A, B odpovidajici tadku 3 a SO odpovidajici velikosti spravniho obvodu stavebniho titadu)

a na celkovém objemu financ¢nich prostiedkii pro danou kategorii obci a ¢ini:

Tabulka 2 Hodnoty koeficientii pro stanoveni vyse prispévku na vykon statni

spravy pro rok 2012 pro obce

Kategorie obci podle dosazené trovné vykonu statni spravy A B

Obce se zakladni ptisobnosti (5004 obci) 51,61623651 10451884,19
Obce s plisobnosti matri¢niho ufadu (623 obci) 188,1550315 40022175,28
Obce s plsobnosti stavebniho ufadu (230 obci) 52,36425042 18901038,03
Obce s poverenym obecnim uradem (183 obci) 62,83943527 25808884,00

Zdroj: Ptiloha €. 8 k zakonu ¢. 455/2011 Sb., o statnim rozpoc¢tu na rok 2012.

Obce s rozsifenou piisobnosti

Vychozi vySe prispévku se stanovi jako soucet ¢astek vypoctenych podle vzorce 1 a vzorce
2.

Vzorec 1:
B
P = x SO
A ++SO

Vzorec 2:

SC
P,=Cx (1- ) xS0

SO

Vyse prispevku je zavisla:

- narozsahu pfenesené piisobnosti k vykonu statni spravy,
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- na velikosti spravniho obvodu (SO) vyjadiené poctem obyvatel,

- na podilu velikosti spravniho centra a velikosti spravniho obvodu, kde velikost

spravniho centra (SC), je vyjadiena poctem trvale bydlicich obyvatel obce.

Hodnoty koeficientt ,,A%, ,,B* a,,C* jsou stanoveny v zavislosti na rozsahu pfenesené pi-
sobnosti k vykonu statni spravy a na celkovém objemu finan¢nich prostfedkli pro dany

rozsah pusobnosti a ¢ini:

Tabulka 3 Hodnoty koeficientl pro stanoveni vySe prispévku na vykon statni

spravy pro rok 2012 pro ORP

Rozsah ptisobnosti A B C
Zakladni ptisobnost 51,61623651 | 1049236,45 0
Matri¢ni pisobnost 188,1550315 |6129265,023 5139,847748
Pusobnost stavebniho ufadu 52,36425042 4782091,854 |9503,536255

Piisobnost povéreného obecniho ufadu (62,83943527  8737025,68 12115,63996

Pisobnost obce s rozsifenou pisobnosti |3,256188813 3857031,565 29827,05584
Zdroj: Ptiloha €. 8 k zakonu ¢. 455/2011 Sb., o statnim rozpoc¢tu na rok 2012.

4.1.2 Spravni poplatky

Spravni poplatky USC vybiraji, jestlize vykonavaji uzemni samospravu (vlastni i prene-
senou), pi1 které se poplatek ptedepisuje. Jejich vySe je dana zakonem €. 368/1992 Sb., o
spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpist, kde je rovnéZ sazebnik téchto poplat-
kit. USC nemaji pravomoc je ovlivnit (pouze v nékterych piipadech mohou poplatek snizit

nebo uplné prominout pro nékteré skupiny obyvatel, napt. u invalidnich ob¢anti).

Jedna se o poplatky za provedeni spravnich ukont jako napf. vypis z matrik, vystaveni
dokladt, povoleni stavby, povoleni nosit zbrani apod. a poplatky charakteru regulace — pro-
voz kasin, hracich automatli, provozovani vybranych Zivnosti apod. (Provaznikova, 2009,

s. 125)
Spravni poplatky zatazuje rozpoctova skladba od r. 1997 do danovych ptijmii. Toto zata-
zeni je sporné, nebot’ se jedna o poplatky za tkony statni spravy vykonavané v pifenesené

pusobnosti. (Grospic et al., 2008, s. 245)
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Zakon o spravnich poplatcich upravuje u kazdého poplatku poplatnika, predmét poplatku,
zaklad poplatku, podminky naroku na osvobozeni od poplatku, splatnost poplatku a kdo
poplatek vybira.

Spravni poplatky se plati zpravidla hotové, kolkovymi znamkami nebo bezhotovostnim

prevodem z uétu poplatnika. (Pekova, 2004, s. 279 — 280)

I kdyz v poslednich letech vynos spravnich poplatkl roste, jejich vynos v rozpoctech obci
v CR neni nijak vysoky. Pfedstavuje asi 5% celkovych piijmii mistnich rozpoéti. (Pafiz-

kova, 2008, s. 95)

4.1.3 Vydaje na vykon statni spravy

Ke své Cinnosti potfebuje vefejnad sprava v nezbytném rozsahu lidské zdroje a materialni
zabezpeceni a to jak kapitdlové, tak provozni. Mezi kapitadlové patii zejména pozemky,
stavby a jejich vybaveni. Provozni prostifedky se déli na osobni (platy, odvody, naklady za
sluzebni cesty, vydaje na Skoleni pracovniki atd.) a vécné (nakup materialu, energii a slu-
zeb). (Halaskova a Kovar, 2004, s. 175) Soucasti provoznich vydaji jsou tedy i vydaje na

platy uredniku vykondvajicich statni spravu v prenesené ptisobnosti.
Urednici USC
Zakon ¢. 312/2002 o ufednicich tzemnich samospravnych celktl ve znéni pozdé&jsich pied-

pisti upravuje pracovni pomér tiedniki a jejich vzdélavani.

Uiednika USC vymezuje vyse zminény zékon jako ,,zaméstnanec uzemniho samosprav-
ného celku podilejici se na vykonu spravnich €innosti zafazeny do obecniho ufadu, do
méstského Gradu, do magistratu statutarniho mésta nebo do magistratu izemné ¢lenéného
statutarniho mésta, do uradu meéstského obvodu nebo ufadu méstské casti izemné clenéné-
ho statutdrniho mésta, do krajského ufadu, do Magistratu hlavniho mésta Prahy nebo do

ufadu meéstské ¢asti hlavniho mésta Prahy*. (zédkon ¢. 312/2002 Sb., § 2, 2002)
Lze rozlisit tfi druhy ufednikll — vedouci ufadl, vedouci Gfednik a Gfednik.

Podminkou vzniku pracovniho poméru pracovni smlouvou na pozici ufednika nebo jme-

novanim na pozici vedouciho tfednika je vyhlaSeni vefejné vyzvy nebo vyberového fizeni.

Zakon dale ukladé ufednikiim povinnost zvySovat si kvalifikaci a stanovuje podminky pro

ziskani zvlastni odborné zptisobilosti.
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Odmeénovani urednika USC

Odméiovani zaméstnancti USC se idi platnymi pravnimi piedpisy pro zaméstnance veiej-
né spravy. Pravni predpisy v této oblasti nepfipousti, aby byl plat stanoven jinym zpiiso-

bem nebo Vv jiné vysi. (Ptirucka pro personalni a platovou agendu, 2012).

Platové poméry zaméstnancti ve vefejné spravé a tim i tfedniktt USC upravuje nafizeni
vlady €. 564/2006 Sb. o platovych pomérech zaméstnancii ve vetejnych sluzbach a sprave
ve znéni pozdéjsich piedpisu.

Plat je Zédkonikem prace definovan jako ,,penézité plnéni poskytované za praci zaméstnan-
ci zamé&stnavatelem, kterym je stat, uzemni samospravny celek* (zakon ¢. 262/2006 Sb., §

109, 2006) a dalsi subjekty vyjmenované v § 109, odst. 3.

Platovy systém odméiovani zaméstnanct ve vefejnych sluzbach a spravé je ctyislozkovy.

Zahrnuje: (Odménovani zaméstnanct ve vetfejnych sluzbach a sprave, 2012)

o tarifni systém, ktery je zaloZen na Sestnactitfidnim systému hodnoceni sloZitosti,
odpovédnosti a namahavosti praci s odstupfiovanou trovni podle praktickych zku-

Senosti,

e osobni ptiplatek slouzi k individualnimu ocenéni schopnosti a vysoké vykonnosti

zamestnance,
e piiplatky k platu oceniuji specifické podminky prace,

e odmény ocentyji splnéni mimotadnych nebo zvlast’ vyznamnych pracovnich tkold,
pracovni zasluhy pfi Zivotnim jubileu a pfi prvnim skonceni pracovniho nebo slu-
Zebniho poméru po pfiznani invalidniho diichodu nebo po nabyti naroku na starob-
ni dichod, pomoc pii pfedchazeni pozarim nebo Zivelnim udalostem nebo pfi ji-

nych mimotadnych udalostech.

Zaméstnanci, kterym je ufednik USC, piislusi platovy tarif stanoveny pro platovou tiidu a
platovy stupen, do kterych je zafazen. Platovy tarif je rozhodujici slozkou platu zamést-
nanctl ve vetejnych sluzbach a spravé. Vyse platového tarifu zameéstnance zavisi na slozi-
tosti, odpovédnosti a naméhavosti vykondvané prace (zatrazeni do platové tiidy) a na mife
praktickych zkuSenosti, kterych nabyl pfedchozim vykonem préace (zatazeni do platoveého

stupng).
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Platové tarify se stanovi v 16 platovych tfidach a v kazdé z nich v platovych stupnich.
Zvyseny platovy tarif, ktery nalezi podle Zakoniku prace mimo jiné také trednikim uzem-
niho samospravného celku, je uveden v pfiloze 2 k natizeni vlady ¢. 564/2006 Sb. (Platova

tabulka 2012: Ptirucka pro personalni a platovou agendu, 2012)

24

vykonavané ¢innosti v popisu prace, které je stanoveno v katalogu praci. (Nafizeni vlady ¢.

222/2010 Sh.)

Kvalifika¢ni ptedpoklady vzdé¢lani, pro vykon praci v jednotlivych platovych téidach, jsou
stanoveny v § 2 nafizeni vlady ¢. 564/2006. Pokud zaméstnanec nesplituje kvalifikacni
predpoklady, miize jej zaméstnavatel zafadit do platové tfidy za podminek stanovenych ve

vyse uvedeném natizeni.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 ORP VALASSKE KLOBOUKY — CHARAKTERISTIKA

Obce s rozsifenou plisobnosti predstavuji novy typ obci vykonavajicich statni spravu v
pusobnosti. V jimi spravovaném tzemi se nachazeji i obce s poveéfenym obecnim tfadem.

(Regionalni informacni servis, 2011)

Spravni obvod obce s rozsifenou pusobnosti Valasské Klobouky je vymezen tzemim obci
Brumov-Bylnice, Drnovice, Haluzice, Jesttabi, Kiekov, Loucka, Navojna, Nedasov, Neda-
Sova Lhota, Pote¢, Rokytnice, Stitna nad Vl1éii-Popov, Studlov, Tichov, Ujezd, Valasské
Klobouky, Valasské Ptikazy, Vlachova Lhota, Vlachovice a Vysoké Pole — viz mapka ni-
7e. (Mésta a obce online, 2012)

Obrazek 1 ORP Valasské Klobouky

" o s

ova "~ Bratfejov
Lhotsko Lideéko
' Francova

Vlachova Lhota Val:iské Prikazy
e
Valagské Kiobouly ~ StudIov

Navojna

Slavicin )
Bohuslavice had VIafi Nedasov

Stitna nad VIafi-Popov
Jestrabi Brumov-Bylnice

Zdroj: Ustav tizemniho rozvoje, 2011.
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5.1 Matri¢ni Grad Valasské Klobouky

Matri¢ni afad je soucasti Odboru matriky a evidence obyvatel Méstského tradu Valasské
Klobouky, ktery je zaroveinl obci s rozSifenou pusobnosti. Ve spravnim obvodu obce
s roz§itfenou pusobnosti Valasské Klobouky ptisobi kromé matri¢niho Gradu ve Valasskych
Kloboukéch dalsich 5 matri¢nich ufadti — Brumov-Bylnice, Stitna nad V1ati — Popov, Ne-
dagov, Vlachovice a Ujezd. V celém spravnim obvodu je matriéni agenda spravovéana

podle stavu k 1. 1. 2012 pro 23 656 obyvatel. (Cesky statisticky ufad, 2012)

Matri¢ni agendu matri¢niho ufadu Valasské Klobouky vykonéava jeden pracovnik. Spravu-
je matri¢ni agendu pro mésto Valasské Klobouky a obce Kiekov, Pote¢, Studlov, Tichov a

Valasské Ptikazy, jak je uvedeno v tabulce 4.

Tabulka 4 Obce a pocet obyvatel spravovanych matrikou Valasské Klobouky

Pocet obyvatel -

Obec stav k 1. 1. 2012
Krekov 176
Potec 782
Studlov 511
Tichov 337
Vala$ské Klobouky 5042
Valasské Prikazy 294
CELKEM 7142

Zdroj: CSU, 2012.

5.1.1 Cinnost matriky

Matri¢ni ufad Valasské Klobouky vykonava ¢innosti ukladané Zakonem o matrikach, jmé-
nu a piijmeni krom¢ vydavani rodnych list.
V nasledujici tabulce €. 5 uvadim pocty vybranych matri¢nich udalosti a skute¢nosti pro-

vedenych matrikou ve Valasskych Kloboukach v letech 2007 — 2011.

Tabulka 5 Pocty vybranych matri¢nich udalosti a skutecnosti Matri¢niho

uradu Valasské Klobouky v letech 2007 - 2011

Matri¢ni udalost/skuteénost Rok
2007 2008 2009 2010 2011
Manzelstvi 51 38 53 38 26
Umrti 16 26 26 28 18
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Pocet vyd. druhopisti matr. dokladt 24 22 19 13 21
Pocet vyd. matr. dokladl pro cizinu 6 2 0 0 0
Pocet zapist do zvlastni matriky 8 8 5 8 6
Urceni otcovstvi 22 18 18 17 19
Zmeéna jména a piijmeni 1 4 0 5 5

Zdroj: statistika matriky Valasské Klobouky

Od 1. 1. 2003 od ucinnosti zdkona 320/2002 Sb., o zméné a zruSeni nekterych zakoni
v souvislosti s ukon¢enim ¢innosti okresnich ufadd - provadi ovéfovani matri¢nich dokla-
di, pro pouziti v cizing, vydanych matri¢nimi ufady Brumov-Bylnice, Stitnd nad VI1aii —
Popov, Nedasov, Vlachovice, Ujezd (spadové matriéni ufady), dale vydava potvrzeni 0
udajich uvadénych ve sbirce listin, kterou vede a aktualizuje pro spadové matriéni Utady,
dale mtze povolit uzavieni manzelstvi zastupcem. Matrikatka ORP vede odbornou piipra-
vu na zkousky matrikdfe a pracovnikli na useku ovéfovani shody opisu nebo kopie
s listinou a pravosti podpisu. Je také piedseda zkouSejici komise a provadi jednou rocné
kontrolu na useku matrik matriénich Gfadl ve spravnim obvodu Valasské Klobouky. (Va-

lasské Klobouky, 2012)

Odbor vseobecné spravy ministerstva vnitra zahajil v roce 2011 prace na optimalizaci mat-
ricnich ufadu s cilem zkvalitnit vykon statni spravy na tuseku matrik. Pivodné mély byt
ruSeny matri¢ni Ufady s poctem matri¢nich udéalosti mensim nez 20 za kalendéaini rok. Tim
by doslo ke zruseni cca 550 matri¢nich Gfadi. Zamér byl diskutovani pfimo s obcemi
V izemi a v prvni fazi optimalizace budou feSeny matri¢ni fady s méné€ nez 5 matri¢nimi
udalostmi za kalendarni rok. V této souvislosti je nutné podotknout, Ze pocty matricnich
udélosti nejsou a nemiizou byt jedinym kritériem pro realizaci vlastni optimalizace. (Minis-
terstvo vnitra, 2010) Udaje v tabulce o poétu matri¢nich udalosti a skute¢nosti na matrice
ve Valasskych Kloboukéach ukazuji na to, Ze by se matriky ve ValaSskych Kloboukach

neméla optimalizace matri¢nich Gfadi dotknout.

5.1.2 Ekonomicka stranka matriky

Dotace na vvkon statni spravy

Dotace na vykon statni spravy je poskytovana Méstskému ufadu Valasské Klobouky jed-

nou ¢astkou jako ORP, jak je uvedeno v tabulce 6.
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Tabulka 6 Dotace na vykon statni spravy v letech 2007 - 2011

Rok 2007 2008 2009 2010 2011

Dotace vK¢ | 17678 176,00 | 18 131 889,00 | 18 544 400,00 | 18 498 800,00| 15 211 600,00
Zdroj: informace finan¢niho odboru M&U Valasské Klobouky

V letech 2008 — 2010 doslo k jednorazovému navySeni ptispévku z divodu dofinancovani
tohoto ptispévku. Naopak v roce 2011 byl z divodu uspornych opatieni vlady ptispévek
kracen o0 17,6%.

Dotace na vykon statni spravy je urCena pro odbor Zivotniho prostiedi, stavebni odbor,
odbor matriky a evidence obyvatel, ¢aste¢né pro odbor finan¢ni (sprava mistnich poplat-
k), zivnostensky odbor, odbor socidlnich véci, odbor dopravy a silni¢niho hospodafstvi.
Nelze stanovit, jaka castka je uréena pro odbor matriky a evidence obyvatel ani konkrétné

pro vykon matri¢ni agendy.

Spravni poplatky

Matrika Valasské Klobouky vybira za svou ¢innost néasledujici spravni poplatky: (Valasské

Klobouky, 2012)
e nahlédnuti do matriky 20 K¢ za kazdou matri¢ni udalost,

e vydani stejnopisu, opisu, fotokopie, vypisu nebo pisemné informace z Gfednich spi-
st (soukromych spisti v ufedni uschové), rejsttiku, knih, zdznamt, evidenci nebo

listin za kazdou i zapocatou stranku 50 K¢,
e vydani duplikatu RL, OL, UL, RL 100 K&,

e povoleni zmény piijmeni hanlivého, vystiedniho, smésného, zkomoleného, cizoja-
zy¢ného nebo na piedeslé piijmeni (pfedeslé piijmeni po rozvodu manzelstvi) 100
K¢,

e povoleni zmény jména nebo piijmeni v ostatnich ptipadech 1.000 K¢,

e Uzavieni manZelstvi mezi snoubenci, nemaji-li trvaly pobyt na uzemi CR 3.000 K&,

e Uzavieni manzelstvi mezi snoubenci, z nichZ pouze jeden ma trvaly pobyt na izemi

CR 2.000 K¢,

e povoleni uzaviit manZzelstvi mimo stanovenou dobu nebo na jiném vhodném misté

1.000 K¢,
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e Vvydani vysvédceni o pravni zptisobilosti k uzavieni manzelstvi, nebo vysvédceni o
pravni zpusobilosti ke vstupu do registrovaného partnerstvi, v ciziné nebo s cizin-

cem 500 K¢.

Vsechny vyse uvedené spravni poplatky jsou v souladu se sazebnikem spravnich poplatkd,
ktery je ptilohou Zakona o spravnich poplatcich a je zavazny pro USC, tudiZ se jim musi
Meéstsky uiad ValasSské Klobouky, respektive odbor matriky a evidence obyvatel, fidit,
protoze jak jsem jiz uvedla v teoretické asti prace, USC nemaji pravomoc vysi poplatki
ovlivnit. V nasledujici tabulce uvadim podil spravnich poplatkd vybranych odborem mat-
riky a evidence obyvatel na celkovych spravnich poplatcich v letech 2007 — 2011. V téchto

letech se vySe spravnich poplatki nezmeénila.

Tabulka 7 VySe spravnich poplatkua v letech 2007 - 2011

z toho odbor matriky a evi-
Spravni poplatky dence obyvatel

Rok

celkem K¢ % podil na
SP celkem

2007 3795 235,00 154 770,00 4,08
2008 4 524 990,00 209 660,00 4,63
2009 3682 725,00 602 570,00 16,36
2010 3902 170,00 598 140,00 15,33
2011 3 770 640,00 723 100,00 19,18

Zdroj: vlastni zpracovani

Vvdaje na vvkon prenesené pusobnosti

Podle informaci finanéniho odboru M&U Valasské Klobouky jsou vydaje na vykon piene-
sené pusobnosti obtizné zjistitelné stejn¢ jako u dotaci na vykon prenesené ptisobnosti. Lze
jen konstatovat, Ze dotace na vykon statni spravy pokryva zhruba 68% vydajii na vykon
statni spravy. Zbytek vydaji je dofinancovan z dalSich piijmi (napt. daflovych) rozpoctu

mésta.

Materialni vybaveni odboru je na dobré Grovni, i kdyZ i v této oblasti se musi Setfit. M&U
eviduje u kazdého zaméstnance odboru pocty kopii, omezen je také nakup dalsiho kance-
lafského vybaveni (napt. tonery do tiskaren). Uspory se dotkly i vysildni zaméstnancti na

placena Skoleni a seminafe.
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5.2 Pocty a platy uredniki

Poéty a platy statnich zamé&stnanci a GFednikia v CR

Podle Analyzy aktudlniho stavu vefejné spravy (2011) byl pocet statnich zaméstnanch
v roce 2010 celkem 159 854. Toto Cislo vSak nezahrnuje zaméstnance tizemnich samo-
sprav. V Ceské republice je v sou¢asné dob& zaméstnano 157 tisic statnich zaméstnanct a

dalsich 57 tisic ufednikii samosprav. (Informacni systém vetejné spravy, 2012)

Naésledujici tabulka srovnava strukturu zaméstnanct a primérny plat nepodnikatelské sféry
podle klasifikace zaméstnani za rok 2010 v CR a Zlinském kraji. Statistiku uvefejiiuje Mi-
nisterstvo prace a socidlnich véci na svych internetovych strankach. Zdrojem dat pro plato-
vou sféru je Informacni systém o platech spravovany Ministerstvem financi. (P¥jmy a zi-
votni Groven, 2011) Zamé&stnanci matrik se zatfazuji do skupiny 4 Niz§i administrativni

pracovnici (ifednici).

Tabulka 8 Struktura a hruby mési¢ni plat zaméstnancii nepodnikatelské sféry
v roce 2010

Pramérny R

Struktura werny Struktura hruby

. | hruby mé- o i

zaméstnancu si¢ni plat v zaméstnancu mésicni

v % " pla v % platv

K¢/més. K&/més

0 | Ptislusnici armady 4,2 26 612 02|*

1 | Zékonodarci, vedouci a fidici pracovnici 6,5 41 054 7,4 37 296
2 | Védecti a odborni duSevni pracovnici 32,2 27 660 35,7 24 971
3 | Techniéti, zdravotnicti, pedagogicti pracovnici 32,5 26 543 28,3 24 575
4 | Niz8i administrativni pracovnici (ifednici) 3,8 20 223 41 19671
5 | Provozni pracovnici ve sluzbach a obchodé 9,2 19 215 10,2 16 634
6 | Kvalifikovani délnici v zemé&délstvi, lesnictvi 0,3 17 679 0,5 16 383
7 | Remeslnici a kvalifikovani vyrobci, zpracovatelé, opravaii 13 19 637 1,3 17799
8 | Obsluha strojii a zafizeni 1,8 20760 1 17 785
9 | Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 8,3 13428 11,3 13017

Zdroj: ISPV MPSV, 2010, vlastni zpracovani

V tabulce jsou uvedeny hrubé mési¢ni platy zaméstnancti nepodnikatelské sféry, kteti jsou
odménovani platem podle § 109, odst. 3 zédkona 262/2006 Sb., zdkoniku prace, ve znéni

pozd¢jsich predpist. Kategorie nizSich administrativnich pracovniki (Ufednikl) tvoftila
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v roce 2010 v CR celkem 3,8% viech zaméstnanct odmétiovanych dle vyse uvedeného
paragrafu zakoniku prace, ve Zlinském kraji to bylo o 0,3% vice, avSak primérny hruby
mésicni plat byl ve Zlinském kraji o 552 K¢ nizsi nez republikovy primérny hruby mésicni

plat.

Podle vyse uvedené statistiky MPSV za celou CR v roce 2011 dosahoval pocet tiednikil na
matrikach pfepocteny podle placenych mésicti 8 600 a jejich primérny hruby mési¢ni plat

¢inil 26 662 K¢.

Po&ty a platy Odboru matriky a evidence obyvatel M&U Vala$ské Klobouky

Odbor matriky a evidence obyvatel M&U Valagské Klobouky ma celkem 7 zaméstnancti

vcetné vedouci odboru s nasledujicim vzdélanim:

e dva zaméstnanci s dokoncenym vysokoskolskym vzdélanim v magisterském studij-

nim programu

e tfi zaméstnanci s dokonenym vysokoskolskym vzdélanim v bakalafském studijnim

programu
e dva zaméstnanci s dokon¢enym stiedoskolskym vzdélanim s maturitou
Platové zatazeni téchto zaméstnanct je nasledujici:

e (tyfi zaméstnanci 9. platova tiida, z toho tii maji dosazeno bakalaiské vzdélani a
jsou zafazeni v 8., 9., a 10. platovém stupni a jeden stfedoskolské vzdélani

S maturitou se zafazenim v 10. platovém stupni,

e dva zaméstnanci 10. platova tfida, jeden ma dosaZzeno magisterské vzdélani a je za-
fazen do 9. platového stupné a druhy sttedoskolské vzdélani s maturitou se zataze-

nim do 10. platového stupné,

e vedouci odboru je zafazena v 11. platové tfidé a ma dosazeno magisterské vzdélani

a je zafazena v 9. platovém stupni.

V ramci uspornych opatfeni vlady doslo od 1. 1. 2011 ke snizeni objemu prostfedkl na
platy zaméstnancii ve statni a vetejné spravé o 10% s vyjimkou pedagogickych pracovni-
kii. Bylo na kazdé organizaci, jak se s vzniklou situaci vypotada. Cast z nich vzniklou situ-
aci feSila snizenim poctu zaméstnanci, ¢ast snizenim platli nebo kombinaci obojiho. Uve-

dené opatieni se dotykalo i zaméstnancii obecnich, méestskych ¢i krajskych uradi.
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MeU Valasské Klobouky tuto situaci fesil odchodem péti zaméstnanct, kteti dovrsili di-
chodového veku, a dalsi zaméstnance uz nepfibiral. Jejich agendu rozdélil mezi stavajici
zaméstnance. Odchod se netykal odboru matriky a evidence obyvatel, tam ziistal stav za-
méstnanct stejny. Platové tarify zaméstnancii na uvedeném odboru zlstaly beze zmény,

zamé&stnanciim bylo odebrano osobni ohodnocent, které¢ tvoii nenarokovou slozku platu.

Primérny platovy tarif, ktery je rozhodujici slozkou platu ¢ini za odbor matriky a evidence
obyvatel 20 301 K¢. Pokud by dos$lo ke snizeni po¢tu pracovnikti odboru matriky a evi-
dence obyvatel o 1 zaméstnance, uietiil by M&U v poloZce platovych vydaji jen na tarifu
castku 243 612 K¢. Tato uspora by méla urcité sva pozitiva i negativa. Pozitivum bych
vidéla v tom, ze uspotena ¢astka by se dala dale pouzit na posileni mezd ostatnich pracov-
nikidl odboru, dal$i moznosti by bylo investovani do ndkupu potfebného materialniho vyba-
veni ¢i zlepSeni pracovniho prostiedi. Negativni dopad by mohl spocivat v tom, Ze agenda,
kterou pracovnik, o kterého by byl snizen stav zaméstnancti, byla rozdélena mezi zbylé
pracovniky odboru. Tim by mohlo dojit k nadmérnému byrokratickému zatizeni zbylych
zaméstnancl, coZ by mohlo vést az k neochotnému jednani s obCany a ke zhorSeni kvality
poskytovanych sluzeb ze strany ufednikii. Pfineslo by to sebou také zvySené vydaje na
ptipadné zaskoleni ¢i zvySeni kvalifikace zaméstnancu, kteti by vykonavali agendu za od-

choziho zaméstnance.
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6 ANALYZA DOTAZNIKOVEHO SETRENI

V praktické Casti bakalatrské prace jsem pouzila dotaznikového Setfeni, abych zjistila, jak
jsou obcané spokojeni se sluzbami odboru matriky a evidence obyvatel ve Valasskych
Kloboukéch.

Dotaznikovy prizkum jsem provedla pisemnou formou. Sto vytisténych dotaznikd jsem
odnesla pifimo na Odbor matriky a evidence obyvatel M¢éstského ufadu Valasské Klobou-
ky, kde byly rozdavany ob¢anim k vyplnéni. Dotaznikovy priazkum byl realizovan v dobé
od 4. 6. 2012 — 9. 7. 2012. Z rozdanych dotazniki se vratilo celkem 69, coz ¢ini 69% na-
vratnost. Ke zhodnoceni spokojenosti ob¢anil se sluzbami odboru matriky a evidence oby-

vatel povazuji tento vzorek za reprezentativni.

Uvodni ¢ast dotazniku shromazd'uje zakladni data k zafazeni respondentii z hlediska po-
hlavi, véku a bydlisté. Z celkového poctu 69 respondentt tvotily 72% zeny a 28% muzi.
Dutivod daného rozdilu mtize byt dan tim, Ze muzi pfichazi ze zaméstnani pozd¢ji nez zeny
dem muze byt to, Ze Zeny jsou zodpovédnéjsi. Nejcastéji byla zastoupena vékova kategorie
18 — 35 let a to jak u Zen (56% z celkového poctu zen), tak u muzi (68% z celkového po-
¢tu muzi), coz celkové Cinilo 41 respondentd z celkového poctu 69. Bydlisté piimo ve
Valasskych Kloboukdch mélo 33% respondentli a z jinych obci spravniho obvodu bylo
celkem 46 dotazanych.

V nasledujicich tabulkach zhodnotim odpovédi respondentii na otazky poloZené v dotazni-
ku, které méli odhalit miru spokojenosti s pfistupem ufednika, ufednimi hodinami, rychlos-

ti vyfizeni a ¢ekaci dobou pii vyfizovani svych pozadavkda.
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Z jakého diivodu jste navstivil (a) matriku ve Valasskych Kloboukach?

Tabulka 9 Otazka dotazniku ¢&. 4

Absolutni pocet | Relativni pocet v %
Bez udani diivodu 4 5,8
Obcansky pritkaz 21 30,4
Vyfiizeni cestovniho dokladu 33 47.8
Snatek 2 2,9
Zmeéna piijmeni 2 2,9
Vidimace, legalizace 4 5,8
Urc¢eni otcovstvi 3 4.3

Zdroj: vlastni zpracovani

Nejcastéjsim diivodem navstévy bylo vyfizeni cestovniho dokladu a obCanského prikazu.
Je to dano dobou, kdy bylo dotaznikové Setieni provedeno. ZvySeny pocet U zadosti o vy-
dani cestovniho dokladu odrazi skute¢nost, ze od 26. 6. 2012 skoncila moznost cestovat
s détmi jen na zéklad€ zépisu ditéte v cestovnich dokladech rodi¢ii. Tato mozZnost byla zru-
Sena novelou zakona o cestovnich dokladech, ktera vychazi z natizeni Evropské unie a je
zavazna pro vSechny ¢lenské staty EU. Dalsim divodem je doba dovolenych a respondenti
kaz, ktery jim sta¢i na cesty po zemich Evropské unie. Nejméné je uvadén siatek a zména
piijmenti, coZ pravé patii do matri¢ni agendy. Ctyfi z respondentd na uvedenou otéazku ne-

odpoveédéli.

Vyhovuji Vam uredni hodiny matriky ve ValaSskych Kloboukach?

Tabulka 10 Otazka dotazniku €. 5

ﬁ Absolutni pocet | Relativni pocet v %

ano 63 91,3
ne 5 7,2
pivital(a) bych zménu UH 1 1,4

Zdroj: vlastni zpracovani

S Ufednimi hodinami je spokojeno celkem 91,3% dotdzanych a to jak pfimo z Valasskych
Klobouk, tak 1 obci spravniho obvodu, coz mé piekvapilo. Pfedpokladala jsem, Ze procento
u odpovédi NE bude vyssi, jelikoz 67% dotazanych ob¢ant bylo z jinych obci spravniho

obvodu a myslela jsem, Ze pro né bude problematictéjsi dostavit se vV ufednich hodinach.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

43

Jak byste ohodnotil (a) ¢ekaci dobu p¥i vyfizovani Vaseho pozadavku?

; Absolutni pocet | Relativni pocet v %

Tabulka 11 Otazka dotazniku ¢&. 6

kratka 44 63,8
piiméfend 21 30,4
dlouha 4 5,8

Zdroj: vlastni zpracovani

Vétsin€ dotazanych ptipadala ¢ekaci doba kratka nebo pfiméfend. Za dlouhou ji povazovali

4 respondenti, coz ¢ini 5,8% z celkového poctu. Dlivodem navstévy v téchto ptipadech

bylo vyfizeni cestovniho dokladu, kde potizeni fotografie ditéte (kojence) je velmi ¢asoveé

naroc¢né, nez napiiklad potizeni fotografie dospélého Zadatele, pti podani Zadosti o vydani

obcanského prukazu.

Jak jste byl(a) spokojen(a) s rychlosti vyFizeni Vaseho pozadavku?

Tabulka 12 Otazka dotazniku &. 7

Absolutni poc¢et | Relativni pocet v %
spokojen 62 89,9
vicemén¢ spokojen 7 10,1
nespokojen 0 0,0

Zdroj: vlastni zpracovani

S rychlosti vytizeni poZadavku bylo spokojeno 89,9% obcant. DalSich 10,1% uvedlo, ze

bylo viceméné spokojeno, nespokojen nebyl nikdo. Z uvedenych tdaji usuzuji, ze zamést-

nanci, ktefi pozadavek vyrizovali, své agendé rozumi a jsou schopni pruzné reagovat na

pozadavky obc¢ant.
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Jak jste byl(a) spokojen(a) s pristupem uiednika, ktery Vas pozadavek vyrizoval?

Tabulka 13 Otazka dotazniku ¢. 8

_ Absolutni pocet | Relativni pocet v %

spokojen 68 98,6
vicemén¢ spokojen 1 1,4
nespokojen 0 0,0

Zdroj: vlastni zpracovani
Sedesat osm dotazanych odpovédélo, e bylo spokojeno s piistupem ufednika, jeden re-
spondent byl vicemén¢ spokojen, coz by se dalo povazovat témét za 100% spokojenost.

Podle mého nédzoru to svéd¢i o vysoké profesionalité ufednikl v pfistupu k obcantim.

Zaplatil jste za vyFizeni svého pozadavku spravni poplatek?

Tabulka 14 Otazka dotazniku €. 9

_ Absolutni pocet | Relativni pocet v %

ano 40 58,0
ne 26 37,7
nevyplnéno 3 4.3

Zdroj: vlastni zpracovani
Spravni poplatek zaplatilo za vytizeni svého pozadavku 58% navstévniki odboru matriky
a evidence obyvatel, dal$ich 37,7% spravni poplatek nezaplatilo. Tfi v dotazniku svou od-

poveéd neuvedli, coz mize svédcCit o tom, ze nevi, co pojem spravni poplatek znamena.

V pripadé, Ze je Vase odpovéd’ ANO, zdal se Vam:

Tabulka 15 Otazka dotazniku ¢&. 10

Absolutni pocet | Relativni pocet v %
nizky 3 7,5
priméteny 26 65
vysoky 11 27,5

Zdroj: vlastni zpracovani
VétsSiné respondenttl, kteti v predchozi odpovédi uvedli, Ze zaplatili spravni poplatek za

vyfizeni pozadavku, se zdal poplatek pfiméteny. Paradoxné jeden dotazany, ktery v pied-
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chozi odpovédi uvedl, ze nezaplatil spravni poplatek, zdal se mu tento poplatek vysoky.

Vysi poplatkli nelze ovlivnit, je dana zdkonem o spravnich poplatcich.

r wvr

Vyhovoval by Vam elektronicky dalkovy pristup pro vyrizeni Vasi Zadosti?

Tabulka 16 Otazka dotazniku ¢. 11

_ Absolutni pocet | Relativni pocet v %

ano 35 50,7
ne 32 46,4
nevyplnéno 2 2,9

Zdroj: viastni zpracovani
V nasledujicich odpovédich dotazanych mé zarazi fakt, ze 46,4% odpovédelo zaporné na
otazku o elektronickém dalkovém piistupu, jelikoz jsou v CR snahy o co nejvyssi miru
elektronizace vetejné spravy. Jeste vice zarazejici je pro mé skutecnost, Ze 15 respondentil,
kteti odpoveédéli NE je ve vékové kategorii 18 — 35 let, kde bych oc¢ekavala pocet niZsi. Pro
nazornost uvadim pocty respondentt a jejich odpovédi na tuto otazku podle vékovych ka-

tegorii v nasledujicim grafu.

Graf 1 Elektronicky p¥istup podle véku

Elektronicky pristup podle véku

Enevyplnéno

E ano

Pocet respondenti

ne

18- 35 let

36-40let

41 - 65 let
66a vice let

Vék

Zdroj: vlastni zpracovani
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Uvital(a) byste zmény v souvislosti s ¢innosti matriky? Pokud je Vase odpovéd’ ANO,

uved’te jaké:
Tabulka 17 Otazka dotazniku ¢. 12
Absolutni po¢et | Relativni podet v %
ano 2 2,9
ne 67 97,1

Zdroj: vlastni zpracovani

Na tuto otazku odpovédelo 97,1% zaporné a 2,9% by zménu uvitala. V dalsi ¢asti odpove-
di, jaka zména by to méla byt, uvedli 2 dotazani, ktefi odpovédéli kladné, Ze by to mél byt
elektronicky dalkovy pfistup, kterého se tykala otazka pfedchozi. Zadné jiné zmény navr-
zeny nebyly, z ¢ehoz usuzuji, ze dotdzani jsou ve vétSing piipadit se sluzbami spokojeni

nebo je v dané chvili zddna moznost na zkvalitnéni sluzby nenapadla.

6.1 Zavér dotaznikového Setreni

Cilem uskute¢néného dotaznikového Setfeni bylo zjistit, jak jsou ob¢ané spokojeni se sluz-
bami matriky Valasské Klobouky. Protoze matriku ve sledovaném obdobi navstivilo pouze
7 respondentil, coz je nereprezentativni vzorek, rozsitila jsem dotaznikové Seteni na cely
odbor matriky a evidence obyvatel. Uskute¢néné dotaznikové Setieni potvrdilo uvodni

predpoklad o spokojenosti ob¢anti se sluzbami uvedeného odboru.

6.2 Navrhovana zlepSeni kvality sluZzeb

Dobré vetejna sprava musi byt zajiSténa kvalitni legislativou. Na tGseku matrik, jména a
ptijmeni se vyskytoval do 1. 7. 2012 legislativni problém se zménou ptijmeni, pokud byl
zadatel zenaty, vdana ¢i v registrovaném partnerstvi. V piipad¢, ze pozadal o zménu svého
dosavadniho pfijmeni, provedla se mu oprava az vrodném listu. Dal§i problém byl
s vydavanim umrtniho listu osobé, kterd k jeho pfevzeti nebyla opravnénd podle Zakona o
matrikach (Casto se jednalo o osobu Zijici se zemielym ve spole¢né domacnosti ¢i zafiz0-

vatele pohibu) — Gimrtni list ziistal zaloZen ve sbirce listin. Oba problémy byly vyfeSeny

piijetim zékona €. 167/2012 Sb., ktery nabyl G¢innosti 1. 7. 2012.

Pro oblast matrik neexistuje jednotny software na zpracovani matri¢nich udalosti vypocetni
technikou. Stavajici program pouzivany matrikou nevyhovuje z hlediska vykonu, a proto

navrhem ke zkvalitnéni sluzeb je ndkup vykonnéjSiho softwarového vybaveni pro vykon
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matricni agendy. Agenda je zajiStovana pomoci vypocetni techniky, tudiz vykonngjsi
software by zajistil zkraceni doby pfi vyfizovani pozadavka obcant a zefektivnil by praci
matrikarky tim, Ze ji usnadni vykonavani rutinnich tkolt a da ji tak vétsi prostor pro napl-
novani prvoradého poslani, kterym je sluzba obaniim. Toto navrhované opatieni se jiz na
meéstském fadu z ¢asti realizuje, a to tak, ze Mésto Valasské Klobouky implementuje sys-
tém Ginis pro spravu dokumentti ekonomické agendy, majetkové agendy, matric¢ni sluzby,
ovéfovani opist a podpisu od firmy GORDIC, které spliiuji jak legislativni pozadavky, tak
propojenost se zakladnimi registry. Vzhledem Kk tomu, ze matri¢ni agenda je vedena za

obdobi kalendarniho roku, bude modul matrika uveden do praxe od 1. 1. 2013.

Silnou strankou odboru matriky a evidence obyvatel je 100% zastupitelnost v dob& nemoci
¢i dovolené. Vyhoda pro ob¢ana spociva v tom, Ze pokud neni matrikaika ptitomna na pra-
covisti Z vySe uvedenych divodii, nemusi ob¢an kvili vyfizeni svého pozadavku opétovné

navstivit ufad, protoze sviij pozadavek vytidi u jiné pracovnice odboru.

Odbor matriky a evidence obyvatel je rozttistén do nékolika kancelafi po celé budoveé rad-
nice, ve které sidli. Z mého pohledu obcana bych navrhla sjednotit kancelafe do jednoho
patra budovy, kde by byl umoznén i bezbariérovy piistup handicapovanym osobam.
V soucasné dob¢ matrika nema bezbariérovy pfistup, ten je zajistén pouze v kancelati pii
podavani zadosti o vydavani cestovnich dokladti a podani zadosti o obCansky prikaz (na
pracovisti cestovnich dokladu 1ze vyfidit i obCansky prukaz). Moznym feSenim v této ob-
lasti je vybudovani bezbariérového ptistupu za vyuZiti podpory evropskych penéz z Regio-
nalnich operaénich programil. Dal§im zdrojem financi, které by M&U na vybudovani bez-
bariérového ptistupu mohl vyuzit, je dotace z dotacniho programu Ministerstva pro mistni
rozvoj s nazvem ,,Podpora pii odstranovani bariér v budovach®, jehoz cilem je podpora
zaméru na odstranovani bariér v budovach méstskych a obecnich utradi. (Ministerstvo pro
mistni rozvoj CR, 2012) Problém pfi realizaci opatieni miize nastat s Narodnim pamatko-
zavazného stanoviska, jelikoz se jedna o kulturni pamatku v pamétkové zoné mésta Valas-

ské Klobouky.

Ke zkvalitnéni sluzeb pro klienty, kterymi jsou obcané, by prispéla c¢ekarna pii vyfizovani
zéadosti o obCansky prikaz, v pfizemi budovy radnice, ktera je v sou¢asné¢ dobé nahrazena
lavicemi umisténymi na dost vyuzivané chodbé. I kdyz by to rozhodné byl krok, ktery by
ptispél ke zlepSeni poskytovanych sluzeb, prostory radnice jsou dany a v nejbliz§i budouc-

nosti posun K lepsimu v tomto ptipad¢ nebude.
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Odbor &asto navitévuji také rodice, kte¥i maji sebou pii vyfizovani dokladd své déti. Resi
tak dilema, jak se vénovat ditéti a zaroven vypliovat formulare. V letnim obdobi mohou
rodice pii ¢ekani na vytizeni zadosti vyuzit bezpecné a ptijemné prostiedi zahrady radnice,
kde jsou k dispozici laviéky, v zimnim obdobi je zahrada sice také oteviena, ale neda se
vyuzivat. Nabizi se proto feSeni ve formé ziizeni détského koutku s potfebnym vybavenim
(ptebalovaci pult, zidle pro kojici matky, potfeby na kresleni pro starSi déti, hracky atd.).
Uskali navrhovaného feseni vidim v tom, Ze odbory M&U Valasské Klobouky pracuji ve
ttech budovach a z hlediska finanéniho si M&U nemize dovolit ziidit détsky koutek
v kazdé budoveé. M¢l by vybrat misto, kde je koncentrace rodict S détmi nejveétsi. Myslim
si, Ze je to praveé odbor matriky a evidence obyvatel, piedevsim z toho divodu, Ze se zde
vydavaji obCanské prikazy a cestovni doklady pro déti a k tomu je zapotiebi jejich fotogra-
fie. DalSim problémem se jevi vyhrazeni prostor k tomuto ucelu. Pokud by se vSak détsky
koutek podatilo zrealizovat, vidim v ném pozitivum jak ve zvySeni prestize radnice, tak

Vv dosazeni vyssi miry spokojenosti ob¢and, V tomto konkrétnim ptipade rodicu.

Soucasny systém rozpoctovani neobsahuje podnéty pro Gsporu a vyhodnocovani nakladi.
Navrhovala bych proto zavedeni vnitropodnikového téetnictvi v ¢lenéni podle odboru
MeU. Zpiehlednily by se jak pifjmy, tak vydaje odbord. Mésto by tak mohlo identifikovat,
na kterych odborech a v jakych polozkach vydaji by bylo mozné usettit finan¢ni prostied-
ky, které by se daly cilen¢ pouZit tam, kde je to zapotiebi. Uvedené opatieni by slouZilo 1
Kk ptehledngjsimu planovani piijmut a vydaji rozpoctu jednotlivych odbori a to by vedlo ke
zkvalitnéni sluzeb pro obcany, protoze kvalita zavisi na celé fadé faktoru, jako jsou pra-
covni prostfedi, materialni vybaveni, kvalifikace Gfedniki atd. Realizace daného opatieni
by neméla byt problémem, jelikoz kvalitni ucetni software v dneSni dobé umoziuje rozdé-
leni pi{jmid a vydaji podle stfedisek (odborl). Finan¢ni naklad na ucetni software
Vv takovém ptipadé by byl nulovy. Na druhou stranu pii vedeni tohoto typu ucetnictvi by
bylo nutno pfijmout na finanéni odbor nového zaméstnance a M&U by tak vznikly vydaje

spojené jeho s platem, coz by Cinilo nemalou polozku v rozpoctovych vydajich.

Elektronizace ve vetejné spraveé (eGovernment) by méla zajistit snizeni byrokratické zatéze
obcanll a zajistit jim asistenci pfi feSeni Zivotnich situaci a komunikaci S vefejnou spravou.
Od 1. 7. 2010 maji matri¢ni Gfady povinnost zavadét zmény (narozeni, shatek, imrti, zmé-
nu jména piijmeni, prohlaSeni o volbé druhého jména, oznameni o zpétvzeti piijmeni po
rozvodu, upusténi od uzivani spolecného piijmeni po rozvodu) pies rozhrani Czech

POINT. Zména se automaticky promita do informacniho systému evidence obyvatel. Dal-
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§im krokem Kk vyssi mife elektronizace by mély ptispét pravé se rozbihajici zakladni regist-
ry. Mélo by dojit k Gspoie ¢asu ob¢ant i k uspote jejich administrativnich naklada. Vyho-
dou do budoucna by to m¢lo byt i pro samotné ufedniky, ktefi si pomoci vypocetni techni-
ky sezenou potiebné informace. Aktualné to vSak pro Gfednika znamena praci navic, jeli-
koz mé povinnost u kazdého zadatele ztotoznit, alespoii tfi ze ¢tyt (jméno, piijmeni, datum

narozeni, bydlist¢) zakladnich referen¢nich udaju v registru obyvatel.
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ZAVER

Matriky patii mezi jedny z nejstarSich evidenci. V soucasné dob¢ maji charakter zékladni
evidence, v niz jsou vedeny tidaje o osobnim stavu, jménu a piijmeni. V CR funguje 1275
matri¢nich ufadd v riznych typech nizs$i izemni samospravy. Snahou vlady jsou kroky,
které by vedly ke zkvalitnéni vykonu statni spravy na tiseku matrik. Z tohoto divodu by se
m¢ély matriéni ufady zredukovat na polovinu. Matriky Valasské Klobouky by se tento za-
mér nemél dotknout, jelikoz pocty matri¢nich udélosti, které jsou jednim, ne vSak jedinym,
z kritérii optimalizace matri¢nich Ufadu, se pohybuji nad stanovenou hranici. Pravé naopak
by se na ni, jako na ORP, pfesunula agenda ruSenych matri¢nich Gfada S nizkym pocétem
matri¢nich udélosti, coz by zptsobilo velky narast zpracovavané agendy. Na druhé strané
stoji tendence o neustalé snizovani poctu zaméstnancu statni spravy a tim dosazeni jejich
vys$si profesionality a odbornosti. V ramci vladnich uspor doslo ke snizeni objemu pro-
sttedkll na platy statnich zaméstnancti. Matriky Valasské Klobouky se zminované opatieni
vyrazné€ nedotklo, doslo pouze k odebrani osobniho pfiplatku matrikarky. Materidlni a ka-
pitdlové vybaveni matriky je ¢aste¢n¢ hrazeno z dotace na vykon statni spravy, z ¢asti je
pak dofinancovéno z jinych pfijmti mésta. Z pohledu obci a mést je tato dotace nedostacu-
jici. Naopak stat tvrdi, ze nevi, na jaké konkrétni ucely je ptispévek vynakladan, jelikoz se
jedna o neucelovou dotaci a ta nemusi byt plné vyuZivana na financovani vykonu pfenese-
né pusobnosti. Proto se snazi o zménu metodiky stanovovani pfispévku na vykon statni

spravy.

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze ob¢ané jsou nespokojeni zejména s vysi spravniho
poplatku, kterou museli za sviij pozadavek zaplatit. Je to bohuZel oblast, ktera je legislativ-
né upravena Zakonem o spravnich poplatcich a mésto vysi poplatki nemiize jakkoliv
ovlivnit. Vice neZ polovina obCanil by pfivitala vytizeni své zadosti ¢i poZzadavku elektro-
nickym dalkovym pfistupem a dva z nich to doporucovali jako zménu, kterou by piivitali
v ¢innosti odboru matriky a evidence obyvatel. Casteéné by tuto skute¢nost mélo na tiseku
matriky a evidence obyvatel vyftesit zavedeni Registru obyvatel, kdy by obc¢an stravil méné

Casu na ufad¢ a zkratila by se tim i1 doba procesu vytizeni zadosti.

Zaveérem lze konstatovat, ze az na vySe zminéné skutecnosti, jsou ob¢ané s kvalitou sluzeb
odboru matriky a evidence obyvatel Valasské Klobouky spokojeni. Ur€ité k tomu pfispiva
i fakt, ze M&U Valasské Klobouky se snaZi zvySovat kvalitu svych sluzeb a k tomu vyuzi-

va sebehodnoceni podle modelu CAF 2009, v ramci kterého provadi své vlastni dotazniko-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 51

vé Setfeni spokojenosti obCani. Na zaklad¢ pfipominek a podnéti obcantl se snazi posky-
tované sluzby neustale zkvalitnovat.
Vzdycky se ale najde oblast, ktera se da zlepsit, aby byla prace matriky, odboru ¢i celého

ufadu efektivnéj$i. Snazila jsem se tyto oblasti identifikovat, navrhnout mozné zlepseni,

aby vysledkem byl jesté spokojenéjsi ob¢an.
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PRILOHA P I: PLATOVE TARIFY STATNICH ZAMESTNANCU

Stupnice platovych tarifii podle platovych t¥id a platovych stupiii pro zaméstnance

uvedené v § 5 odst. 2

(v K& mésiéné)
Podet let Platova tida
Platovy :
stuped rapolitatelné
praxe i 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 1 14 15 16
1 dolroku | 7420| 8050 8730| 9460 10270 11130 | 12070 | 13110 | 14220 | 15420 | 16750 | 18150 | 19680 | 21360 | 23180 | 25150
2 do 2 let 7700 $360| 9060| 9830 | 10670 | 11560 | 12530 | 13600 | 14750 | 16000 | 17380 | 18830 | 20430 | 22160 | 24060 | 26100
3 do4 let 7980 | 8680| 9400| 10200 | 11070 11990 | 13000 | 14120 | 15310| 16610 | 18050 | 19550 | 21200 | 23000 | 24970 | 27080
4 do 6 let 8280 | 9010| 9770| 10580 | 11490 | 12450 | 13500 | 14660 | 15890 | 17240 | 18730 | 20280 | 22000 | 23870 | 25910 | 28110
5 do 9 let £610| 9350 10140| 10090 | 11930 | 12920 | 14010 | 15220 | 16490 | 17890 | 19430 | 21050 | 22830 | 24770 | 26880 | 29160
6 do 12 let §940 | 9700 | 10520 | 11400 | 12380 | 13410 14540 | 15800 | 17110 | 18560 | 20170 | 21840 | 23690 | 25700 | 27900 30260
7 do 15 let 9280 | 10080 | 10920 | 11840 | 12850 | 13920 | 15080 | 16400 | 17770 | 19270 | 20930 | 22670 | 24580 | 26680 | 28950 | 31400
8 do 19 let 9630 | 10460 | 11340 | 12280 | 13340 | 14440 | 15650 | 17020 | 18440 | 19990 | 20720 | 23530 | 25510 | 27680 | 30050 | 32 580
9 do 23 let 9990 | 10850 | 11770 | 12750 | 13840 | 14900 | 16240 | 17660 | 19130 | 20750 | 22540 | 24420 | 26470 | 28730 | 31190 | 33810
10 do27let | 10380 11270 | 12220 | 13230 | 14370 | 15560 | 16850 | 18330 | 19860 | 21530 [ 23390 | 25340 | 27470 | 29810 | 32370 | 35080
11 do32let | 10770 11690 | 12680 | 13730 | 14920 | 16150 173500 | 19030 | 20610 | 22350 | 24270 | 26290 | 26510 | 30940 | 33590 | 36410
12 nad32let | 11180) 12140 13160 14250 ) 15490 | 16760 | 18160 | 19750 | 21390 | 23200 | 25190 | 27290 | 20590 32110 | 34850 | 37 780%,
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PRILOHA P III: DOTAZNIK

DOTAZNIK

Dobry den,

jmenuji se Jarmila VI€kova, jsem studentkou 3. ro¢niku oboru Veiejna sprava a regio-
nalni rozvoj, studijniho oboru Hospodaiska politika a sprava, Fakulty ekonomiky a ma-
nagementu na UTB ve Zlin¢.

Zpracovavam bakalafskou praci na téma ,,Pravni a ekonomické aspekty fungovani mat-
rik“. Dovoluji si Vas pozadat o vyplnéni dotazniku, jehoz cilem je zjistit, jak jsou ,,zakaz-
nici* matriky ve Valasskych Kloboukach spokojeni s urovni poskytovanych sluzeb.

Dotaznik je zcela anonymni, proto Vas, prosim, o pravdivé uvedeni udaji. Vybrané odpo-
védi zaskrtnéte [X] a dopliite nebo dopliite. Vyplnény dotaznik, prosim, vhod’te do schran-
ky pfi vstupu do Méstského uradu Valasské Klobouky.

Dé&kuji za spolupraci.

1. Jaké je Vase pohlavi?
MUZ [] ZENA []

2. Jaky je Vas vék?

18 — 35 let []
36 — 40 let []
41— 65 let []
66 a vice let []

3. Jaké je VaSe bydlisté?
Valasské Klobouky

Jina obec Jaka?

5. Vyhovuji Vam dfedni hodiny matriky ve Vala§skych Kloboukach?

ANO ] NE []

Ptivital(a) bych zménu tfednich hodin ]



10.

11.

12

Jak byste ohodnotil(a) ¢ekaci dobu pri vyFizovani Vaseho pozadavku?
Kratkd []
Pfiméfend []

Dlouha []

Jak jste byl(a) spokojen(a) s rychlosti vyFizeni Vaseho pozadavku?
Spokojen ]
Viceméné spokojen []

Nespokojena []

Jak jste byl(a) spokojen(a) s pristupem uiednika, ktery Vas pozadavek vyrizo-

val?

Spokojen []
Viceméné spokojen []
Nespokojena []

Zaplatil jste za vyFizeni svého poZadavku spravni poplatek?

ANO ] NE []

V pripadé, Ze je Vase odpovéd’ ANO, zdal se Vam:

Nizky ]
Pfiméfeny []
Vysoky []

Vyhovoval by Vam elektronicky dalkovy pristup pro vyrizeni Vasi Zadosti?

ANO ] NE []

. Uvital(a) byste zmény v souvislosti s ¢innosti matriky?

ANO ] NE ]
Pokud je Vase odpovéd’ ANO, uved’te jaké:

Dé&kuji za Vas ¢as pri vyplnéni tohoto dotazniku.



