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ABSTRAKT

Prace se zabyva vyvojem Batovych zavodi v obdobi let 1932-1945 a osobnostmi, které
patiily mezi pfimé pokracovatele Tomase Bati. Soucasné popisuje aktualni postoj vybra-
nych firem k Batové odkazu. Dale sleduje povédomi a zajem 0 batovskou tématiku mezi

stavajicimi studenty UTB ve Zlin¢.

Potiebné udaje pro praci byly zjisStovany kombinaci metod vyzkumu od stolu, osobniho
rozhovoru a prizkumné sondy napti¢ vybranymi firmami a studenty UTB ve Zling. Prace
ma monitorovat aktualni vnimani Batova odkazu cilovymi skupinami. Jeji vysledky maji
slouzit jako podklad k efektivnéjSimu nasmérovani propagace bat'ovské tematiky

a k popularizaci této oblasti.

Kli¢ova slova: Tomas Bat’a, Jan Antonin Bat'a, Tomas J. Bata, Bativ odkaz, pokracovate-

1¢, studenti Univerzity Tomase Bati

ABSTRACT

The thesis is concerned with the development of the Bat'a Shoe Company in 1932-1945
and with people who were Tomas Bata’s direct successors. It also describes the current
approaches of selected companies to the Bat’a legacy. Last but not least, it explores interest

in the Bata-related topics among the students at the Tomas Bata University in Zlin.

Data for this thesis was gathered by a combination of following methods: desk research,
personal interviews and survey among selected companies and students of UTB in Zlin.
The thesis attempts to map the current perception of the Bat'a legacy by target audience.
The results of the thesis can be used as material for a more efficient promotion of the Bata

legacy.

Keywords: Tomas Bata, Jan Antonin Bata, Tomas J. Bata, Bata's Heritage, Successors, To-

mas Bata University Students



Motto:

"Batovo podnikatelské a hospodarské dilo — nelze mu porozumeéti a zuzitkovati jej, vidime-
li v ném pouze dokonaly zpiisob vyroby ¢i prodeje nebo vydelavani penéz, ¢i socialni piiso-
beni samo o sobé. Tomu, kdo se v néj vzije s laskou a pozornou inteligenci, ukaze netusené
moznosti rozvoje lidského ducha na vsSech polich, zejména vSak na poli hospodarském

a socialnim.” (Antonin Cekota)

Uptimné deékuji PhDr. Pavle Kotyzové, Ph.D. za veskery Cas a energii, kterou vénovala
vedeni mé prace. Jeji odborné znalosti i lidsky pfistup zasadnim zplisobem napomohly
vzniku nasledujicich stranek. Jsem rada, Ze jsem na diplomové praci mohla spolupracovat
prave s ni.

Soucasné dekuji své rodiné — za podporu a vytvareni zdzemi pti psani této prace, ale 1 po

celou dobu mého studia.

Dale dékuji pani Hané Krahulové ze spolecnosti Fatra, a. s. za ochotu piispét do prazkum-

né sondy osobnim rozhovorem.

Symbolické pode€kovani patii také vSem osobnostem, které jsou v praci zminény.

Prohlasuji, Ze odevzdana verze bakalatrské/diplomové prace a verze elektronickd nahrana

do IS/STAG jsou totozné.



OBSAH

F A S N I R ¥ A s I 4

L 540 ) D 2 PP 9

[ TEORETICKA CAST ......oviiieeeeeeeeeeeeeeee ettt 10

1 MARKETINGOVA KOMUNIKACE A CORPORATE IDENTITY ..ooou..... 11

2  TOMAS BATA, BATOVY ZAVODY, BATOVSTVI ..ol 12

2.1 TOMAS BATA ..o 12

2.2 ZACATKY A VYVOJ BATOVA PODNIKANI DO R. 1932.......cuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinininnnns 13

3 NASLEDOVNICI TOMASE BATL....cccoiiiiiiiiieeeeeeeee e, 17

3.1 JAN ANTONIN BATA oo 18

3.1.1  Jan Antonin Bat'a, 0SODNOSt ...........ccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee 18

3.1.2  Jan Antonin Bata, podnikatel............ccccoviiiiiiiiiiiiici e 20

3.2 DOMINIK CIPERA. .. et eteet oottt et eeee et et et et et et et et e e et er et et et e et et et e, 22

3.3 HUGO VAVRECKA .....covttiiiiiiieeeeeeeettiie s s e e e e e ettt s st e e e e e e seaatba s s e e e e e e sssabba s s eaeeees 25

3.4 TOMAS J. BATA oo 27

3.4.1 TomasS J. Bata, 0SODNOST........ccvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeeeeeeeeeeeeeeee e 27

3.4.2  Tomas J. Bata, podnikatel ..........ccccoiiiiiiiiiiiiiieiiiie e 29

3.5  OSUD ZAVODU PO 2. SVETOVE VALCE .....ccuttviieieeeeesiiiinineeeeeeeeessssnssnnnssseeeessnnns 31

4 METODIKA APOSTUP ...ttt 33

4.1 (04 0 23 7X@ 2 EUOR S OPPUPPPRRPR 33

4.2 UCELPRACE. ..ot ieeeeeeeeeeeee e et e e et et e et et et ettt ee et et en e 33

4.3 VYZKUMNE OTAZKY trvierieeeeiiiiititnieseeeessasisassssesseesssassissssssssssssssssnssssnnssseeeessnnns 33

B4 POSTUP ...utti i ittt ettt et e et e et e ettt e e ettt e e e e tb e e e s ab e e e st b e e s ba e e e bbeeaabbeeestbeeeatbeeeanbaeean 33

4.5 METODY ANALYZY, RESPONDENTI .....uuuttiiiieeeeeeasiiirrrreeeeeeeessssnnnnnseseesessssnnnsnnns 34

I PRAKTICKA CAST ....oooiiiiieeeeeeeseeeeeee et 35

5 POKRACOVATELE .........coooviviiiieceeeseeeee oot 36

5.1 PRUZKUMNA SONDA NAPRIC BATOVSKYMI FIRMAMI......cuuviirieeeeeiiiiininnneeeeeesnnns 36
5.2 JAK MAJi DANE FIRMY NASTAVENOU A RIZENOU CORPORATE IDENTITY

S DURAZEM NA MARKETINGOVOU KOMUNIKACI? = VO 1.....cccocvvieeeiiiiiiiiieee. 38

9.2.1  FIremni deSIZN......ceeiiiiiiiiieiiiiiie et e e 38

5.2.2  Firemni KOMUNIKACE .....cuvvviiiiiiiiiiiiiiiiiii e 39

5.2.3  Firemni Kultura ..........oooviiiiiiiiiiiiiii e 41

5.2.4  PrOUUKL.......vveiiiiiiiie ettt e e e e e s b e e e e 42

5.2.5  Marketingova KOMUNIKACE........ccciiiiriieiiiiiiie et 42

526 VO 1 = SHIMULT ...uvviiiiiiciiie ettt eve e e erae e 43

5.3 JAK PRACUJI VYBRANE FIRMY S ODKAZEM TOMASE BATI? JSOU
FIRMY RIZENE PODLE BATOVSKYCH PRINCIPU PRO STUDENTY UTB

ATRAKTIVNIM ZAMESTNAVATELEM? —VO 2 ..ot 44
5.3.1  Jak pracuji vybrané firmy s odkazem TomaSe Bati?...............ccceeviiiiiinnnnne 44
5.3.2  Jsou firmy tizené podle batovskych principi pro studenty UTB

atraktivnim zamestnavatelem? ...........ccceeeiueieiiiiieiiiiie e 46
5.3.3 VO 2 = SHIMULT ....vviiiiiicciie ettt 49

6 VNIMANI BATOVA ODKAZU STUDENTY UTB VE ZLINE........cocvevevnn.. 51



6.1 ORIENTUJI SE STUDENTI UTB VE ZLINE V ZAKLADNICH ASPEKTECH BATOVA

ODKAZU? NAKOLIK JE PRO NE ZAJIMAVY? —=VO 3 ... 51

6.1.1  Znalost batovské tématiky a mira ZaJMu O Ni.....ccceveiiieriienieiiieneeieee 51

6.1.2  Battv odkaz ve spojeni se zIinskou UniverzitoU.............eeevvvveeeeriineneennne 57

6.2 VO 3= SHRNUTI ....coeieie e, 58

T ZAVER c...cooooooooeeeoeeeeeee et 59
M PROJEKTOVA CAST......occiviieieeeieeeeeeeee ettt 60
8  BATUV ODKAZ A SOUCASNOST ....coovivireieeeeeeeeseeieteeeseeies s s s 61
8.1 BATUV ODKAZ A UNIVERZITA TOMASE BATIVE ZLINE......ccvviieiiiiiiiiiieieceee e 62
8.1.1  Popis situace, cilova skupina projektu...........ccceviviiiiiiiiiiie 62

0 O 1 1P 1ot T 62

R S T \\F: /A AT 3 1 63

8.1.4  ADSIIAKE @KCE.......vveeeeiiiiie e 63

815  PrINCIP NI oo 63
8.1.5.1 Navrh obsahu pracovni Casti BroZury ..........cccccovvveiiiiieiiiiie e 64

8.1.5.2  Popis jednotlivych diSCIplin .........ccovuvieiiiiiiiiiiiiiiiiee e 66

8.1.6  PropagaCe BVENTU........eeiiiieiiiieiiee ettt ettt snee e 70

8.1.7  Harmonogram @kCe...........coiuiiiiiiiieiii ettt 70

8.1.8  Vyhodnoceni akce, poStProdUKCe. ........covuviiriiieiiiieiiiie s 71

8.1.9  ROZPOCEL AKCE ... 72

8.2 EXPOZICE PRINCIP BATA V BATOVE INSTITUTU....cccvvvviviiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 73
8.2. 1  NAVIN 1St cevvtiiiii i e e 73
B.2.1. 1 OLAZKY ..oieeeciie ettt 74

8.2.2  Propagace teSIU.........uuuiiiieiiiiiiiiiiii ittt 76
ZAVER ......ooooioiieeieeeeeee ettt 79
SEZNAM POUZITE LITERATURY .....cccoooiiiiiiiieieeeieieeseeesee e es s 81
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ........coooiieeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeen, 86
SEZNAM GRAFU ..o eee et 88
SEZNAM TABULEK ..ottt ettt bee e 89

SEZNAM PRILOH ......oooooooeoeeoee oo e e et er e e e s 90



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 9

UvVOD

¢eského pivodu. Podle statistik spolecnosti Google byla v r. 2012 nejvyhledavanéjsi mod-
ni znackou ceského internetu. Na Slovensku se umistila jako patd. (InVogue, © 2008—
2013). Diky vyro¢i 120 let od zalozeni Batovych zavodii a soucasné nedozitych 100. naro-
zenin Tomase Bati juniora, se o historii a odkazu plynouciho ze zlinského fenoménu zacalo
v roce 2014 vice diskutovat. Prob&hly konference Battiv odkaz Evrop&' a 120 let inspirace
Bat'ou®. Jejich navitiveni, spole¢ng s dlouhodobym z4jmem o Zlin a batovskou tradici,

bylo podnétem k vybéru tématu této diplomové prace.

Tomas Bat’a je zdrojem inspirace predev§im ve tifech zakladnich oblastech: v podnikani,
politice a lidském rozméru. Tyto linie se vzajemné ptekryvaji, protoze sam Bat’a sviij zivot
nerozd¢loval na profesni, osobni a politicky, ale pfistupoval k nému jako k celku. Pro tce-
ly této prace vSak bude sledovan predevsim podnikatelsky odkaz, jehoz prvotnimi nositeli
se stali Jan Antonin Bat'a, Dominik Cipera, Hugo Vavretka a Toma§ Bat'a junior. Pro po-
chopeni nékterych skutecnosti je vSak nezbytny také zminény piesah do osobnich zivotl

a politické angazovanosti téchto ¢tyf osobnosti.

Potteba dukladnéji informovat o nastupcich TomasSe Bati vychazi mimo jiné ze zkuSenosti
s nizkym povédomim o téchto lidech a jejich ptfinosu. Mylné informace se Casto objevuji
piimo v médiich — viz ptiloha I. V riznych situacich jsou zaménovani Tomas Bat’a, Tomas
Bat’a junior a Jan Antonin Bat'a. N¢ktefi lidé vnimaji tyto tfi velké podnikatele jako jednu
postavu. Zamérem nasledujicich fadku je proto i rozlisit v myslich ¢tenait tyto vyznamné
osobnosti a nabidnout zakladni orientaci v sou¢asném podnikatelském prostiedi vze$lého
z nékdejsiho bat'ovského Zlina. Prace si dale klade za cil zjistit, jestli firmy s kofeny v pu-
vodnich Batovych zavodech stale pouzivaji marketingovou komunikaci a corporate identi-
ty v rozsahu, ktery zavedl Tomas Bat'a. Zda s jeho odkazem védomé pracuji. S tim je spo-
jeny také zamér rozpoznat, je-li Bativ odkaz srozumitelny studentim Univerzity Tomase
Bati ve Zling, jestli se s nim ztotoziuji a zda je pro né motivaci k hledani prace prave

u bat'ovskych firem.

! Vice informaci: www.batuvodkazevrope.cz

2 Vice informaci: www.bata120.cz
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1 MARKETINGOVA KOMUNIKACE A CORPORATE IDENTITY

vvvvvvvvvv

ré se tykaji komunikace.” (DeVito, 2008, s. 28) Toto tvrzeni je mozné aplikovat jak
v interpersonalnich, tak i podnikatelskych vztazich. V marketingu, zakladni soucasti kaz-
dého podnikéni, byla komunikaci vymezena samostatnd oblast, jedno ze znamych C&tyr
P® — promotion. V nasi zemi se uvedena Kategorie nejéast&ji oznatuje jako marketingové
komunikace, resp. komunikaéni mix. Tento pojem zastieSuje podle Kotlera pét hlavnich
kanali, jimiz Ize dorucit sdéleni cilové skupin€. Jedna se o reklamu, podporu prodeje, pu-
blic relations, osobni prodej a piimy marketing. (Kotler, © 2012) Neékteii autofi, napt. Vy-
sekalova, pak seznam roz$ifuji o sponzoring, nova média, ptipadné i obaly a veletrhy, vy-

stavy. (Vysekalova, 2012, s. 20)

Prace s komunika¢nim mixem je zakladni soucasti strategického fizeni firmy, stejné jako
spravné nastavena a dodrzovana firemni identita (corporate identity). Ta byva Casto zameé-
novana s firemni image. Jednd se vSak o dva rizné pojmy, které se vzajemné prekryvaji.
wFiremni identita je chdapana jako prostiedek ovliviiovani image firmy. Strucné receno,
firemni identita je to, jaka firma je nebo chce byt, zatimco image je verejnym obrazem této

identity. “ (Vysekalova, 2009, s. 16)

Corporate identity Ize tedy definovat jako vysledek vzajemného pusobeni ¢tyi zakladnich
slozek firemni totoznosti — vizudlniho stylu (corporate design), firemni komunikace (cor-
porate communications), vyrobku ¢i sluzby (product) a firemni kultury (corporate culture).
Cilem strategického fizeni firemni identity, tj. vSech jejich uvedenych soucasti, je zajisténi
jednotného vystupovani organizace na vetejnosti. Je-li corporate identity nastavena a pou-
zivana spravnym zpusobem, je podnik pro své okoli snadno rozpoznatelny a nezaménitel-
ny. (Juraskova, Horiak a kolektiv, 2012, s. 46)

Firemni identita je zakladnim pilifem komunikace se stavajicimi i potencialnimi zakazni-
ky, ale také s Sirokou vefejnosti, jejiz minéni mize rovnéz ovliviiovat postoj konzumentt
k dané znacce ¢i firmé. Firemni image je pak vyslednym nositelem kli¢ovych informaci

o firemni identité.

% 4 P neboli marketingovy mix zahrnuje tyto polozky: product (vjrobek/sluzba), price (cena), place (distribu-

ce) a promotion (marketingova komunikace). (Juraskova, Horfidk a kolektiv, 2012, s. 257)
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2 TOMAS BATA, BATOVY ZAVODY, BATOVSTVI

2.1 Tomas Bata

Toméas Bat’a se narodil 3. dubna 1876 v chudé rodiné zlinského Sevce Antonina Bati a jeho
zeny Anny Batové, jako nejmladsi ze tii déti. V rodiné jiz byli potomci z matéina ptedcho-
ziho manzelstvi. ROK po jejim umrti se otec znovu ozenil a Tomasovi postupné piibylo

dalSich Sest sourozencii. Celkem bylo tedy v rodin€é dvanact déti.

V dobé, kdy se Tomas narodil, byl Zlin malou vesnici s minimem technickych vymozZenos-
ti. PfestoZe se jiz pouZzivaly petrolejové lampy, mnozi obyvatelé stale svitili svickami nebo
loucemi, protoze petrolej byl pfili§ drahy. Jidlo se vafilo na otevieném ohni v krbu nebo
pod Sirokym kominem. Rodinny dim, ve kterém maly Toma§ vyrastal, se skladal
Z kuchyné a jedné mistnosti, kterd zaroven slouzila jako Sevcovska dilna. Rodina byla na-
tolik chuda a soucasné pocetnd, ze jeji Clenové nikdy neméli vlastni lizka. Ti §tastnéjsi

spali po dvou ¢i tiech v posteli, zbyvajici si museli ustlat na zemi. (Cekota, 1968, s. 1-13)

V dob¢ Batova dospivani, tj. na prelomu 19. a 20. stoleti, byla spolecnost rozdélena
do n¢kolika socidlnich ti¥id. V femeslech byl nejuznavanéj$i osobou mistr, stfedni tfidu
reprezentovali tovarysi a na konci spoleCenského zebticku stali uéni. Mnozi lidé, mezi nimi
i Tomasav otec, vétili v pfedurcenost svého socialniho postaveni a proto se jej ani nesnazi-
li ménit. Stary Bat’a piesto snil o tom, Ze jeho synové budou jednou vést pansky zivot. (Er-
dély, 1990, s. 31) Sam Tomas Bat’a pozd¢ji vypovidal o svych mladickych touhach stat se
tovarnikem, Clenem tzv. lepsi spoleCnosti. Z téchto pfedstav jej vSak brzy vyvedla nova

zkusenost spojena s hrozicim bankrotem jeho prvni Zivnosti. (Cekota, 1968, s. 20)

Uvedena fakta o pomérech v roding i socidlni struktuie spolecnosti jsou duilezitd pro po-
chopeni pozdéjsiho zajmu TomaSe Bati o rozvoj Zlina a jeho obyvatel. Soucasné umociiuji

udiv nad dilem, které se Batovi podatilo béhem relativné kratkého zivota vykonat.

ZkuSenosti, které Tomas ve své rodiné ziskal, se staly zdkladem pro jeho dnes znamou
zivotni filozofii, socialni odpovédnost i chut’ angazovat se v politickém déni. O velikosti
jeho osoby 1 rozsahu znalosti svéd¢i mimo vybudovéani nejvétSich vyrobnich zavoda

v zemi také fakt, ze byl ve tfech po sob¢ jdoucich obdobich zvolen starostou mésta Zlin.
Tomastv postoj k zivotu samotnému nejlépe vystihuji jeho vlastni slova: ,,Nds zivot je je-
dinym predmétem na tomto sveté, ktery nemiizeme povazovati za své soukromé viastnicCtvi,

nebot jsme nicim neprispéli k jeho vybudovani. Byl nam jenom propiijcen s povinnosti
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odevzdati jej potomstvu rozmnozeny a zdokonaleny. Maji proto nasi vrstevnici a jesté vice
nase potomstvo pravo zadati vyuctovani z naseho zivota. * (informac¢ni letak Nadace Toma-
Se Bati, 2014) Toto pomyslné vytaétovani skladal Bata dobrovolné¢ svému okoli jak
v profesnim, tak i politickém zivoté, formou otevieného hospodafeni, vydavanim zprav
ve vlastnim i cizim tisku, zvefejiovanim informaci o plnéni svych zavazk a mnoha dalsi-

mi zpisoby.

Ptes vysoké pracovni nasazeni nezapominal Toma$ Bata ani na sviij soukromy Zivot.
V r. 1912 se ozenil s Marii Menéikovou. ,,...jiz v prvnich mésicich manzelstvi mu pomaha-
la v obchodnich stycich s anglicky mluvicim svétem. Kromé toho si vytvorila metodu kritic-
ké Cetby tisku, z néhoz mu vybirala informace zajimavé pro jeho podnikani.* (Cekota,
1981, s. 112) Marie Batova se v manzelové podnikani angaZovala i dal§imi zptsoby. Casto
urovnavala spory, které Tomas zavinil svoji vybusnou povahou. Bylo-li potieba, obchazela
rodiny zaméstnanct a u¢ila tamni Zeny spravnému vedeni domacnosti. Roku 1914 se man-
zelim Batovym narodilo prvni a soucasné jediné dité, syn TomaS. Marie Batova sehrala
vyznamnou roli také po tragické smrti svého muze v r. 1932. V obdobi 2. svétové valky
i po ni, se podilela na zachrané¢ zavodu pied zabranim nacisty. Soucasné¢ podporovala
mnoho ¢eskych rodin, jejichz zivitele odvedlo gestapo, nebo které jinym zpusobem postihl
vpad nacisti. (Cekota, 1981, s. 112-113)

2.2 ZacatKky a vyvoj Bat’ova podnikani do r. 1932

Tomas Bata se zacal Sevcovskému femeslu vénovat ve svych Sesti letech, kdy ze dieva
vytezaval détské boty, jez nasledné i sam prodaval. (Erdély, 1990, s. 29-30) V patnacti
letech utekl za sestrou do Vidné, kde ziskal dal$i zivotni zkuSenost, tentokrat o prodeji
a nutnosti zajiSténi odbytu vyrobeného zbozi. (Cekota, 1968, s. 16) Veskeré¢ dalsi znalosti
a zkuSenosti ziskaval Tomas praveé timto empirickym zptsobem. Odtud také plynul Battv
zajem o rozvoj vzdélavani formou praxe, vlastnich zkusenosti a jejich konkrétnim vyuzitim
V préci i béZném Zivoté.

Prvni opravdovou Zivnost zalozil Toma$ Bata r. 1894 spolu se svymi sourozenci Antoni-
nem (1874-1908) a Annou (1872—-1936). Opravnéni podnikat muselo byt tehdy napsano
na bratra Antonina, jelikoZ Toma$ nebyl jesté plnolety. Jako zakladni kapital poslouzilo

800 zlatych, které sourozenci ziskali coby dédictvi po své matce. Z téchto penéz nakoupili
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nafadi, stroje a suroviny. Pii vybéru mista podnikani padla volba na Zlin. Divod byl podle
Tomase prosty: ,,Volbou mista, kde bychom se méli usadit, jsme si nelamali hlavy. O tom
rozhodoval cit. Rozhodli jsme se pro Zlin jen proto, zZe to bylo nase rodiste.” (Pokluda,
2009, s. 3) Na zacatku podnikani si Tomas i Antonin uzivali panského zivota. To se vSak
brzy odrazilo na Spatnych vysledcich jejich hospodateni. Situace zasla tak daleko, ze se
zaCaly objevovat zaloby a exekuce. Antonin v té dob&é musel nastoupit tfiletou vojenskou
sluzbu. Tomas tak nemél na vybranou. Bud’ jejich zivnost zbankrotuje, nebo musi nahro-
madéné dluhy uhradit sam. Bat'a se rozhodl pro druhou mozZnost, tvrdou préci. Pozdéji
vzpominal: ,,Tak jsem pracoval, vystaven palbé nespokojenych véritelii vzdor znacnym
a castym splatkam. Zidovsti véritelé byli klidnéjsi. Byli patrné informovdni svymi souvérci,
Zijicimi ve Zline. Videéli, ze exekuci by nedocilili niceho, ale dozvedeéli se od nich patrné
také, Ze platim dluhy tim, co se nedd vymdhat exekuci: Ze je platim svou krvi.“ (Cekota,

1981, s. 37-39)

TomaSovi se podafilo diky své houzevnatosti a pili bankrot odvratit. O rok pozdé&ji pro
sourozence Batovy pracovalo 10 internich délnikti a 40 externist. V té dob¢ vSak cekala
Tomase dalsi tvrdd zivotni zkuSenost. Jeho bratr podepsal firmé¢ Koditsch & Company
ve Vidni sménky na cca 20.000 zlatych, které se za néj Tomas musel zavazat splatit. Opé-
tovné nasledovalo obdobi tvrdé prace a odiikani. A¢koliv v to nikdo nevéfil, Bat'a i tento-

krat dluznou sumu uhradil. (Cekota, 1981, s. 41)

Roku 1900 se Tomas do chodu firmy zapojil i oficialni cestou — spole¢nost byla pfejmeno-
vana na T. & A. Bata. To jiz zaméstnavala okolo 120 zaméstnanct. Rozvoj firmy umozni-
la mimo jiné popularita tzv. batovek, levné platéné obuvi, kterou Bata uvedl na trh, kde se
doposud objevovaly pouze drahé celokozené boty. Ve snaze vést sviij podnik co nejefek-
tivnéji, podnikl Tomas nékolik cest do zahrani¢i, Némecka a USA, kde po né&jakou dobu
pracoval jako délnik. Seznamoval se s vyuzivanim strojii, s novymi postupy ve vyrobé
obuvi 1 s riiznymi styly fizeni podniku nebo organizaci prace. Ziskané poznatky po svém
navratu aplikoval ve svém vlastnim podniku. V r. 1906 vSak postihla firmu nékolikamésic-
ni stavka zaméstnancl. Vysledkem byly rozsahlé persondlni skody. O dva roky pozdéji
nastala pro Tomase nejvétsi ztrata. Zemrel jeho bratr Antonin. Podnik tak musel pfevzit

zcela do svych rukou. (Pokluda, 2009, s. 4-6)

I pfi samostatném vedeni podniku ¢elil Tomas rGznym krizovym situacim. V roce 1914
vypukla 1. svétova valka a zavody musely ptizplsobit svoji produkci dané situaci. Ptesto,

ze se jednalo o nelehké obdobi, se podnik behem vale¢ného konfliktu rozrostl z piivodnich
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400 osob na 4000. Roku 1917 se Bata navic pustil do budovani sité vlastnich prodejen.
10 miliond korun. Finance byly investovany do rozvoje a nakupu dalsich podnikd.* V té
dobé se jiz o Batovi a jeho zavodech psalo jako o zlinské Americe. (I pfesto se ve firmé
odehralo jesté nekolik zamé&stnaneckych stavek®.) Nasledovala daldi Batova cesta do
USA. Tentokrat se Tomas seznamil s konceptem ,,sluzby vefejnosti®, s technologiemi, kte-
ré vyuzivaly zavody H. Forda, i S podminkami, ve kterych pracovali zaméstnanci podniku
Endicott & Johnson, ktery byl v té dobé nejvétsi obuvnickou spole€nosti v USA. Ve Zliné
a celé zemi se mezitim zacala projevovat Spatna hospodarska situace. Klesaly prodeje
a s nimi i produkce zboZi. A to ve vSech oblastech podnikani. (Pokluda, 2009, s. 10-17)
Situace na trhu vr. 1922 jiz vyzadovala razné feSeni. Ministr financi Alois RaSin pfisel
s navrhem na ozdraveni Ceskoslovenského hospodafstvi prostfednictvim 50% sniZeni cen
spotiebniho zboZzi a potravin. Zacit se mélo u produktt zemédélstvi, nasledné obchodu
a primyslu. Nikdo z podnikatelti vSak s pfedlozenym navrhem nesouhlasil. Rasin proto
osobn¢ navstivil Zlin a Tomase Batu, kterého pozadal o spolupraci. Tomas nejdiive zva-
zoval docCasné uzavieni podniku, ale jeho nevlastni bratr Jan Antonin Bata, ktery se v té
dob¢ jiz v zavodech angazoval, byl pro piijeti Rasinova feseni. Nakonec se staly Batovy
zévody prvnim podnikem, ktery ministrovo opatfeni piijal a tim odstartoval fetézovou re-
akci dal$ich firem. Vysledkem bylo postupné uzdraveni ekonomiky a prostor pro dalsi rast
nejen Batovych zavodu. (Arcanjo, 1952, s. 33-35). Aby se podnik i Zlin mohly rozvijet
tempem, které si Tomas Bat’a predstavoval, kandidoval r. 1923 v obecnich volbach na post
starosty a zvitézil. Tento uspéch se opakoval i vV nasledujicich dvou volebnich obdobich.

(Pokluda, 2009, s. 22).

Bat'ovy zavody zazily ve 20. a po¢atkem 30. let nebyvalého rozmachu. Vznikla nova elek-
trarna, plynarna a teplarna. Byly postaveny modernéjsi budovy pro strojirny, kozeluzny

a nové vznikajici gumarny. Déle ptibyly chemické provozy, papirna a cihelna. Rozvijely

* Za valky byla v zavodech zbudovana napf. kozeluzna, novéa &tyfpatrova budova nebo vyrobni pobocka
v Ceskych Budgjovicich. Roku 1917 Bata dale zakoupil méstskou elektrarnu, hospodaisky dvir u Zlina,
velkostatek Loucka-Lazy a dalsi. (Pokluda, 2009, s. 10)

® Kratka stivka zam&stnancii probéhla v bieznu 1918, dvoutydenni stavka se odehréla také v dubnu 1919.
(Pokluda 2009, s. 12 a 15)
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se stavajici sluzby — Kk tisku se pridaly nakladatelské aktivity, byly zalozeny Batovy po-
mocné zavody, které mély na starost prodej i vyrobu rizného zbozi véetné potravin. Samo-
statna spolec¢nost byla zalozena také pro stavebni ¢innost zavodii. V disledku tohoto roz-
voje byl rozsifen také sortiment prodavaného zbozi. Gumarenské podniky zacaly vyrabét
u nas dosud neznamou vysokou gumovou obuv, pneumatiky, pun¢ochy, gumové hracky
i koberce a dalsi. (Pokluda, 2009, s. 30-31) Diky variabilité¢ a rozsahlému mnozstvi vlast-
nich provozoven, byly zavody ve vétSin€ ptipadli nezavislé na subdodavatelich. Bata vyu-
zival také moznosti exportu do zahrani¢i. V letech 1929-1932 oteviela jeho firma 666 pro-
dejen v 37 riaznych statech. V zahrani¢i se budovala také nova vyrobni strediska®. (Po-
Kluda, 2009, s. 37-38) Batovy zavody si ziskaly Siroké povédomi po celém svété nejen
diky svym vyrobkiam, ale také pfistupem, jakym byla firma vedena. Dnes je tento fenomén
znam jako Bat'ova soustava fizeni. Prof. Zeleny do této soustavy fadi polozky: ,,1. Znalost-
ni podnik, zalozeny na dovednostech a umu zaméstnancii, 2. Autonomie dilen, sebezodpo0-
védnost a podil na zisku zaméstnanci, 3. Globalni pojeti trhii ze silné mistni a regionalni
baze, 4. Informacni pojeti Fizeni a vyuZiti podpurnych technologii, 5. Integrované sité do-
davatelii a zakaznikii, 6. Vysoké etické a mravni hodnoty podnikani, 7. NepretrZita tvorba,
prejimani a rozsirovani znalosti, 8. Nejvyssi (svétova) kvalita procesu vyroby, vyrobkiu
a sluzeb, 9. Strategie ,,dravé” inovace, originality a tviiréi prace, 10. Obecny zdjem soci-

PN

alni ,, sluzbou verejnosti”. *“ (Zeleny, © 2008) Dalsim unikatnim rysem Bat'ova pfistupu byl
rozsah socialnich sluzeb zaméstnancim. Zavod vénoval pééi jejich zdravi, stravovani, byd-
leni, vzdélavani, nabidce volno¢asovych aktivit i zajisténi ve stafi. (Pochyly, 1990, s. 71—
98) Podnikatelsky ptistup Tomase Bati byl inovativni také v oblastech reklamy, prodeje,
cenotvorby a rozvoje technologii. Byl obchodnikem, manazerem i psychologem v jedné
osobé. Jeho uspéch byl korunovan oblibenosti mezi spolupracovniky i1 zédkazniky. Napf.
jeden ze zaméstnanct, Jaroslav Matula, na svého $éfa vzpominal slovy: ,,Videl jsem v ném
svého ucitele, ctil jsem kazdé jeho slovo, vazil si jeho rad a obdivoval jeho bohaté zkuse-

nosti. Byval jsem casto prekvapen jeho informovanosti v kazdém z oborii nasi spolecné

prace. Jsem mu dodnes vdécen za mnohé, cemu jsem se od ného pro zivot a svou praci naucil. *

(Knap, 1944, s. 35)

® Roku 1931 vznikla nové tovarna v Némecku, 1932 v Polsku, Svycarsku, Francii, a Jugoslavii. (Pokluda,
2009, s. 38)
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3 NASLEDOVNICI TOMASE BATI

Kdyz se v ¢ervenci r. 1932 ziitilo letadlo, na jehoz palubé sedél Tomas Bata, automaticky
vyvstala otdzka, co bude s jeho dilem — se zdvody, se Zlinem. Svym zplsobem o tom roz-
hodl za svého Zivota sam Tomas. V dubnu 1931, u prilezitosti svych pétapadesatych naro-
zenin, nechal zvetejnit v novinach nasledujici text: ,,Problém svého ndstupce p0cal jsem
resiti pred 36 lety, kdyz jsem prizval k svému verpdanku prvniho pomocnika. Nikdy bych
Si nebyl prizval pomocniky a mnoho pomocnikii, kdybych organisoval svou prdci tak,
abych byl pFi ni nepostradatelny. (...) Zadny podnik nevyroste k velikosti, pokud si nevyna-
lezne zpusob, jak ménit nadeniky v reditele. V ten den, kdy se nam podarilo rozresit tento
problém, rozresili jsme také otazku vedeni naseho zdvodu v budoucnosti.“ (Erdély, 1990,
s. 188)

Nasledujici roky daly Bat'ovi za pravdu. Diky dosavadnimu strategickému fizeni a volbé
schopnych spolupracovnikii, TomaSova smrt chod zdvodl neohrozila. JiZ pét dni po tragic-
ké udalosti fungovaly zavody bez vétSich potizi pod novym vedenim. Do ¢ela podniku byl
(na zaklad& zavéti a nalezené kupni smlouvy’ v Batové sejfu) dosazen jeho nevlastni bratr,
tehdy tiiceti Ctyflety, Jan Antonin Bat'a. Obchodné politické zélezitosti ptevzal Ing. Hugo
Vavre¢ka. Prokury se ujal Dominik Cipera, generalni feditel spole¢nosti. (Erdély, 1990,
s. 189-190) Cipera soudasné pievzal post zlinského starosty. Tato tii¢lenna skupina spo-
le¢né rozhodovala o vSech dulezitych zalezitostech podniku. Ten disponoval, podle bilance
za r. 1931, aktivy v hodnoté 920 milion korun. V hlavnim tymu pracovali i dalsi Batovi
blizci spolupracovnici — A. Cekota, J. Hoza, V. Rojt, J. Bruna, primai Dr. Albert, J. No-
vosad, J. Hlavnic¢ka, F. Malota, J. Hradil, F. L. Gahura, J. Paga¢ a mnozi dal$i. (Pokluda,
2009, s. 53-55) Zapominat se vSak nesmi ani na Tomase J. Batu, syna zakladatele. Ten
mél vSak teprve 18 let a na ptipadné vedeni zdvodi mu chybély nezbytné zkuSenosti.

Nicméné jeho pievzeti dtlezité role v podniku bylo jen otazkou ¢asu.

" Kupni smlouva, nalezena v Batové pozistalosti, zavazovala doposud nepodepsaného Jana A. Batu
k odkoupeni Batovych zavodd za ¢astku 50 miliont. Podminky smlouvy byly dle tvrzeni Jana sjednany
s Tomasem ustné. Marie Batova narok svého Svagra uznala za platny a zastupujic svého syna Tomase junio-

ra, pravoplatného dédice, svolila k dodate¢nému podpisu nalezené dokumentu. (Ivanov, 1998, s. 112-113)
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3.1 Jan Antonin Bat’a

3.1.1 Jan Antonin Bat’a, osobnost

Jan Antonin Bat'a a Tomas$ Bat’a byli nevlastni bratii. Méli spole¢ného otce, ale rizné mat-
ky. Tato odlisnost se symbolicky zrcadlila v rozdilnosti jejich povah, stylu fizeni

I v n€kolika pozdéjsich konfliktech, které mezi sebou méli.

Jan se narodil v Uherském Hradisti 9. kvétna 1898. Protoze jiz ve svych sedmi letech ptisel
0 otce, cekalo se od n¢j brzké zapojeni do pracovniho procesu. Svoji kariéru zacal
Vv zadvodech bratra TomasSe, kde nastoupil 1. ¢ervna 1913. O Sest let pozdéji mu byl svétren
prvni velky tkol — ujmout se vyrobni pobocky v americkém Lynnu. Podnik se Janovi udr-
zet nepodatilo, za coZ byl Tomasem siln€ kritizovan. Pobocku museli zavtit. Jan se presto
domi hned nevratil. Sbiral v Americe zkuSenosti. Aby se uZivil, umyval nadobi
V restauraci, rozvazel zeleninu a pozdéji se dostal i do jednoho z obuvnickych zavodi, kde
lestil podpatky. Tomas nakonec pozval Jana zpét do Zlina a nabidl mu zaméstnani v tech-
nickém odd¢leni. Jan sice nabidku ptijal, ale uz r. 1921 misto opustil, nebot’ musel nastou-
pit u 13. p&iho pluku v Sumperku vojenskou sluzbu. Rok poté, 6. listopadu 1922, se oZenil
S dcerou firemniho 1ékate, Marii Gerbecovou. Do jejich rodiny postupné ptibyli dcera Ha-

na, Ludmila, Edita, syn Jan a dcera Marie. (Broz, 2002, s. 15-16)

V obdobi mezi roky 1927-1928 se mezi Janem a TomaSem opét vytvofil konflikt. Tomas
mimo jiné kritizoval Janiiv nékladny Zivotni styl®. Spor vyvrcholil dodasnym propusténim
J. A. Bati z firmy. (Broz, 2002, s. 17) Obliba honosnych projevi a ctizadost se u Jana pro-
jevovala i v pozdéjsich letech. Byl napiiklad prvni osobou, ktera oficidlné porusila batov-
skou tradici nepouzivat v podniku akademické tituly, coz vyvolalo mezi jeho spolupracov-
niky znacné roz€arovani. Vysoka Skola technickd v Brné totiz r. 1938 jmenovala J. A.

Batu cestnym doktorem technickych véd®. (lvanov, 1998, s. 133) Spolupracovnik

& Jan mé&l v umyslu poidit si ndkladnou vilu, s ¢imz Tomas nesouhlasil a nabadal bratra, aby se s rodinou

vevr

pracovniky. (Broz, 2002, s. 17)

° Po roce 1948 byl J. A. Bat'ovi stejnou $kolou doktorat odebran. (Zeleny, 2007, s. 65)
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. Krutil*® komentoval udalost slovy: ,,Doktordt ho stal 1 200 000 K¢ vénovanych knihovné
techniky. Od nynéjska bude ovsem treba titulovat Séfa pane doktore a dodrzet titulovani
I V pisemném styku, ackoliv se to bézné u techto titulii nepouzivda. My vsichni ostatni jsme
zustali ovSem naddle bez titulu. * (Pokluda, 2012, s. 32) V pozdé&jsich letech Jan dokonce
pozadal Le Corbusiera, znamého francouzského architekta, aby jej nominoval na Nobelovu
cenu miru'!, coz Le Corbusier odmitl u¢init. (Bata, 1991, s. 116) Tento poZadavek je
o néco lépe pochopitelny, uvazime-li, Ze se spekulovalo o mozném dosazeni Jana na prezi-
dentsky post. (Bata, 1991, s. 111) J. A. Bata si tedy rozhodné nekladl nizké cile®. Jeho
ambice vSak okoli ¢asto oznacovalo za projev domyslivosti a samolibosti. Nakolik se jed-
nalo o tyto vlastnosti a nakolik o pouhou fantazii, kterou byl Jan zndmy, dnes lze jen téZko
posoudit. Dfive tyto potize nevyvstavaly v takové mife, nebot’ Jana usmériioval bratr To-
mas." Je viak pravdou, ze Janova ambicioznost piinasela podniku do urcité miry také uzi-
tek. I diky ni se Zlin rozrostl do nebyvalych métitek. V dobovém tisku je napf. uvedeno:
,, Cely rok se tu stavi, témer kazdy mésic vyroste jedna z téch charakteristickych dilenskych
budov, vznosné konstrukce na stihlych sloupech. (...) Jedna etaz budovy — 80 m dlouhé
a 20 m siroké — jest dilem péti dnu a 22 lidi, kteri rozumi své praci. Ti hranati a silni —
,,machri* ve svém oboru, zvedaji do vyse novy Zlin. Zlin smélych, vzdusnych a praktickych
staveb, mésto zdravych, silnych praktickych lidi.“ (zlin_19340406.pdf) V roce 1937 za-
méstnavaly zavody pod velenim J. A. Bati cca Ctyfi pétiny ze 42 tisic obyvatel Zlina. His-
torické materialy dokonce uvadi, Zze ve Zlin¢ bylo tou dobou vyrazné nadprimérné mnoz-
stvi déti, které zde mély k dispozici kompletni vzdélavaci systém, v¢etné lidové univerzity.

S tim souviselo také mnozstvi mladych zaméstnancu, ktefi zastavali u firmy odpovédna

1% Ing. Inocenc Krutil pracoval v Batovych zavodech od r. 1933 na riiznych pozicich ve Zling, ale i v severni
Africe, Anglii, Holandsku a Gibraltaru. (DatabazeKnih.cz, © 2008-2015)

1 7 A. Bat’a byl na Nobelovu cenu miru nakonec piece jen nominovan. V r. 1957 jej coby kandidata navrhla
Eleanor Rooseveltova a Dag Hammarskjold, generdlni tajemnik OSN, a to za Janovy kolonizacni projekty.

(Nadacni fond Jana Antonina Bati, ©)

12 Jan se zabyval mimo jiné takovymi projekty, jako byl piesun naseho hlavniho mésta (Pokluda, 2012,
s. 131) nebo dokonce piestéhovani celého naroda do Patagonie, jako povale¢né feSeni v piipadé vyhry né-

meckeé fise. (Broz, 2002, s. 105)

3 Tomastv vychovny postoj k mlad§imu bratrovi je patrny, mimo jiné, z jejich soukromé korespondence —

viz IVANQV, Sdga o zivoté a smrti Jana Bati a jeho bratra Tomdse, S. 58-59.
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mista. Cizince pak lakal do mésta naptiklad svatek 1. maje, ktery byl honosnym manifes-
tem Gspéchu a prosperity Zlina, tovarny a svym zpusobem i J. A. Bati. (Pod znackou Bata,
Tvar Zlina) ,,Postupné ale pribyvalo takovych kouskii, u kterych hrozila rizika — Kolem séfa
pribyvalo rozruchu na verejnosti a stale casteji v politice. Jeho ndzory na Mussoliniho
Italii rozmrzely v lednu 1937 ministra zahranici. Prezident Benes v téze dobé dal najevo, zZe
ho zbytecné zaméstnavaji Janovy rady k budovani dopravy ve staté. (...) Rizné jiné séfovy

projevy mély ten dusledek, ze J. A. Bata ztrdacel respekt. “ (Pokluda, 2012, s. 131)

1. Cervna 1939 se Jan vydal s n€kolika spolupracovniky a svoji rodinou na vystavu
do USA. Do své vlasti se jiz nikdy nevratil. V Americe planoval vystavbu nové podnikové
centraly, k ¢emuz ale nakonec nedoslo. Kviili mnoha politickym i podnikatelskym nesho-
dam musel Jan nakonec opustit i USA. Jeho novym a koneénym domovem se stalo brazil-
ské Sao Paulo. V Brazilii vystavél, mimo jiné, &tyfi batovskd méstecka'. (Broz, 2002,

s. 70, 87)

Odlisné nazory na Zivot, politiku a pfedevsim na fizeni a vlastnéni podniku zapti€inily
v rodin€ Bati, tj. mezi strycem Janem a Marii s Tomikem, fadu sporu, které byly nakonec
feSeny pravni cestou. Soudnimi procesy se Jan musel zabyvat az do své smrti, tj. do 23.
srpna 1965. (Broz, 2002, s. 156)

3.1.2 Jan Antonin Bat’a, podnikatel

V dobé, kdy Jan piebiral vedeni podniku po zesnulém bratru TomasSovi, mél za sebou Ctyti
roky na pozici $éfa organizace vyroby, pracovni zkuSenosti z Asie, Afriky a jizni Ameriky
a také podporu ze strany rodiny i vedoucich spolupracovniki. (Erdély, 1990, s. 189).
V obdobi, kdy J. A. Bata pracoval na pozici $éfa, zaznamenaly zavody i mésto Zlin velky
rozvoj. Zatimco v r. 1930 vyrobil jeden dé€lnik za tyden 65 part, vr. 1934 jich zvladl uz
130. Timto vzestupem se firma dostala na svétovém obuvnickém Zzebticku na prvni misto,
co se tyCe produktivity. Zatimco ve Zliné tou dobou vyroba jedné boty trvala 2—-3 dny,
v Americe proces stale zabiral cely tyden. Pii vyrabéni se vSak nezapominalo ani na hos-

podarnost a kvalitu. Zdkladem bylo denni planovani. Kazda dilna méla stanovenou vysi

14 Batatuba, Mariapolis, Bataguassu a Bataypora (Broz, 2002, s. 88)



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 21

produkce, kterou méla splnit. Ptipadné piekroceni planované vyroby se vsak na zisku dilny
neodrazilo. Své ptijmy mohli v takovém ptipadé zaméstnanci zvysit prave usporou, snize-

nim zmetkovitosti, efektivnéj$im vyuzitim materiald apod. (Broz, 2002, s. 25-27)

Jan A. Bata navazal na Tomasovu praci také v dalSich smérech. V r. 1933 realizoval bra-
trav projekt — postaveni tovarny v Batangaru, pobliz indické Kalkaty. Tento zavod se stal
nejvetsi zahraniéni pobockou firmy Bata. (Broz, 2002, s. 28) Expanze probihala i v rdmci
Ceskoslovenska. Roku 1935 vznikla dodnes fungujici Fatra, a. s., roku 1936 Razov — ratis-
kovické pomocné zavody, roku 1938 MAS, a. s. — Moravské a Slovenské strojirny, dale
polni hospodaistvi Milady, s. s r. 0. nebo Cikta, a. s. — Kozeluzské a obuvnické zavody.
V roce 1939 spadalo pod batovské podniky 63 dcetfinych spole¢nosti rozprostienych po 33
statech celého svéta. Produkty byly exportovany do vice jak 80 zemi. (Lesingrova, 2010,
s. 35-36) Samostatnou kapitolou byl rozvoj strojirenstvi. Sté¢Zejnim bodem byl r. 1934, kdy
se v zavodech pustili do produkce vlastnich obrabécich stroji. To jiz brany podniku opous-
tély také jetaby, vytahy, lod¢, Zelezni¢ni vagony, lanové drahy, jizdni kola a rovnéZz proslu-
la zlinska letadla, jichz byl Jan milovnikem. Jen obrébécich strojii vyrobili batovci na

14 tisic. (Broz, 2002, s. 31-32)

Expanze podniku se projevovala na Zivotni Grovni zaméstnancii a na rozvoji mést, ve kte-
rych firma pusobila. Jan dohliZel na rozkvét Batova®, ale také samotného Zlina. Americky
spisovatel Maurice Hindus po své navstévé Zlina v r. 1936 napsal: ,, Vsechno vsak bylo
upravené a cisté. Nikde ani zrnko prachu, stejné jako na rusnych ulicich. Ziskal jsem zde
proto podobny dojem jako v nejslavnéjsich méstech Evropy. (...) Zlinska spolecnost poziva
veskerych jistot a blahobytu, jaké si jen miize ¢lovek prat.* (Arcanjo, 1952, s. 50) V té do-
bé se mohl Zlin pysSnit druhou nejvyssi budovou v Evropé, tzv. zlinskym

pem.'®Zaméstnanci zavodi se t&ili ze viech vyhod zavedenych za Tomése, ale

> Moderni tovarni zéna nedaleko Otrokovic, o 53 budovach, srozlohou pracovni plochy 98 300 m%

(Broz, 2002 s. 29)

16 7linsky mrakodrap, tzv. 21. budova, byl dostavén r. 1938 podle navrhu Vladimira Karfika. V kazdém ze
17 podlazi byly kancelaiské prostory pro 200 osob. Budova byla na svou podobu nadstandardné vybavena.
Pouzivala se zde potrubni posta, klimatizace, rychlovytahy, podlahové elektrické zasuvky a také nejznamé;jsi
¢ast — kancelar $éfa firmy, zbudovana ve vytahu o velikosti 5x5 metrd. (Brozura statutarniho mésta Zlin,
2014)
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1 mnoha dalSich, které etabloval do chodu firmy Jan. Od r. 1933 byl v podniku zaveden
napt. pétidenni pracovni tyden. (Arcanjo, 1952, s. 51)

Janovi patfily zasluhy i za kulturni rozvoj regionu. Zval do Zlina vyzna¢né osobnosti,
napf. Karla Capka, kterému dokonce nabidl praci ve svém podniku. (Broz, 2002, s. 44—46)
Priliv znamych osobnosti byl zajistén také rozvojem =zlinskych filmovych ateliért.
V r. 1934 nastoupil na pozici reziséra Elmar Klos. Ten pro Zlin ziskal Ladislava Koldu,
prazského producenta. Spolu s dalsimi kolegy nato¢ili fadu reklamnich, dokumentarnich,
hranych i animovanych snimkut. Pfed zlinskou kamerou staly hvézdy jako Vlasta Burian,
Jindtich Plachta, Cenék Slégl, Jara Kohout, Hana Vitova nebo Truda Grosslichtova. Hudbu
pro bat'ovské filmy skladal napf. Bohuslav Martint ¢i E. F. Burian. (Pokluda, 2014, s. 14)

Rozvoj se Jan A. Bata snazil udrzovat také v oblasti tisku a propagace. R. 1936 vyhlasil
vlastni novinatrskou cenu, jejiz vyherce, autor nejlepSiho novinaiského ¢lanku, byl odme-
nén ¢astkou 50 000 K¢. Soucasné vypsal vlastni soutéz v literatufe. Mezi ocenénymi auto-

ry byl napf. Karel Polacek nebo Jaroslav Seifert. (Broz, 2002, s. 44—45)

Za dobu svého pusobeni na postu $éfa zavoda, podnikl Jan fadu obchodnich cest. Roku
1937 obletél Indii, jihovychodni Asii, Japonsko a Spojené staty. Poznaval tak nové trhy,
ale také vyznamné osobnosti. Cesty tedy zaroven slouzily jako propagacni nastroj. (Broz,
2002,

s. 54) Sam J. A. Bat'a odpovéd¢l na otazku, pro¢ podnikat naro¢nou obchodni cestu, ve své
knize Za obchodem kolem svéta, takto: ,, ProtoZe potrebujeme svétovy obchod a protozZe
svétovy obchod nelze délat bez osobniho poznani svéta. (...) Budeme se ucit cestou poznd-
vati lidi a jejich potieby. Budeme hledat prileZitosti, jak jim poslouziti.* (Bata, 1937,
S. 7-8)

Obdobi let 1932-1939 bylo pro Jana bezesporu podnikatelsky tspésné. Kvili pozdéjsim
politickym 1 rodinnym sportim se vSak na mnohé jeho tUspéchy zacalo zapominat. Misto
0 jeho manaZerskych kvalitach spekulovala vefejnost spiSe o Janové moZném propojeni

s nacisty. Rozporuplné nazory na Jana Antonina Bat'u pfetrvavaji mezi lidmi dodnes.

3.2 Dominik Cipera

Jeden z nejblizsich spolupracovnikii a sou¢asné ptitel Tomase Bati, Dominik Cipera, patii

mezi vyrazné postavy déjin Batovych zavodi i mésta Zlina. Presto je v literatute i védomi
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vefejnosti znaén¢ opomijen. Velkou roli vtom zajisté hraje politicka situace a doba,

ve které Dominik Cipera odvadél nejzasadnéjsi praci své kariéry.

Cipera se narodil 3. srpna 1883 v Praze. Jako vynikajici student, zejména matematiky, na-
Sel uplatnéni v Prazské tivérni bance, kam nastoupil r. 1911. Diky povySeni na vedouciho
finan¢ni Gctarny Ivovské filidlky se mohl dobie seznamit s polskym trhem. Ziskané infor-
mace predaval Tomasi Batovi, ktery touto cestou Ciperu sledoval, aby mu r. 1919 nabidl
misto ve svych zavodech. Cipera souhlasil a nastoupil na obdobnou pozici, vedouciho fi-
nanéni Gétarny. ProtoZe se nadmiru osvédcil, jmenoval ho r. 1925 Tomas Bata svym pro-
kuristou. Dominik Cipera byl mimo $éfa jedinou osobou, ktera sméla zachazet s veskerym
firemnim majetkem. Vztah téchto dvou viidéich osobnosti byl nadmiru specificky. Cipera
ve svych vzpominkach uvadi, Ze od svého Séfa nikdy nedostal konkrétni tkoly piikazem.
Ani rozsah své prace nemél nikdy pfesné stanoven. Bata nechaval Ciperu, aby z jejich
témat diskutoval Bata s Ciperou formou brainstormingu.*” Cipera pfitom nepamatoval, Ze
by mezi nim a TomaSem kdy dosSlo k neshodam. ,,Stejné tak, jako mi nikdy necinil vytek,
tak také jsem od ného nikdy neslysel primého uznani své cinnosti. Dostatecnym ditkazem,
Ze je spokojen, byly mi dlouhé rozhovory o problémech nejen doby pritomné, ale i o pla-
nech do budoucnosti. (Horakova, 2007, s. 101) Blizkost Tomase Bati a Dominika Cipery
symbolicky umociiovala skuteénost, ze byli diky Ciperové siatku s Bozenou Klausovou

v 1. 1920 vzdalenymi piibuznymi®®. (Pokluda, 2012, s. 52)

Kdyz r. 1932 ptevzal vedeni podniku Jan Antonin, zménilo se soucasné i postaveni Domi-
nika Cipery. Za Tomase Bati byla Ciperova pozice spiSe tfednicka, vykonavatelska. Nyni
v8ak musel spolu s Hugem Vavreckou po Tomasovi takiikajic pievzit viici Janovi usmér-
novaci roli. Jan byl charakteristicky svoji energi¢nosti, idejemi, snénim a impulzivnosti.
V diplomatickych zéleZitostech to pro zavody znamenalo znaéné komplikace. Vavrecka
s Ciperou byli nuceni ¢astokrat urovnavat $kody, které svym nevhodnym vystupovanim

Jan napachal. Mnoho situaci zachranila pravé Ciperova pragmaticka a rozvazna povaha.

7 Brainstorming se jako oficidlni metoda zagal pouzivat az v 50. letech. Skute¢nost, Ze jej Bata s Ciperou

vyuzivali uz v letech tficatych, dokazuje, Ze se jednalo o vizionai'ské osobnosti. (Hordkova, 2007, s. 101)

'8 Tom4s Bata byl nevlastnim strycem a sou¢asné poruénikem Bozeny Klausové. (Pokluda, 2012, s. 52)
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Jan A. Bata si nepostradatelnost Cipery i Vavre¢ky uvédomoval. Dominik Cipera se tak
stal soucasti tficlenné¢ho tymu, ktery spolecnymi silami fidil chod zavodi. (Horakova,
2007, s. 98-103) Pro Ciperu to prakticky znamenalo nartist manaZerské prace. Zajimal se
napf. o image firmy. Osobné kontroloval bat'ovské prodejny a ziskané poznatky publikoval
formou novinovych &lanka’®. V Batové $kole mladych muzii ugil spolecenskou vychovu
podle pravidel Gutha-Jarkovského. Zajistil tak firmé dostatek vzdélanych obchodnikd,
ktefi mohli zavody reprezentovat na vysokych postech a to i v zahrani¢i. Cipera vitépoval
svym zakam, Ze neni dilezité obuv jen prodat, ale pfedevsim si zdkaznika udrZet. Reditel-
ska funkce umoziiovala Ciperovi také vyssi angazovanost v oblasti kultury — stal se patro-
nem Filmovych #ni®®a podilel se na zalozeni Zlinské $koly uméni®. (Horakova, 2007,
s. 104-105) Mimo to byl Cipera iniciatorem vystavby typickych batovskych domi. Jiz
vr. 1925 psal ve svém dopisu z pobytu v Detroitu takto: ,,Musime stavet. Jeste letos musi
byt postaveno alespon 400 bytii. (...) Pri dnesnich pomérech v republice, ten kdo disponuje
dostatecnym poctem pohodinych bytii, musi strhnout ty nejlepsi lidi k sobé. Zlin musi byt
velky! Lidé misto do Ameriky se musi stéhovat do Zlina. “ (Pokluda, 2012, s. 53)

Stejné Gspésng, jako navazal na Tomase Bat'u v fizeni podniku, ujal se Cipera i spravy Zli-
na. V pozici komunélniho politika®®, v kooperaci s F. L. Gahurou, pracoval na rozvoji

méstské vystavby ve stylu zahradniho mésta. (Pokluda, 2012, s. 54)

Ur¢itym zlomem v Ciperové kariéte bylo r. 1938 zvoleni na post ministra vefejnych praci.
I zde uplatiioval batovské zasady a nastoloval potadek. 19. ledna 1942 podal na minister-
stvu demisi a opét se naplno vénoval Zlinu a zavodim. Podporoval odboj na vychodni Mo-

ravé a Slovensku, udrzoval kontakt s exilovou vladou v Londyné. Pro komunisty, kteti

19\ piispévcich se napt. objevovaly rady, jak spravné naaranzovat vylohu, jak upravit interiér i exteriér ob-
chodu nebo jak vyuzit sezdénnosti zbozi pro zvyseni prodeje. Efektivnost svych rad dokladal finan¢nimi vy-

sledky téch prodejen, které se radami fidily. (Hordkova, 2007, s. 105)

2 Filmové 7né& se konaly r. 1940 a 1941 a staly se zakladem pro tradici filmovych festivalii ve Zling.

(Horakova 2007, s. 106)

2 Zlinska $kola uméni byla zalozena v r. 1939 jako reakce na selhéni reklamniho oddéleni firmy r. 1937

na svétové vystavé v Pafizi. (Hordkova, 2007, s. 106-107)

22 Dominik Cipera zastaval od r. 1932 funkci starosty Zlina. (Pokluda, 2012, s. 56)
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v kvétnu 1945 pievzali moc nad spravou mésta Zlin, byl Cipera nepohodlnou osobou.
12. kvétna 1945 skoncil coby starosta. Den na to jej zbavili i pravomoci ve firmé. Situace
se postupné vyhrotila natolik, Ze byl poslan na dva mésice do vézeni. Ze sluzeb Bat'ovych
zavodu jej oficialng propustili 27. biezna 1946. To byl pro Ciperu impulz k odchodu ze
Zlina. Svoji vilu vénoval jako zazemi détskému domovu. Pies veskeré sluzby méstu Zlin
i celé zemi, byl, coby diivéjsi protektoratni ministr, postaven pied Narodni soud. Roku
1947 jej sice zprostili obzaloby, ale uz v prosinci 1948 ho znovu obzalovali a odsoudili.
Tou dobou byl vsak Cipera jiz v londynském exilu. Odtud se znovu piipojil k batovské
sluzbé, tentokrat pod vedenim Tomése juniora. Dominik Cipera zemiel v Torontu, 3. zaii
1963.

K rehabilitaci této vyznamné osobnosti doslo az v r. 1993. Na Zadost jeho syna, Jana Cipe-
ry, mu byly r. 1998 ptiznany zasluhy za Gcast na odboji za narodni osvobozeni. (Pokluda,

2012, s. 56-57)

3.3 Hugo Vavrecka

Mezi vyrazné osobnosti Batovych zavodu patiil také Hugo Vavrecka, blizky spolupracov-
nik a celozivotni pfitel Tomase Bati. DneSni vefejnost vSak zna predevsim jeho vnuka,

prvniho prezidenta Ceské republiky, Vaclava Havla. (Bata, 1991, s. 37)

Hugo Vavrecka se narodil v Ostravé, 22. unora 1880. V r. 1904 dokon¢il studium oboru
elektrotechniky a strojnictvi na Vysoké $kole technické v Brn¢. Tou dobou se jiz zapojoval
do politického déni a ptispival svymi ¢lanky do novin. Po ndvratu z vojenské sluzby
r. 1905 se prest¢hoval do Brna. Zde se Zivil jako asistent na Vysokém uceni technickém.
Soucasné pracoval jako technicky poradce pro mensi podniky. Jeho poradenstvi si vyzadal
1 Tomas Bata. Do Zlina ale Vavrecka nastoupil az v r. 1932. Do té doby se vénoval kariéte

zurnalisty a diplomata®. Proslavil se také napsanim knihy Leli¢ek ve sluzbach Sherlocka

8 Roku 1906 nastoupil do redakce Lidovych novin v Brné. Zde psal o narodohospodaiskych tématech. Sou-
¢asné pracoval pro denik Cas v Praze jako korespondent. Roku 1912, za prvni balkanské valky, si vyzkousel
také valecné zpravodajstvi. (Magazin Zlin, 2/2012, s. 13) Od r. 1920 zastaval pozici generalniho konzula
v Hamburku. Roku 1922 se stal prvnim vyslancem nasi zemé v Mad’arsku. V obdobi let 1926-1932 pracoval
ve funkci vyslance ve Vidni. (Kalab Jifi, © 2009)
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Holmese.?* Po celé 1éta, od prvniho seznameni, byl Bat'a s Vavretkou v pravidelném kon-
taktu. Spole¢n¢ konzultovali rizné zalezitosti podniku. V nékterych ptipadech se Vavrecka
zapojil i prakticky®. (Pokluda, 2012, s. 110-112) Po dobu své diplomatické &innosti Va-
vrecka odmitl fadu nabidek na praci v podnikatelské sféte. Tato rozhodnuti pozdéji komen-
toval slovy: ,Jiz tehdy jsem si Fikal, Ze zmenim-li jeste jednou v zZivoté své povolani, pak
pujdu k Batovi prosté proto, Ze je to nejcestejsi a nejpiivodnéjsi nas podnik, v nemz se mii-
Ze jeste uplatnit napaditost a iniciativa ve vSech smeérech — ve vyrobé i v obchode,

V technice stejné jako v organizaci, a to v tuzemsku i v zahranici. ““ (Vavris, 1997, s. 25)

7. Cervna 1932 Vavrecka k Bat'ovi skute¢né nastoupil, a to na post feditele. Ani jemu se
nevyhnulo zaSkolovaci kole¢ko napftic dilnou, byt’ se v jeho ptipad€ jednalo spiSe o symbo-
licky akt. V té dob¢ bylo Vavreckovi padesat dva let. Jeho ukolem ve firmé bylo budovani
diplomatickych, obchodnich a narodohospodarskych vztaha s ceskoslovenskymi i mezina-
rodnimi partnery. Smrt TomaSe Bati, kterd pfisla uZ za nékolik malo tydnd, vSak situaci

ponékud zménila. (Pokluda, 2012, s. 112)

Jak uz bylo nékolikrat zminéno, Hugo Vavrecka se po prevzeti podniku Janem stal jednou
z tidicich osobnosti. Mél zasadni vliv na rozhodovani o situaci a déni ve firm¢, potazmo
ve Zliné. Z n¢j se mu podatilo v letech 1932-1939 vytvofit centrum setkavani pro intelek-
tualy z celého Ceskoslovenska. (Le§ingrova, 2010, s. 78) V nepiiznivém obdobi také fi-
nanéné¢ pomahal vyznamnym osobnostem, napi. Janu Werichovi nebo Eeduardu Bassovi.

Jesté za okupace usporadal ve Zliné seminaf na téma mozné ucasti firem na ¢eskosloven-

ském $kolstvi. (Pokluda, 2012, s. 115)

Mimo povinnosti ve firmé se Vavrecka i nadale vénoval politické ¢innosti. Od r. 1936 pra-
coval pro Hospodaiské ustfedi pro stiedni Evropu na pozici generalniho sekretafte.
(BataStory, © 2008) O dva roky pozdé&ji byl vladou dosazen do funkce generalniho komi-
safe a mél tak na starost ucast na vystavé v New Yorku. Kvili zesilujicim hrozbam

z Némecka byl ve vladé nasledné ziizen novy resort — ministerstvo propagandy. Jeho ve-

2 Kniha byla vydana r. 1908, pozdgji byla pouzita jako piedloha pro stejnojmenny film s Vlastou Burianem
v hlavni roli. (Ceskoslovenska bibliograficka databaze, © 2009—2015)

% Vavregka sehral dilezitou diplomatickou roli napt. ve véci jednani s majitelem zlinského zamku Hauptem,

od n¢hoz chtél Bata zamek odkoupit. (Pokluda, 2012, s. 112)
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denim byl v zati 1938 povéten pravé Hugo Vavrecka. Jednim z tkold, které musel splnit,

bylo oznamit narodu Stvrzeni Mnichovské dohody. (Magazin Zlin, 2/2012, s. 13)

V kvétnu 1945 byl donucen, podobng jako Cipera, vzdat se fidici funkce ve firmé. Defini-
tivné jej propustili k 21. bieznu 1946. V prosinci 1948 byl, opét stejné jako Cipera, odsou-
zen, a to k zabaveni celého svého majetku a tfem letim vézeni. Do né&j diky zasahu K. Got-
twalda nakonec nastoupit nemusel. Po n¢jakou dobu bydlel v Praze, v byté své dcery.
Hugo Vavrecka zemiel 9. srpna 1952 v Brné. (Pokluda, 2012, s. 115)

3.4 Tomas J. Bat’a

3.4.1 Tomas J. Bat’a, osobnost

Tomas J. Bat’azs, celym jménem Toma§ Alexandr Vladimir Ferdinand Bata (Bata, 1991,
s. 98), nejcastéji oslovovany zkracené ,,Tomik®, se narodil 17. zatfi 1914. Jako jediny syn
Bati — zakladatele, zastaval cely zivot pomérné nelehkou tllohu. Musel obstat pii srovnava-
ni se svym otcem a soucasné neztratit vlastni tvar. K tomu byl vSak veden jiz od utlého
véku svymi rodi¢i. Ti se snazili vychovat z n¢j maximalné sobéstacného a zodpovédného
muze. Uz ve véku Ctyf let dostal maly Tomas prvni verpanek. Také vSechny dalsi aktivity
sméfovali K jeho formovani v pracovitou a praktickou osobnost. Tomik pozd¢&ji vzpominal:
., Casto jsme s otcem chodili na dlouhé prochazky. Nikdy jsme pritom jen tak netlachali,
vSechny nase rozhovory sledovaly néjaky cil, a to pokud mozno vychovny. Jednou, $li jsme
zrovna lesem, — se otec zastavil a zeptal se mé: ,,Co myslis, kolik kubikii dieva by bylo
Z tamtoho stromu?*“ Diky matematickym vzorciim, které jsem si ze Skoly pamatoval, se mi
podarilo za nékolik minut odpovedet. ,,Spocital jsi to spravné, “ rekl otec, ,,ale ja bych ti
mohl dat pribliznou odpovéd’ za tricet vterin.* Vysveétlil mi potom, Ze staci vzit druhou
mocninu primeéru paty stromu, odecist dvacet procent (kmen je kulaty a ne hranaty) a plo-
chu nasobit polovinou vysky stromu.* (Bata, 1991, s. 12—16) Stejn¢ prakticky probihala
i dal§i vychova Bati juniora. Jeho vychovatelka na n€¢j mohla mluvit pouze anglicky nebo

némecky. NeZ nastoupil do Skoly, dorozumél se tfemi jazyky. Automatickou povinnosti

%8 pismeno ,,J* je zkratkou pro jméno Jan, které Tomas Bata junior prevzal po svém kmotrovi pii bifmovani.

(Bata, 1991, s. 98)
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bylo vedeni zdznamil o tutraté malého kapesného, které dostaval, uklid i pomahéani v do-
macnosti. O mife samostatnosti, které se Tomik naucil, svédci skutecnost, ze byl ve svych
osmi letech poslan na letni tabor na Frizské ostrovy?’ (za G&elem osvéZeni znalosti némec-
kého jazyka). Tam jej doprovodila matka, zpatky jiz musel sdm. V jedenacti letech se uda-
lost opakovala. Tehdy se ale musel mlady Bat'a sam vratit az z Londyna, kde navstévoval
anglickou gymnazijni pfipravku Golden Parsonge. Jeho samostatnost byla pro okoli mnoh-
dy Sokujici — jako napt. pro feditele zminéné anglické skoly Vv situaci, kdy mu teprve jede-
nactilety Tomik pfiSel s vlastni Sekovou kniZkou zaplatit Skolné za dalsi pllrok. (Bata,
1991, s. 14-20) Tvrda, ale laskyplna vychova se odrazila na ptistupu Tomase J. Bati
K praci i lidem.

Po smrti Tomase Bati, se rozhodli pfevzit vychovu mladého Tomase matka Marie Batova,
stryc Jan Antonin Bata a Dominik Cipera, otcliv zastupce a rodinny ptitel. Ti posléze roz-
hodovali o profesnim postupu Tomika tak, aby nasbiral co nejvice zkuSenosti. Nejdiive
musel nastoupit na Obchodni akademii v Uherském Hradisti. Po jejim absolvovani byl
poslan do Curychu, aby zde vedl jednu z prodejen. Ve Svycarsku stravil zhruba rok.
Po navratu byl jmenovan feditelem Batova obchodniho domu ve Zlin€. Diky dosazeni
skvelych hospodatskych vysledki v r. 1935%, byl Tomésovi svéfen dalii tikol — kontrolo-
vat hospodarnost 1 vyrobu panské obuvi. Posledni tlohou ve Zlin¢ pak pro Tomika bylo
fizeni vzorového uhelného dolu, ktery spadal do vlastnictvi batovské spolecnosti. Poté
nasledovala série zahrani¢nich misi, od Londyna, pies Belgii az po Kanadu, kde nakonec
stravil

i vétsinu svého Zivota?®. Cestovani napfi¢ svétem viak zistalo Tomasovou celoZivotni na-

plni. (Tomas J. Bat’a, 1991, s. 28-32)

Stejné jako Bata zakladatel, 1 Bata pokracovatel si naSel Zivotni partnerku, kterd ho
V podnikéni podporovala a sama se aktivné zapojovala. Manzelka Sonja roz. Wettsteinova,

dcera Svycarského advokata, mu nadto porodila hned ¢tyfi déti: dcery Moniku, Christine

%" Frizské ostrovy se nachézeji u pobiezi severniho Némecka. (Bat’a, 1991, s. 18)

%8 Obchodni bilance Obchodniho domu ve Zling z r. 1935 vykazovala dvojnasobny obrat i zisk oproti pred-

chozimu roku. (Bat’a, 1991, s. 31)

2% Roku 1942 ziskal T. J. Bat'a kanadské ob&anstvi a vstoupil do mistni armady. (Bat’a, 1991, s. 61)
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a Rosemarie a nakonec i syna Thomase George. Spolu se Sonjou se Tomas pozd¢ji véno-
val mnoha dobrocinnym aktivitim. Ke svym podnikatelskym tspéchiim postupné ptipojil
fadu Cestnych doktoratli z riznych svétovych univerzit, stal se ¢estnym plukovnikem ka-
nadské armady, nositelem nejvyssiho fadu Kanady, Radu T. G. Masaryka a mnoha dalsich

ocenéni. Tomas Bat’a junior zemiel v roce 2008. (Bata Brands, © 2015)

3.4.2 Tomas J. Bat’a, podnikatel

Podnikatelskou drahu TomaSe Bati juniora komplikovala hned na zacatku nelehka politic-
ka situace. V dobé&, kdy nasbiral potfebné mnozstvi zkusenosti, aby mohl zalozit vlastni
batovskou spolecnost v Belgii (r. 1938) se v Evropé zacaly projevovat priznaky blizici
se valky. Po konzultaci se strycem Antoninem se tedy Tomik rozhodl sviij prvni podnik
zbudovat radéji ve vzdalenéjsi Kanad¢. Zavod byl koncipovan jako centrum technického
vyvoje. Soucasné mél v ptipad€ nutnosti nahradit zlinskou centralu v oblasti exportu zbozi
zahrani¢nim prodejnam a také ve vyrob¢é obuvnickych stroji. (Bata, 1991, s. 41-42) Jed-
nalo se o nelehky ukol. ,,Musel jsem najit ve Zline dveé sté padesat manazeru, technikii,
konstruktérii, Femesinikit a kvalifikovanych délnikii ochotnych presidlit i s rodinami
do zeme, o niz viastné nic nevedeli. “ vzpominal Tomik. (Bata, 1991, s. 43) Stejné tak bylo
zapotiebi pfevézt pfes moie stroje potiebné k vyrobé, kterych bylo vice nez tisic. Samo-
ziejmosti byl také presun materidlu. Technické a organizacni potize byly pouze jednim
z mnoha dalSich faktort, které TomaSovu praci komplikovaly. Kanada v té dob¢ ptijimala
Z pristéhovalci pouze zemédélce. Nakonec se TomaSovi podafilo povoleni ke vstupu
do zemé ziskat. Komplikace vSak v rtznych formach pietrvavaly i nadale. Povoleni
K pobytu se muselo zajistit také pro vSech dvé sté padesat Batovych spolupracovniki.
Uspélo se pouze u sta z nich. Déle bylo zapotiebi vybrat a zakoupit vhodny pozemek, pie-
konat protibat'ovskou kampan kanadskych odborovych piedakt, zaplatit uméle zvysena cla
za dovoz strojii a zaSkolit nové ptijaté kanadské manazery i délniky (t€émi museli nahradit
pavodni zlinské zaméstnance, ktefi neziskali povoleni k pobytu). Navzdory vSem kompli-
kacim, pouhych osm tydnli po tom, co se batovci ptesté¢hovali do Kanady, spustila nova
tovarna vyrobu. Aby vSak mohl Bata zboZi dodéavat velkoodbératelim, nesmél docasné
otvirat vlastni prodejny. V severni ¢asti zemé se mu vSak podafilo rozjet sit’ nové znacky

Falcon (Sokol), pod kterou néjaky ¢as batovské vyrobky prodaval. (Bata, 1991, s. 43-52)

Po vyhlageni valky Kanadou, 10. zaii 1939, se pozice Cechoslovakii v Kanadé jesté vice

zhorsila. Bata z tohoto i z vlasteneckého diivodu nabidl vyrobni moznosti své tovarny vla-
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dé. Zacalo se tak s vyrobou stroji potiebnych pro kontrolu kvality stieliva. V té dob¢ byl
jiz do predstavenstva zlinskych zdvodl dosazen dr. Miesbach, zastupce némecké tiSe. Aby
zaméstnanci kanadského podniku neupadli v podezieni, Ze udrzuji kontakt s nékterymi
Z okupantl, nezbylo, nez vztahy se zlinskou centralou zcela pterusit. Pro TomaSe Batu
to mimo jiné znamenalo docasné, zato naprosté, odlouceni od své matky, ktera kvili udr-

zeni podniku musela zlstat ve Zling. (Bata 1991, s. 55-56)

Ustalenim pozice batovct v Kanad¢, vznikl prostor na expanzi do dal§ich zemi, predevsim
téch africkych. Zachovat filidlky v provozu v obdobi valek a obcanskych sporti nebylo
snadné. Vyzadovalo si to zejména proaktivni ptistup vSech zaméstnanci.*® Dcera Tomase
Bati, Rosemarie Blyth Batova na to konto uvedla: , Dédecek vybudoval spoustu pobocek
firmy, ale vSechny byly zpocatku Fizené ze Zlina. Za valky se nedalo s filidlkami pruzné
komunikovat, ale presto vse fungovalo. To privedlo mého otce na myslenku, aby dal po-
bockam vétsi svobodu. Rizeni pozdéji decentralizoval, pobocky se obesly bez instrukci
Z centraly. Kdyz méla filialka dobrého séfa, kterému se dalo vérit, vse fungovalo velmi
dobre.” (Hnikova, 2014, s. 11) V obdobi let 1946-1960 vzrostla vyroba podniku étyina-
sobn¢. Firma se ale musela neustale ptizptisobovat ménicimu se trhu i svétové politice.
Jednim ze zasadnich rozhodnuti, které musel Tomas J. Bata v ¢ele podniku ucinit, bylo
zvolit mezi variantou prodavat pouze své vyrobky, nebo rozsitit produktovou nabidku
o obuv jinych znacek. S ohledem na expanzi levného zbozi z Orientu i nabyvajicimu sor-
timentu v Evropé, vybral druhou z uvedenych moznosti. Poprvé v historii Bat'ovych zavo-

du tak byla oddélena vyroba od maloobchodu. (MAFRA, a. s., © 1999-2015)

Tomas Bat’a junior uplatiioval pfi vedeni firmy otcem stanovené zasady fizeni, ale soucas-
n¢ se nezapominal ani divat dal, dopfedu. Naptiklad uz v r. 1934 uvazoval o tom, jak by
mohl vypadat provoz v jeho zavodech za ctyficet let: ,, Objednavky bude zdkaznik cinit
vetsinou televiznimi radioaparaty, které jsme dodali do kazdého bytu. Pomoci nich bude

mit zakaznik moznost videt pred sebou nejen svého prodavace, ale i zbozi, které poZaduje. *

A dodaval, ze ,, ...bude standardem jist z papirového nadobi, které se po pouziti vyhodi,

%0 Napt. spolupracovnici v Nigérii nakupovali v dob& finanéni krize ebenové dievorezby nebo kiize jestérek
od mistnich obyvatel a ty pak prodavali s ptfidanou marzi namoiniktim. Tak se jim podafilo prodejnu udrzet.

(Bata 1991, s. 64)
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¢

aby si hospodynky nemusely macet ruce, a k cesté na tenis budou lidé pouzivat aerotaxi.
(MAFRA, a. s., © 1999-2015) Tomasovi se ve vysledku podatilo, z valkou poznamena-
nych zavodd (resp. z jejich &asti, kterd mu po znarodndni zistala®'), vystavét jednu
Z nejvetsich obuvnickych spolecnosti v historii. V r. 1980 zaméstnaval rekordnich 87.000
spolupracovnikti. Produkce obuvi vyrostla z 23 milioni parta (1945) na 220 miliont
(1984). V r. 1981 si dal Tomas za cil prodat ve svych obchodech rovnych 300 miliont pa-

ri. Odbavilo se jich 314 miliont. (shoemaker_with_a_mission.pdf)

Z tidici pozice Tomik odesel r. 1984. Misto néj nastoupil jeho syn, Thomas George Bata.

(Pokluda 2009, s. 69)

3.5 Osud zavodii po 2. svétové valce

Konec 2. svétové valky odstartoval v historii Batovych zavoda novou kapitolu. Valecné
obdobi v Evropé oficialné skoncilo 8. kvétna 1945 kapitulaci némeckych vojsk. 10. kvétna
téhoz roku se ve Zliné poprvé uskutecnilo setkani noveé vzniklého revoluc¢niho zavodniho
vyboru, jehoZ vytvoieni iniciovala KSC. Po vyjednavani s ministrem primyslu Lau$ma-
nem dosahl vybor (za pouhé ¢tyii dny) uvaleni narodni spravy na firmu Bata. Zlin coby
prumyslové centrum zemé, byl pro komunistickou stranu strategickym mistem, které se
snazila podchytit co nejdiive. V ¢ervnu 1945 zde zorganizovala okresni konferenci narod-
nich vybort, kde promluvil Klement Gottwald. Cilem bylo uklidnit situaci v zavodech,
zastavit sabotdze a svym zplusobem i vzpominky na dosavadni zpiisob vedeni. Gottwald
sliboval, ze narodni sprava povede firmu Iépe nez rodina Bati. A soucasné, ze ji po obno-
veni*? a znovunastoleni potadku® pieda zpét do rukou lidu. 27. fijna 1945 byla firma Bata

znarodnéna. Jan Antonin Bat'a napsal r. 1946 stiznost ministru Srobarovi, ale na situaci

%! Batovy zavody piisly v pribshu znarodnéni o tii &tvrtiny svych aktiv. Tomas J. Bata tedy po valce pievzal
firmu v rozsahu jedné ¢tvrtiny z pivodni velikosti. (Vystoupeni Zdetika Pokludy na konferenci 120 let inspi-

race Batou, 2014)
%220. listopadu 1944 byl Zlin a piedevsim Batovy zavody znatné poskozen bombardovanim. (Stary Zlin, ©)

% Po opétovném zahdjeni provozu 14. kvétna 1945 piislo do zavodd jen okolo 2500 pracovnikil. Pozdgji
se pfipojili také ostatni, ale presto byla k prosinci 1945 téméf polovina zaméstnanci nova, nezapracovana.

(Rousar, 1967, s. 78)
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podniku se jiz nic nezménilo. (Dvotakova, 1960, s. 247-250) Také Tomas J. Bata déni
ve Zlin¢ sledoval. 5. ¢ervna 1946 napsal ve svém dopise F. Sykorovi: ,,Podniku se totiz
zmocnila skupina lidi, kteri méli pouze politicky zajem a zadné zkuSenosti obchodni nebo
prumyslové. Jejich projevy V tisku a do zdavodniho rozhlasu byly neustalym osocovanim
dila a osoby T. Bati a vSech jeho spolupracovnikii i mladych ABS. Cely pracovni systém
mél byt zmeénén a vSechno, co udélalo nasi organizaci proslulou v celém sveéte, odstranéno.
Viada energicky zakrocila a naopak naridila, aby se mnoho z naseho pracovniho zpiisobu
zavedlo v ostatnim ¢és. primyslu. Mnoho z nasich starych spolupracovniki, kteri byli no-
vym vedenim ve Zliné vyhozeni, byli okamZzité viadou jmenovani na velmi vyznamna mista
Vv jinem prumyslu. “ (Dvotakova, 1960, s. 254) Zastupci hlavniho vedeni firmy — Vavrecka,
Cipera a J. A. Bata byli postaveni pied soud. Jan byl pro udajnou zradu a kolaboraci
s nacisty 28. 7. 1947 odsouzen k 15 letim vézeni. V lednu 1948 probéhly v zavodé volby
do dil¢ich odborovych skupin. KSC zvitézila s 67 % hlast. (Dvoiakova, 1960, s. 256)
1. ledna 1949 byl n. p. Bata pfejmenovan na Svit. Téhoz roku se ze Zlina stal pro nésledu-
jicich 41 let Gottwaldov. (Zlin.estranky, ©) ,,Rada objektivnich i subjektivnich pFicin zpii-
sobila, ze slava a rozlet Zlina a n. p. Svit nemély dlouhé trvani. (...) Jak byly jeho prednosti
v minulosti zvelicovany, tak se pozdéji naopak neprimérené snizovaly nebo dokonce vyda-
valy za Skudcovsky hospodarsky systém. Koncern byl organizacné rozdélen na radu men-
Sich podniku. Tento proces byl dokoncen zhruba do roku 1953. Podnik i mésto se zaradily
mezi ostatni jako jeden z mnoha. (Rousar, 1967, s. 216-217).
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4 METODIKAAPOSTUP

4.1 Cil prace

Cilem prace je zjistit, nakolik pokracovatelé bat'ovského dila udrzuji marketingovou ko-
munikaci a corporate identity nastavenou v obdobi ptivodnich Bat'ovych zavodu. A dale,
zda tyto firmy védomé pracuji s odkazem Tomase Bati. Navaznym cilem je pak stanovit,
nakolik je Battv odkaz blizky soucasnym studentim Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢.
A soucasné, zda je pro né motivaci k hledani prace praveé u firem, které se tfidi batovskymi

principy ¢i tradici.

4.2 Ukel prace

Utelem prace je zvysit zajem a informovanost mladych lidi (nejen ze Zlinského kraje)
o batovskou tématiku. Inspirovat je k hleddni prace ve zlinskych firméach udrzujicich

Bat’iiv odkaz a konecné 1 k rozvijeni myslenek a Zivotniho piistupu Tomase Bati.

4.3 Vyzkumné otazky

VO 1 — Jak maji dané firmy nastavenou a fizenou corporate identity s diirazem na marke-

tingovou komunikaci?

VO 2 — Jak pracuji vybrané firmy s odkazem Tomase Bati? Jsou firmy fizené podle bat'ov-

skych principt pro studenty UTB atraktivnim zaméstnavatelem?

VO 3 — Orientuji se studenti UTB v zakladnich aspektech Batova odkazu? Nakolik je

pro n¢ zajimavy?

4.4 Postup

Vyzkum je orientovan na znalost myslenek, marketingové komunikace a corporate identity
firmy Bat'a mezi nasledovniky (¢eskymi firmami s plivodem v Bat'ovych zadvodech) a stu-
denty UTB ve Zling. U firem bude sledovano, zda a jak v bat'ovskych tradicich pokracuji.
U studentl bude zjistovana mira povédomi a z4jmu o batovskou tématiku. Ziskané po-

znatky budou pouzity v projektové Casti.
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4.5 Metody analyzy, respondenti

V ramci pruzkumné sondy probéhne mezi firmami ze Zlinského kraje s pivodem
v Batovych zavodech on-line dotaznikovy prizkum. Osloveni budou marketingovi ¢i ve-
douci pracovnici (jednatelé, feditelé, manazeti). Vybrané firmy pak budou navic pozadany
o osobni rozhovor. Prostiednictvim on-line dotazniku budou osloveni také studenti UTB

ve Zling.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 POKRACOVATELE

Narodni podnik Bata zastieSoval na ¢eském uzemi v dobé svého ustanoveni (r. 1945) Sest-
nact spole¢nosti — viz ptiloha Il. Pivodni Batovy zavody zahrnovaly firem vice, ale nékte-
ré byly v ramci strukturalnich zmén z koncernu oddéleny — bud’ z nich vznikly zcela nové,
nezavislé, narodni podniky®* nebo byly naopak piipojeny k jinym firmam. Nékteré
z puvodnich spole¢nosti cekala likvidace. (Rousar, 1967, s. 119-120)

Vyvoj a osudy jednotlivych soucasti Batovych zavodd, resp. narodniho podniku Bata, je
mozné zpracovat do mnoha samostatnych studii a knih. Pro sledovani vyzkumného zadméru
této préace byl proto pfevzat35 jiz aktualizovany seznam pokracovatelii na uzemi CR, ktery
v 1. 2014 zveiejnil Zdengk Pokluda v knize Clovek a prace®. Tento soupis aktualné existu-
jicich spole¢nosti je slozen z dvaceti sedmi polozek — viz ptiloha Ill, mezi nimiz se nachazi
jak firmy z Batovych zavodu vy¢lenéné, tak i ty, které po znarodnéni piesly pod hlavicku

narodniho podniku Bata.

Piestoze jsou podle Pokludy (2014) soucasni pokracovatelé Batova odkazu pro mnohé
nenapadni, jejich vyznam (nejen) pro regionalni ekonomiku je nepiehlédnutelny. Dle jeho
informaci ¢ini spolecny obrat téchto gumarenskych, strojirenskych, energetickych ¢i plas-
tikaiskych spole¢nosti sidlicich v batovské aglomeraci (tj. Zlin, Otrokovice, Napajedla)
okolo 80 miliard korun ro¢né. Pokud by tedy firmy podnikaly i nadale spole¢né, pod zasti-
&i dokonce Sesté misto. A to bez zahrnuti obratu fabrik v Sezimové Usti, bez slovenskych

tovaren atd. (Vystoupeni Zderika Pokludy na konferenci 120 let inspirace Bat'ou, 2014)

5.1 Prizkumna sonda napri¢ bat’ovskymi firmami

Pti zahdjeni prizkumné sondy mezi batovskymi nastupci bylo zjisténo, ze jedna ze spolec-

nosti (PRIOR, obchodni domy, a.s.) jiz nevyviji ptivodni obchodni ¢innost a je pouze zpro-

¥ Mezi stézejni vylenéné podniky patiily Letecké zavody, n. p. a Fatra, n. p. (Rousar, 1967, s. 120)

% Pozn.: Pievzeti seznamu bylo pied zpracovanim tématu s dr. Pokludou telefonicky konzultovano, aby bylo

potvrzeno, Ze seznam svym obsahem odpovida ucellim chystané prace a je tedy vhodné z n¢j vychazet.

% POKLUDA Zdengk, Clovek a prace, 2014, Zlin: Nadace Tomase Bati: Univerzita Tomase Bati ve Zling,

Fakulta managementu a ekonomiky, ISBN (broz.).
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stiedkovatelem realitnich sluzeb v ramci pivodni prodejni budovy. Po telefonické konzul-
taci s jednatelem této spole¢nosti bylo tedy rozhodnuto, ze neni vhodné firmu Prior do vy-
zkumného Setfeni zahrnovat. VSech zbyvajicich dvacet Sest firem bylo osloveno a mélo
moznost se K tématu osobné ¢i pisemné vyjadiit. Zakladni soubor tedy zahrnoval 26 firem.
Vybrana® &ast spole¢nosti byla kontaktovana telefonicky.® Zbyvajici respondenti byli
osloveni prostfedniCtvim e-mailu. Kvili nizkému poctu ziskanych odpovédi byla nasledné
telefonicky kontaktovadna jesté Cast z pisemné oslovenych firem. Ostatnim byl opétovné
zaslan kontaktni e-mail. Aktivné se zapojilo Sestnact z dvaceti Sesti oslovenych responden-
ti — viz tabulka I. Kvantitativni prizkumna sonda byla ve vysledku provedena na 59 pro-

centech celého souboru. Dotaznik je uveden v priloze IV.

Tabulka | — Piehled aktivnich respondentt (zdroj: vlastni zpracovani, 2015)

FIRMA KONTAKTN{ OSOBA
PRO PRUZKUMNOU SONDU

Alpiq Generation (CZ) s.r.o. PR manazerka
BATA, akciova spole¢nost Recruitment Specialist, HR Officer
Centroprojekt Group a. s. mistopfedseda ptredstavenstva
Continental Barum s.r.o. Referent Marketing Services
D PLAST a.s. asistentka feditele
Fatra, a. s. marketingovy pracovnik
Frema, a.s. vedouci obchodniho a vyrobniho useku
HAMAG, spol. s r.0. ekonom
Kovarna VIVA a.s. projektovy manazer
Plastservis a.s. manazer kvality
Promens a.s. vedouci marketingu
PSG-International asistent marketingu
SPUR a. s. HR manager, marketing manager
TAIJMAC-ZPS, a.s. vedouci oddéleni propagace
Teplarna Otrokovice a.s. tiskova mluvei, marketing a PR
ZLIN AIRCRAFT, a. s. marketing referent

37 Vybrany byly piedeviim obecné znamé a vétsi spoletnosti.

% Telefonicky oslovené spoleénosti: Bata, a. s., Continental Barum s. r. o., Mitas, a. s., Fatra, a. s.,
Spur, a. s., Tajmac — ZPS, a. s., Kovarna Viva, a. s., Komponenty a. s., Centroprojekt group, a. s., PSG —

International a. s., Teplarna Otrokovice, a. s., Frema, a. s., Hamag, spol. sr. o.
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K osobnimu setkani a rozhovoru svolila vSak pouze zastupkyné firmy Fatra, a. s. Z davo-
du obav vétSiny respondentl o unik internich informaci jsou vysledky Setfeni prezentovany

obecnou formou.

5.2 Jak maji dané firmy nastavenou a Fizenou corporate identity

s diirazem na marketingovou komunikaci? - VO 1

Od znarodnéni Batovych zavodi uplynulo sedmdesat let. Mnohé tak muize napadnout
otazka, jak se tento ¢as nebatovského vedeni na chodu uvedenych firem podepsal. Jednim
z ukazatelii mtize byt aktualni nastaveni corporate identity v porovnani*® se stavem v dobg
fizeni zavodu Tomasem Batou (tj. do roku 1932). V tomto obdobi sice podnik nemél cor-
porate identity jasné stanovenou, ale mnoho z jejich prvkiu dodrzoval a vyuzival. (Kotyzo-
va, 2015)

5.2.1 Firemni design

V oblasti firemniho designu (viz tabulka II) se vyvoj pozitivné odrazil pfedevSim na du-
kladngjsi praci s grafickymi slozkami. Soucasné podniky lépe nakladaji s prvky, jako je
firemni barva nebo styl pisma. Sjednoceny vizual tiskovin pouziva tfinact podnikt. Jede-
nact z Sestnacti firem pak ma zpracovan kompletni design manual. Logo, které jako jediné
z vySe uvedenych soucasti vyuzivaly i ptivodni Batovy zavody, je v dnes$ni dobé povazo-
vano za samoziejmost. Pouziva jej vSech Sestnact firem. Kde se naopak ukazuje Battv
pristup jako stale pokrokovéjsi, je sféra architektury a prace s prostorem. Vizudln¢€ propo-
jené kancelafe nebo podnikové budovy maji v soucasnosti pouze ¢tyti firmy. Sjednoceny
vzhled prodejen pak udrzuji dvé spole¢nosti. Toto ¢islo vSak neni zcela smérodatné, nebot’
nékteré¢ firmy sit’ prodejen nevlastni. Mimo uvedeny rdmec polozek pak dvanact firem

uvedlo dodrzovani sjednoceného odévu u vybranych pracovnikd.

% Toto porovnani nabizi tabulky II-V.
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Tabulka 1l — Porovnani: Firemni design (zdroj: vlastni zpracovani, 2015)

FIREMNI DESIGN U BATI POKRACOVATELE

Design manual - 11

Logo v 16

Firemni barvy - 16

Firemni font - 10
Sjednoceny vzhled tiskovin v 13
Sjednoceni vzhledu prodejen v 2
Sjednoceni budov/kancelaii v 4
zavodu

5.2.2 Firemni komunikace

Komunikace hrala v Batovych zédvodech vzdy vyznamnou roli. Vysledky, které ptineslo po-

rovnani historie a soucasnosti, ukazuji, kam se trendy v této oblasti za poslednich osmdesat let

posunuly. Zatimco v interni komunikaci se firmy snazi Battiv standard viceméné dodrzovat,

v komunikaci smérem k vnéjSimu okoli z tohoto standardu ustoupili — viz tabulka Ill. Ve vni-

tropodnikové komunikaci vSak nékolik néstroji zaznamenalo také jisty sestup. Jedna se prede-

v§im o vyuzivani motivacnich programu (hlasi se k nému pouze sedm firem) a firemniho tisku

(devét firem). I pres nizsi pocCet vyuzivani komplexnich motiva¢nich programt, nabidka za-

kladnich benefitd se ve firmach povétSinou stale udrzuje. Pfedev§im pak ve formé stravenek

¢i moznosti doplnéni vzdélani. Viz graf 1.

14
13
11
7 7
I I | ﬂ
J
> . LR 4% . AN
S I
_(s:a S‘Z.J\ 4}‘0‘? \',@' “S'k' 4@ Q‘b
c.:s'\ .be "0 o) < ,\&O \b
N & %S S S
c\ ,1’ 4. b Q
%0 DCJ QO
AO\Q &0

Graf 1 — Socialni zajisténi a benefity zaméstnanct (zdroj: vlastni zpracovani, 2015)
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Tabulka 11 — Porovnani: Firemni komunikace (zdroj: vlastni zpracovani, 2015)
FIREMNI KOMUNIKACE U BATI POKRACOVATELE
INTERN{
Firemni ¢asopisy, v 9
Niésténky v 14
Pracovni fad v 15
Porady v 16
Interni posta - 16
Vnitropodnikova $koleni v 14
Teambuilding v 12
Motiva¢ni programy v 7
Hodnoceni zaméstnancii v 13
Socialni zajisténi a benefity v 14
EXTERNI
PR c¢lanky v 11
Film 4 3
Radio - 2
Placena inzerce v 12
Propagacni tiskoviny v 10
Direct marketing v 3
Ugast na veletrzich, vystavach v 3
Poiadani spole¢enskych akci v 8
Sponzoring v 14

Externi komunikace, jak jiz bylo uvedeno, zaznamenala propad vyraznéji. Naptiklad vyu-
zivani filmu (potazmo televiznich spotii) opustilo hned tfinact ze Sestnacti respondentd.
Tento pokles je bezesporu ovlivnén oblastmi podnikani danych spole¢nosti a jejich orien-
taci prevazné na trhy B2B*. Pokles popularity vSak zaznamenalo také public relations,
neboli vztahy s vetejnosti. Tento nastroj vyuziva pouze jedenact respondenttl. Pfitom jiz
Tomas Bata ve své dobé na konto novin uvedl: ,, 4by se dobyvalo vice brambor, nezdlezi
na motykdch, ale na novindch, tiskarskych lisech a plakdtech.* (Mach, 1933, s. 90) Jak

vytvaret dobré vztahy s novinafi se snazil spolupracovnikim vysvétlovat jesté za Zivota

%0 B2B = trh, na kterém se obchoduje mezi firmami
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T. Bati i Jan Antonin, coZ je vystizn& zachyceno napf. v jeho piikazu z 8. kvétna 1929,
O stupinek niz se dostaly propagacni tiskoviny. Jako sdélovaci nastroj je pouziva deset
spole¢nosti. Nizky zajem je také o direct marketing a ucast na veletrzich ¢i vystavach. Oba
tyto komunikaéni kandly pouzivaji pouhé tfi spolecnosti. Poradani eventl uplatituje rovnéz
pomérné maly pocet (osm) respondentii. Naopak, jako nejvhodné€jsi nastroj se pro soucasné
firmy ukazuje sponzoring, ktery aplikuje ¢trnact ze Sestnacti spole¢nosti. Druha v pofadi je

potom placena inzerce, kterou vyuziva dvanact podniku.

5.2.3 Firemni kultura

Nemén¢ zajimavé vysledky ptineslo porovnani historie a soucasnosti v oblasti nastaveni
firemni kultury — viz tabulka IV. Zatimco Tomas Bata byl znamy z velké ¢asti pravé pro
svoji jasnou vizi a deklarované posldni, dnesni bat'ovské firmy mirné zaostavaji. Vizi ma
stanovenou ¢trnact ze Sestnacti podniki, poslani jedenact. Hodnoty a normy ma jasné defi-
novano dvanact firem. Pfitom pravé této oblasti vénoval Tomas§ Bat'a zna¢nou ¢ast svého
usili. Snad kazdy z jeho vetejnych projevi zahrnoval a ptipominal nékterou z uvedenych
polozek. Jedinym prvkem, kterym soucasnici batovskou minulost piekonali, je konkrétni

definovani prace se symboly. V ramci firemni kultury je aktualné vyuziva pét spole¢nosti.

Tabulka IV — Porovnani: Firemni kultura (zdroj: vlastni zpracovani, 2015)

FIREMNI KULTURA U BATI POKRACOVATELE
Vize 4 14
Poslani v 11
Hodnoty, normy, zasady chovani v 12
Symboly - 5

1V prikazu se uvadi: ,,...za kazdy clanek priznivy o nds jest povinno publicistické oddéleni dopisem podéko-
vati redakci i autoru. (...) S autory priznivych ¢lankit navdzati spojeni tim, ze pri nejblizsi prileZitosti posleme
mu budto pro jeho pani, nebo déti, nebo ného samého boty gratis a sice praveé takove, které by svoji novosti
zavdaly pro ného podnét k dalsimu psani. Budeme se snaZiti uzivati sluzeb téchze lidi pri konstrukcich clankit

pro brozuru, anebo kalenddre, nebo i nase tydeniky. “ (Kuslova, 2007, s. 27)
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5.2.4 Produkt

Na produkt (at’ uz ve formé vyrobku nebo sluzby), byl v Batovych zdvodech kladen vzdy
silny diraz. Sdm Tomdas Bata prohlasil: ,,Vyrobek rolnikii je povazovan za bozi dar. Nam
musi byti nas vyrobek timtéz.« (Mach, 1933, s. 88) nebo ,,0kolo naseho vyrobku budujeme
svatozdr, jako ji ve staletich rolnik vybudoval okolo vyrobku svého.* (Mach, 1933, s. 87)
Znamy je také Batav pristup ke kvalité. Z oslovenych Sestnacti spolecnosti se jeji kontrole
vénuje tfinact. Vyvojem obalu ¢i jeho designu se pak zabyva sedm z nich. Viz tabulka V.
Pti hodnoceni téchto Cisel je ale opét zapotiebi piihlédnout k predmétu podnikani danych
firem*%. Osm respondentl vSak zaroven uvedlo, Ze jejich vyrobek je néjakou formou inova-

tivni ¢i unikatni. Deset respondentt pak pouziva pii své praci pokrokové technologie.

Cenotvorbé¢, pro kterou mély ptivodni Batovy zdvody zfizeny samostatné kalkula¢ni oddeé-
leni, se aktivné vénuje jedenact podnikii. Nejzndméjsi prvek batovské cenotvorby,
tzv. batovskou cenu, vSak v sou€asnosti uplatiiuji pouze dvé ze Sestnécti spole¢nosti. Dalsi
dvé firmy se hlési k jejich obfasnému pouzivani. Zbyvajicich dvanact organizaci od devit-

kové strategie zcela upustilo.

Tabulka V — Porovnani: Produkt (zdroj: vlastni zpracovani, 2015)

PRODUKT U BATI POKRACOVATELE
Kontrola kvality v 13
Design v 7
Obal (vyvoj) v 7
Cenotvorba v 11

5.2.5 Marketingova komunikace

Tomas Bata (a nasledné i Jan Antonin) si pln¢ uvédomoval dilezitost propagace. Specialni
oddéleni, které se této oblasti vénovalo, bylo v Batovych zavodech zalozeno jiz v r. 1920.

(Ceska televize, © 2011) Soudasny stav v pokratovatelskych firmach naznacuje pongkud

*2 Napt. produkt Teplarny Otrokovice a.s. — teplo a elektricka energie — neni mozné porovnavat s b&znymi

hmotnymi vyrobky.
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odli$ny trend. Vlastni marketingové oddéleni ma pouze pét ze Sestnacti respondentt. Dal-
Sich Sest firem zaméstnava alespon jednoho pracovnika, ktery se marketingu vénuje, zby-
vajicich pét spole¢nosti nema na fizeni a rozvoj marketingové komunikace urc¢eného zad-
ného zaméstnance. Tuto skute¢nost podtrhuje postoj Sesti z dotazanych organizaci, které
oblast marketingu vnimaji jako okrajovou zalezitosti. Vénovat ji chtéji pouze nezbytné
mnozstvi ¢asu. S vysledky své marketingové komunikace jsou naprosto spokojeny Ctyfi
ze Sestnacti dotazanych spolec¢nosti. S tvrzenim, ze v této oblasti musi podnik velmi zapra-
covat, souhlasil jeden respondent. Deset firem vsak uvedlo, ze je pro né marketingova ko-

munikace prioritou, kterou by chtéli rozvijet.

Dnesni batovské firmy jsou v oblasti propagace Vv jistém rozporu se svoji historii také co se
tyCe inovativnosti. Zatimco Tomas Bata (a opét ndsledné 1 Jan Antonin) byl zastancem
novinek a pokroku, soucasni pokraovatelé definuji svlij pfistup k inovacim
v marketingové komunikaci nejcastéji jako primérny (uvedlo sedm respondentti). Nejno-
v¢j8i nastroje a netradicni postupy se snazi v maximalni mozné mife vyuzivat pouze jedna
spolec¢nost. Dalsi tfi se o to snazi s mensi intenzitou. Pét podnika se pak v marketingové

komunikaci kloni ke standardnim postupiim a bézné dostupnym nastrojim.

5.2.6 VO 1 -shrnuti

Corporate identity (CI) je dalezitym nastrojem pro budovani image firmy. Jeji vyznam
roste spolecné s rozvojem podnikani a rozSitovanim trhu. Kazda ze ¢tyt slozek CI je ovliv-
novana novymi technologiemi a moznostmi. Porovnani soucasnosti s historickymi fakty

nabizi poznani toho, jak se proménil diraz kladeny na jednotlivé slozky.

V batovskych podnicich ptinesl vyvoj pozitivni zmény predevsim v oblasti firemniho de-
signu (nove vyuzivani design manudll, prace S podnikovymi barvami a fonty), naklddani
se symboly a diky vyvoji technologii také ve vnitropodnikové komunikaci (interni elektro-
nicka posta). Na téméf nezménéné Grovni ziistava vnitropodnikova komunikace jako celek.
na svoji prezentaci smérem k vefejnosti. Napovidd tomu upousténi od sjednoceného vzhle-
du budov a kancelafi, ale predev§im sniZena aktivita v oblasti externi komunikace. Podniky
se do jisté miry odklonily také od propagovani diive velmi pfipominanych moralnich hod-
nost, jasné stanoveného poslani ¢i motivace svych zaméstnanci. Prizkumna sonda vyse
zminény pokles vnéjsi komunikace potvrdila zjisténim, Ze jedna tietina respondentli nema

ve své organizaci k dispozici nikoho, kdo by se oblasti marketingu a tedy i marketingové
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komunikaci soustavné vénoval. Pro budoucnost v§ak miize byt pozitivni fakt, ze vétSina
podnikd se chce této oblasti zacit intenzivnéji vénovat. Je ovSem otazkou, nakolik firmy

zvladnou toto ptfedsevzeti realizovat.

5.3 Jak pracuji vybrané firmy s odkazem Tomase Bati? Jsou fir-
my Fizené podle bat’ovskych principta pro studenty UTB atraktivnim

zaméstnavatelem? — VO 2

5.3.1 Jak pracuji vybrané firmy s odkazem TomaSe Bati?

vevr

Jedna z nejcastéjSich otazek pii diskuzich na bat'ovska témata zni: je mozné Batovy zasady
a pristupy aplikovat také v soucasnosti? Ma nam Bat’a i dnes co fici? Nékteré ¢eské firmy,
jako napf.: Tescoma, s. r. 0., LEO Express, a. s. nebo ABRA Software a. s., se k odkazu
Tomase Bati oteviené hlasi, pfestoze nejsou pfimymi pokracovateli. (Konference 120 let
inspirace Bat'ou, © 2014) Mezi témi je situace rizna. Informace o batovském ptvodu je
snadno dohledatelnd na webovych strankach pouze poloviny z onéch dvaceti Sesti spolec-
nosti. Ve vétsing pripadi se pritom jedna o jednovétou zminku. Z Sestnacti firem, které se
zacastnily vyzkumu K této praci, odpovédéla na otazku, zda védomé pracuji s odkazem
Tomase Bati (jeho myslenkami, zptisobem fizeni atd.) polovina respondentt slovem obcas.
Ctyfi spole¢nosti se Batovym odkazem zabyvaji vyjimeéng, zbylé étyfi naopak pomérné
casto.

Jednou z firem, které se snaZi s Batovym odkazem pracovat intenzivngji, patii Fatra a. s.*®

Tato spolecnost se podle Hany Krahulové, marketingové pracovnice firmy, snazi dlouho-
dob¢ zdlraznovat, ze u jejiho zaloZeni byl pravé koncern Bata. Soucasné tika: ,,Je pravda,
Ze v podstaté kdokoliv jede kolem Fatry, tak na prvni pohled poznd, zZe patrime k této tradi-
ci, protoze spousta budov se stale udrzuje — ta architektura, typicky cihlovy vzhled.* Spo-
le¢nost Fatra se pak snazi pfedev§im zprostfedkovavat informace o bat'ovské historii za-

méstnanclim a vetejnosti. Stala naptiklad u zrodu myslenky oteviit v Napajedlich muze-

*® Fatra, a. s. byla zaloZena r. 1935 koncernem Bata v Napajedlich. V Ceské republice ji patii prvenstvi

v oblasti zpracovani plasti. (Fatra, a. s., © 2001-2015)
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um*, kterému zpfistupnila velké mnoZstvi svych dobovych fotografii i vyrobkd. Stejné tak
Fatra dba na uvadéni informaci o bat'ovském ptivodu v materialech tykajicich se jeji histo-
rie. U prilezitosti 80. vyro¢i vzniku spole¢nosti (r. 2015) planuje vydani specialni publika-
ce ,,80 let Fatry“*®. Brozura ma obsahovat informace o firm& napfi¢ celymi osmdesati lety,
véetné fotografii a vzpominek pamétnikl z dob batovské éry. V batovském marketingu se
vSak Fatra pfili§ neinspiruje. Dle slov pani Krahulové spole¢nost pouziva kombinaci jak

modernich slozek, tak prvka vychazejicich z historie. (2015)

Takeé dalsi pokracovatelé dbaji o to, aby byl Tomas Bat’a (ptipadné jeho nasledovnici nebo
obecné Bat'ovy zavody), uvadén v materidlech o historii podniku. Ze Sestnacti respondentt
zachovava toto pravidlo dvanact. Devét firem pak udrzuje spolupraci s Univerzitou Toma-
Se Bati ve Zlin¢ a soucasn¢ pravidelné vysila své zastupce na vzpominkové ¢i vzdélavaci
akce s batovskou tématikou. Vyrazné mensi pocet, pét firem, pouziva osobnost Tomase
Bati ve své propagaci. Povédomi o ném se snazi zvySovat mezi zaméstnanci a vefejnosti
Ctyfi spolecnosti. Na podnikovych akcich si pak svého zakladatele ptipominaji tfi firmy.
Stejny pocet respondentil se snazi vyuzivat batovska hesla a myslenky k motivaci zamést-
nanci. S Nadaci Tomase Bati spolupracuje z uvedenych pokracovatela jedna firma. Vlast-

ni akce s batovskou tématikou pak nepotada z respondentu zadny. Viz graf 2.

Nizky zajem o prezentaci své batovské minulosti se mtize zdat zarazejici. Dle slov Hany
Krahulové z Fatry, a. s. Ize pfitom bat'ovsky ptvod povazovat za konkuren¢ni vyhodu.
Fatra samotna se pfi vstupu na nové trhy snazi poukazovat na svého zakladatele. ,, Vzhle-
dem K tomu, Ze jméno Bata je zndmé celosvétové, tak se domnivam, Ze i u téch novych
partnerii to zvuk ma. *“ tikd Krahulova. Soucasné¢ ale pfiznava, ze bez cilen¢ podanych in-
formaci ze strany Fatry, by vétSina obchodnich partneri o batovském plivodu nevédéla.

Tato skutecnost dle jejiho ndzoru vychazi zejména z obecného presvédceni vetrejnosti: Ba-

* Muzeum Napajedla bylo otevieno v r. 2000. Aktualné je zde k vidéni stdla expozice hradek vyrobenych
ve Fatfe, a. s. — (Muzeum Napajedla, © 2015)

** Material bude slouzit k propagaci firmy mezi partnery a zikazniky v ramci zlinského regionu.
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ta = obuv*. Fatra jako zpracovatel plastu proto v myslich klientii Batu neevokuje. | to je
jeden z diivodu pro¢ chce Fatra do budoucna s batovskou tradici pracovat intenzivnéji.
(2015) K tomuto kroku se kloni také dalSich pét spole¢nosti. Zbyvajicich deset firem ma

Vv planu s Batovym odkazem pracovat ve stejném rozsahu jako doposud.
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Graf 2 — Nej¢astéjsi formy vyuziti Batova odkazu piimymi pokrac¢ovateli

(zdroj: vlastni zpracovani, 2015)

5.3.2 Jsou firmy Fizené podle bat’ovskych principua pro studenty UTB atraktivnim

zaméstnavatelem?
Bat'ovy zavody patfily ve své dob¢é mezi nejvyznamnéjsi zaméstnavatele v zemi. O praci se
zde uchazely tisice zdjemcl ro¢ng€. Dlvody byly jasné — vysoké vydélky, rozsahlé socialni

zajisténi, prace pro svétoveé znamou znacku, pro svétové znamého podnikatele. Otazka, zda

“® Na mytus ,,Bat’a = boty* upozornil napt. Zden&k Pokluda. Ten piipomina, ze Tomas Bat’a v r. 1932 podni-
kal ve 35 oborech. Pokluda proto tvrdi: ,,Firma Bata nebyly jenom boty. To nebyla Ziadna monokultura.

(Vystoupeni Zdenka Pokludy na konferenci 120 let inspirace Bat'ou, 2014)
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jsou batovsti pokracovatelé¢ atraktivnimi zaméstnavateli také pro soucasnou mladez, je
proto zcela na misté. Podle Hany Krahulové je batovsky genius loci ve Zling a blizkém
okoli stale aktualni: ,\Vzhledem k tomu, ze jsem shodou okolnosti z jiného kraje, tak vidim,
Ze tady ve Zliné je skutecné jina mentalita. Takova, bych rekla, podnikavejsi, pritbojnéjsi
oproti treba jinym regiontim.* Soucasn¢ dopliuje, Zze Fatra ma zajem nabizet praci primar-
né obyvatelim Zlinského kraje. Ti podle ni batovskou tradici vnimaji uz jen z toho davo-
du, ze vyrustali v batovské mentalité. VEtSina zaméstnanct Fatry mé ve své rodiné predky,
ktefi pracovali jesté v ptivodnich Batovych zavodech. Zaroven si v§ak nemysli, ze by za-
datelé o pracovni mista Fatru vyhledavali zejména kvuli batovské tradici. VéEtsi roli hraje
Z jejiho pohledu skute¢nost, Ze je podnik vniman jako diveéryhodny a tradi¢ni zaméstnava-
tel. Nejen v ramci naboru novych zaméstnanct se Fatra snazi o komunikaci se Skolami
uvniti zlinského regionu. Spolupracuje s Univerzitou TomaSe Bati ve Zliné, ale také

s institucemi z Otrokovic, Uherského Hradisté nebo dalsimi Skolami ze Zlina. (2015)

Studenti Univerzity Tomase Bati ve Z1ing*’ viceméng potvrzuji slova Hany Krahulové —
bat'ovska tradice pro né pii vybéru budouciho (¢i v pripadé studentti kombinované formy

dalsiho) zaméstnavatele nehraje pfili§ zasadni roli — viz graf 3.

SplSﬁ ne SplSEf ano

Graf 3 — Budou studenti UTB preferovat pii hledani prace firmy,
které se tidi bat’ovskymi principy?

(zdroj: vlastni zpracovani, 2015)

47 Zpiisob osloveni a struktura t&chto respondentil je uvedena v uvodu 6. kapitoly.
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Z odpovédi respondentti vyplynulo, ze dodrzovéani batovskych principti bude pro 21 %
motivaci, pro 55 % naopak bezpfedmétnym kritériem. Zbyvajicich 24 % nema na tuto
otazku uceleny nazor. Vyzkum soucasné odhalil skute¢nost, ze postoj respondentt k této
problematice se mirn¢ li§i v zavislosti na tom, zda studuji prezen¢ni nebo kombinovanou
formou; neboli zda maji ur¢ity rozsah pracovnich zkusenosti — viz graf 4. Rozdil je tvofen
piedevsim poctem studenti bez nazoru. Zatimco studenti v prezen¢ni formée si nejsou jisti
v 28 %, u studentt, ktefi se vzdélavaji pfi zaméstnani, se jednd o 13 %. Studenti, ktefi se
pohybuji na trhu prace, tedy maji nazory stanoveny jasnéji. Pro 29 % z nich je dodrzovani
bat'ovskych principti dilezitym rysem. Ze studenti denniho studia pak zastava tento nazor
18 %. Ziskané poznatky byly motivaci k ovéfeni platnosti hypotézy, Ze studenti vnimaji
hodnotu dodrzovani batovskych princip u potencialniho zaméstnavatele rozdiln€ na za-
klad¢ rozsahu svych dosavadnich pracovnich zkuSenosti. Vysledek testu vsak ukdzal, ze
nelze zamitnout puvodni nulovou hypotézu (tj. studenti kombinované a prezenc¢ni formy
studia vnimaji hodnotu dodrzovani batovskych princip u potencidlniho zaméstnavatele
totozn¢) S uvedenou souvislosti rozdilného pfistupu tedy zatim neni mozné pocitat.

Viz ptiloha V.

B Kombinované studium

M Prezenc¢ni studium

Ano Spise ano Nevim SpiSene Ne

Graf 4 — Budou studenti UTB preferovat pii hledani prace firmy, které se fidi bat'ovskymi
principy? Porovnani rozdilli mezi studenty kombinované a prezencni formy studia.

(zdroj: vlastni zpracovani, 2015)

Pro objektivni posouzeni nazoru studentl na vyuzivani batovskych principli zamestnavate-

lem je vhodné zminit také fakt, ze Bativ odkaz studenty ve vétsi mife neovliviioval ani
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ptivybéru Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ coby mista pro dosazeni vysokoskolského
vzdélani. V tomto piipadé byla bat'ovska tradice motivaci pro pouha 3 % (viz graf 11).
Stejné tak je ale dulezité ptihlédnout ke skute¢nosti, jaké firmy si studenti v této souvislosti
vybavuji. 72 % si s vyuzivanim bat'ovskych principii nedokaze spojit zadnou ze soucas-
nych spole¢nosti. Pokud by se z reakci vy€lenily i ty, které zmifiuji pouze samotnou firmu
Bata, zvysil by se pocet nulovych odpovédi na 88%. Lze tedy usoudit (a nékteti respon-
denti to ve svych odpovédich sami uvedli), ze firmy se k batovské tradici nehlasi s dosta-
tecnou intenzitou nebo si k Sifeni této informace nevybiraji vhodné komunikacni kanaly.
Respondenti si tak mimo firmu Bata vzpomnéli pouze na spole¢nosti Continen-
tal Barumss. r. 0. (6 % dotazanych) a Tescoma, s. 1. 0. (5 %). Dalsi odpovédi byly nahodilé

a vzesly ze strany maximaln¢ 1 % respondentt. Viz graf 5.

T T T T

5%
1% o, o/ e ; , :
I 2 1% 1% 1% 1% 1% 1%
I == == i — (- -
o &

45
& <& & X & o

> e, oy P K3 AW L QY i >
y\ & B o “ b\@ ‘v\/ & 0\’\ (\s‘? % \\Q\‘,
& & & X L & &= ¢ )
\Q' )‘o ‘(:’ %Q &O \V . *:\\
o [ ) ™~ 4 o3 <
& < < N O w o
.2 N Q > Q¥ &
& v S 3
¢S & S
&
5

Graf 5 — Povédomi studenttt UTB o firmach, které vyuzivaji Batv odkaz

(zdroj: vlastni zpracovani, 2015)

5.3.3 VO 2 —shrnuti

Prizkumna sonda ukazala, ze batovské firmy s odkazem Toméase Bati pracuji omezenou
formace v materialech o historii firmy. Pfipadné pak spolupraci s UTB nebo cast zamést-
nancii na akcich s batovskou tématikou. Podniky, které se snaZi udrZzovat Batlv odkaz
zivy, predstavuji v celkovém poctu minoritni podil. Tento stav uvnitf firem koresponduje
S pomérné nizkou hodnotou, kterou bat'ovské tradici pfisuzuji potencialni novi zaméstnanci
— studenti UTB. Polovina z nich neplanuje k udrzovani Bat'ova odkazu pii hledani zamést-

navatele piihlizet. Vysledky sondy vSak soucasné poukazuji na moznou ptic¢inu tohoto po-
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stoje. A sice na skuteCnost, ze firmy sviij pro-batovsky pfistup nekomunikuji smérem
K vetejnosti dostate¢né. Studenti si pak neumi pojem ,,batovsky smyslejici firma* spojit
S témét zadnym redlnym podnikem. Lze tedy zaroven usoudit, ze nedokéazi definovat ani
to, jaké benefity ptisluSnost k batovské filozofii pfedstavuje. Pracovni trh je tak v oblasti
nakladani s batovskou problematikou pomysiné¢ v zacarovaném kruhu: Studenti nevi,
o by jim bat'ovské principy ptrinesly, proto je pfi vybéru zaméstnavatele nevyhledavaji —
firmy nevnimaji ze strany uchazect o bat'ovské principy zajem, a tedy neciti pfimou moti-

vaci k tomu, aby je zavadeély.
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6 VNIMANI BATOVA ODKAZU STUDENTY UTB VE ZLINE

Po obeznameni se s vinimanim Batova odkazu mezi jeho sou¢asnymi nasledovniky se au-
tomaticky nabizi otazka, jak je vniman studenty neboli generaci, ktera bude po nasledujici
obdobi tvofit produktivni ¢ast spole¢nosti. Pro ucely této studie méli byt ptivodné osloveni
pouze studenti prvnich ro¢niki Univerzity Tomase Bati ve Zliné. Po konzultaci s vedouci
prace vsak bylo portfolio respondentll rozsifeno napfi¢ vSemi ro¢niky. Viz piiloha VI.
Do prizkumu realizovaného formou elektronického 1 tisténého dotazniku (viz ptiloha VII)
se aktivné zapojilo 383 studentd. Dalsich 416 navstévnikt stranky s elektronickym formu-
lafem vyplnéni nedokoncilo. Vzhledem k tomu, Ze ' respondentil byla oslovena osobné
(s tisténou verzi dotazniku), lze na zakladé ziskané zpétné vazby usoudit, Ze tuto vysokou
miru opusténi zptisobilo mimo jiné i nizké povédomi o Tomasi Batovi a jeho odkazu, je-
hoz se v Setfeni tykala hned prvni otdzka. Faktor(, které respondenty ovlivnily, mohlo byt

samoziejmé vice.

6.1 Orientuji se studenti UTB ve Zliné v zakladnich aspektech Bat'ova

odkazu? Nakolik je pro né zajimavy? — VO 3

6.1.1 Znalost bat'ovské tématiky a mira zajmu o ni

Studenti Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ se se jménem Tomase Bati setkavaji témet kaz-

dodenné. Ma to ale pro n¢ vyznam? A pokud ano, jaky?

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze batovska tématika vzbuzuje pozornost 73 % studen-
tu. Z celkového poctu je pak tento zajem u 59 % pasivni (respondenti si informace ptectou
Vv piipadé, ze se k nim dostanou bez vynalozeného Usili) a u 14 % aktivni (obc¢as si téma
sami vyhledavaji nebo, coz se tyka 2 %, se batovské tématice vénuji pravidelng). Pro 19 %
respondentt je téma zcela nezajimavé. 8 % pak netusi, co si pod batovskou tématikou
predstavit. Viz graf 6. Rozdilnost zajmu mezi studenty v zavislosti na fakulté neni pfilis
patrna. Viz graf 7. S nejvétsi intenzitou se tématu vénuji studenti Fakulty multimedialnich
komunikaci (22 %). Ostatni fakulty se pohybuji na téméf stejné urovni, tj. okolo 12 %.
Nejméné zajimava se batovska tématika zda byt studentim Fakulty technologické. 30 %

dotazanych z této fakulty se o tuto oblast bud’ nezajima, nebo ji nezna.
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Ptijeti na Univerzitu Tomase Bati ve Zlin¢ zdjem o batovskou tématiku zvysilo u 25 %
z oslovenych studentti. Ti si oproti zbyvajicim 75 % po nastupu na UTB dohledali o To-
studentt a jejich naslednym zajmem o bat'ovskou tématiku — lze vychazet z hypotézy, Ze ti,
ktefi si vyhledaji po pfijeti na UTB dalsi udaje, mivaji o batovské téma v budoucnu vétsi

zajem. Viz ptiloha VIII.

59%
12% 12%
8% 7%
2%

N B . N N |
Nevédi, of se  Batovska Téma Zajimaji se ~ Obcas se Batovska
jedna tématika je  vyhledavaji pasivné tématu tématika je
nezajima  pouze kvuli aktivné vénuji velmi zajima,
studijnim veénuji se ji
povinnostem pravidelné

Graf 6 — Zajem studenttt UTB ve Zlin¢ o batovskou tématiku

(zdroj: vlastni zpracovani, 2015)
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Aktivni zajem
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Graf 7 — Zajem studenttt UTB o batovské téma napfti¢ fakultami

(zdroj: vlastni zpracovani, 2015)
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Z onéch 73 % studentii, které Bativ odkaz S vEtsi ¢i mensi intenzitou oslovil, se nejvice
respondentt (79 %) zajima o osobnost Tomase Bati — viz graf 8. Naopak nejméné atraktiv-
ni je pro zlinské studenty oblast zahrnujici dals$i osobnosti Batovych zavoda (tedy mimo
Tomase, Jana Antonina a Tomase juniora). 39 % studentl se o tuto ¢ast historie nezajima
vitbeC. 19 % nevi, o€ se jedna. O osoby Jana Antonina a Tomase Bati juniora je pak zajem
témé&f shodny. Informace o Janovi sleduje 51 % respondentt, o Tomikovi 49 %. Oba pod-
nikatelé jsou mimo okruh zajmu 30 % dotazanych. Tato skute¢nost koresponduje s pomér-
né vysokou mirou neznalosti zminénych Batovych nasledovnikt. Jan Antonin je cizi 14 %
studentti, Tomas Junior patnacti. Z Setfeni rovnéz vyplynulo, ze vice nezli konkrétni osob-
nosti (s vyjimkou Tomase Bati) poutaji pozornost Batovy zavody jako celek. O témata,
jako je reklama, péce o zaméstnance, obecna historie zavodu ¢i vyuziti batovského stylu

2 48
il

fizeni v soucasnosti se (at’ uz pasivné ¢i aktivné) zajima od 61 do 68 % studenti™. Batova

soustava fizeni, jedno z nejvice sklonovanych batovskych témat, je pak mezi studenty
UTB druhou nejméné povédomou polozkou. Nezna jej 17 % dotazanych. Celkovy piehled

zajmu studentti o bat'ovska témata je k dispozici v piiloze 1X.
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m Pasivni zajem

B Téma je nezajima

B Nevi, o€ se jedna

Graf 8 — Zakladni ptehled zajmu studentit UTB ve Zlin€ o bat'ovska témata

(zdroj: vlastni zpracovani, 2015)

*® Mira zajmu o jednotlivé polozky je nasledujici: reklama a propagace 68 %, pée o zaméstnance 65 %,

obecna historie zavodu 63 %, vyuziti bat'ovského stylu fizeni v soucasnosti 61 %.
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Neznalost ¢i nezdjem o osoby Jana Antonina a Tomase Bati juniora se odrazi také na ne-
pochopeni rodinnych vztahi mezi témito postavami a Tomasem Bat'ou. Pouze 33 % dota-

zanych studentti dokazalo tyto vazby definovat spravné — viz graf 9.

39%

33%
8% 8%
5% 5%
H B m =
T T T T T T -—|

Neznaji Odpovedeéli Védi pouze Mysli, ze se Jiné Povaruji  Pokladaji
odpoved spravne cast jednao 3 TomaSe za  viechny
generace otce Tomika osoby za

i Antonina bratry

Graf 9 — Znalost vztah mezi osobnostmi Tomase Bati, Jana Antonina Bati

a Tomase Bati juniora (zdroj: vlastni zpracovani, 2015)

39 % pripustilo, ze odpovéd nezna. 8 % studenti pak védélo o rodinnych souvislostech
pouze cast — tedy, bud’ Ze Tomas a Jan Antonin jsou bratii*® nebo ze Tomas je otcem To-
mika. Mezi nejcastéji uvadény omyl patiilo presvédceni, ze se jedna o tfi generace — re-
spondenti v takovém piipadé obvykle charakterizovali vztahy zptisobem: Toma$ Bat'a
= otec Tomase Bati juniora, dédecek Jana Antonina. Navzdory stejnym kiestnim jméntim
Tomase Bati a TomasSe Bati juniora se pak 2 % studentli domnivé, Ze vSichni tfi podnikate-

1¢ jsou sourozenci. Dalsi chybné varianty pak spole¢né tvofily zbyvajicich 5 % odpovédi.

V ramci vyzkumu byli studenti rovnéz dotazani, co vi o batovskych podnikatelskych zasa-
dach. Kazdy respondent mohl uvést az pét polozek. 42 % na tuto otdzku neumélo odpove-
dét. Zbyvajicich 58 % si nejcastéji vzpomnélo na nékterou z polozek Batovy soustavy fi-
zeni: samospravu dilen; podil na zisku; tydenni vyplaceni mezd; diraz na inovaci, pokrok

a spravné vyuzity ¢as. Viz graf 10.

* Sourozenecky vztah mezi Tomasem a Janem Antoninem byl uvadén povétinou bez piivlastku ,nevlastni®.
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Graf 10 — Oblasti bat'ovské tématiky, které jsou nejvice zastoupeny

v povédomi studenttt UTB (zdroj: vlastni zpracovani, 2015)

Mnohdy se objevovaly také zminky o duleZitosti spravného vybéru zaméstnanci, prede-
v§im pak vedoucich pracovnikl, ktefi maji byt ostatnim vzorem. Tyto polozky spolecné
tvofily 24 % znalosti respondentti o batovskych podnikatelskych zasadach. S obdobnou
intenzitou byla uvadéna péce o zaméstnance. Opakovala se zejména témata: vzdélavani,

zdravotni a socialni péce nebo zajisténi bydleni.

V povédomi 11 % studentii pak utkvéla také informace o Zivotnich hodnotach vstépova-
nych Bat'ou. Nejednou byla opakovana slova jako moralka, poctivost, odpovédnost, disci-
plina, zodpovédnost, duvéra, samostatnost nebo néktera konkrétni z batovskych hesel.
(To nejznaméjsi — Na§ zakaznik, na§ pan — si vybavilo a spontanné napsalo 5 %
z celkového poctu dotazanych.)

Ve stejné intenzité (11 %), jako si studenti Bat'u spojili s Zivotnimi hodnotami, pak byly

zminovany tzv. batovské ceny. 9 % respondentl taktéZ zminilo, Ze Bata dbal na udrzeni

vysoké kvality zbozi, nizkych cen a dostupnosti svych vyrobki Siroké vetejnosti.
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V men$im poctu (6 %) pak studenti znali Bativ pfistup k zaméstnancim coby spolupra-
covnikim. Nejcastéji si tuto filozofii spojovali s myslenkou: kazdy z pracovnikd se mutize
stat feditelem. Obdobné mnozstvi (5 %) respondentt si vybavilo pojem sluzba (tj. obchod,
podnikani, prace = sluzba zivotu). Nejméné, le¢ ptesto alespon v n¢kolika ptipadech, byla

vzpominana bat'ovska reklama a marketing (4 %) a péce o zékaznika (2 %).

Studenti dostali prostor také k prezentovani svych dalSich védomosti o Tomasi, Janu Anto-
ninovi nebo Tomasi Batovi juniorovi. Nadpolovi¢ni vétsina (51 %) si k uvedenym osob-
nostem nevybavila zadné dopliujici informace. Ze zbyvajicich 49 % se pak 57 % dotéaza-
nych vyjadtilo k osobnosti Tomase Bati, 17 % k Janu Antoninovi, 16 % k Tomasi junioro-

vi. 10 % se v obecné roviné zastavilo u vSech tii osobnosti.

Nejzminovangjsi byla predevsim letecka havarie, pti které¢ zemiel Tomas Bat'a. Vzpomné-
lo si na ni 12 % z celkového poctu dotdzanych. 8 % doplnilo, ze po smrti Tomase prevzal
vedeni podniku Jan Antonin. Druhd necastéjsi zminka se tykala TomaSova zakladatelstvi
obuvnického podniku ve Zlin€. Uvedlo ji 9 % respondentt. 5 % svoji odpoveéd’ rozsitilo
také na informaci, Ze Tomas Bat’a byl tvari a budovatelem Zlina. 3 % dodala, Ze byl zvolen

zlinskym starostou a 4 %, ze se inspiroval v USA nebo u Henryho Forda.

Ze zivota TomaSe Bati juniora pak studentim nejvice utkvéla v paméti jeho emigrace
do Kanady. Upozornilo na ni 6 % dotazanych. 2 % doplnila, Ze po revoluci se svoji zenou
casto navstévoval Zlin a zalozil Nadaci Tomase Bati. 3 % si osobnost Tomika spojuji se
soudnimi spory, jez vedl se svym strycem Janem Antoninem. U né&j je pak druhou nejuva-
Vv Brazilii (3 %). 1 % respondent( doplnilo, ze v této emigraci zakladal dalsi mésta po vzo-
ru Zlina. V fadu jednotek se pak objevovaly zminky, jako napi. Ze se jednalo o velké

a vyznamné podnikatele ze Sevcovského rodu.

Na zacatky Bat'ova podnikani (tj. zalozeni zivnosti se sourozenci Annou a Antoninem) si
vzpomnély 3 %. OvSem pouze 1 z 383 respondentl vyslovné odliil tohoto vlastniho bratra

od onoho znamé;jsiho nevlastniho (Jana Antonina).

Piedkladana byla vsak i mylna pfesvédceni. Napiiklad, ze vSechny tii osobnosti zily

v zahranici, nebo Ze Tomas Bat’a vlastnil pojizdnou kancelat ve vytahu 21. budovy.
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6.1.2 Bativ odkaz ve spojeni se zlinskou univerzitou

Mnozi studenti UTB ve Zling se se jménem Tomase Bati, ¢i pojmy jako batovska tradice
nebo Bativ odkaz, méli moznost sezndmit praveé prosttednictvim univerzity. Jak jiz bylo
dfive zminéno, pii vybéru UTB coby vhodné instituce k vysokoskolskému vzdélavani,
nehrala pro respondenty zastita jménem Bata velkou roli. 23 % studentt se o tuto soucast
univerzitni identity viibec nezajimalo. 74 % ji vnimalo jako pfijemny prvek, ktery vSak na
jejich rozhodovani nemél zadny vliv. K batovské tradici pii podavani ptihlasky ke studiu
na UTB ptihlédly 3 %. Pro 1 % z nich bylo spojeni univerzity se jménem a filozofii Toma-
Se Bati primarnim argumentem. Viz graf 11. Nabizi se otazka, zda tedy Univerzita Tomase
Bati ve Zliné pracuje s Batovym odkazem dostate¢né. Nazor studentil je v tomto ptipadné
rozporuplny. 37 % si mysli, ze spiSe nebo zcela jisté¢ ano. Rovnocenny pocet se domniva,
ze spiSe nebo urcité ne. 26% respondentll na tuto univerzitni ¢innost nema uceleny nazor.
Postoj studentti se pak pomérné li§i v zavislosti na tom, kterou z fakult UTB navstévuji.
Nejvice spokojeni s piistupem univerzity k Batovu odkazu jsou studenti Fakulty ma-
nagementu a ekonomiky (67 %) ¢i Fakulty multimedialnich komunikaci (55 %). Opaény
nazor, tedy Ze univerzita pracuje s Batovym odkazem nedostatecné, pak zastavaji piede-
v8im respondenti z Fakulty humanitnich studii (50 %) a nasledné i Fakulty technologické

(45 %). Ptipojuje se k nim také Fakulta logistiky a krizového fizeni (41 %). Viz graf 12.

23%

2% 1%

Bat'ovska tématika Zadny, o batovskou Batovska tradice UTB si vybrali

je pro né ptijemny tématiku se byla jednou z prave kvuli odkazu
bonus, ale nezajimaji dulezitych pficin, na bat'ovskou tradici
neovlivnila jejich proc si UTB zvolili
rozhodovani

Graf 11 — Vliv Bat'ova odkazu na rozhodovani uchazec¢t pii vybéru vysoké skoly

(zdroj: vlastni zpracovani, 2015)
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Graf 12 — Pracuje UTB ve Zlin¢ s Batovym odkazem dostate¢né?

(zdroj: vlastni zpracovani, 2015)

6.2 VO 3 —shrnuti

Na zaklad¢ informaci ziskanych realizaci prizkumné sondy lze usoudit, ze pro studenty
UTB je odkaz Tomase Bati zajimavy ptfedevSim tehdy, je-li jim zprostiedkovan aniz by
museli vyvinout zvysené tsili. Soucasné se vSak ukazalo, ze efekt takto vstiebanych in-
formaci nema pftili§ velky dosah. Deklaruje to fakt, ze o batovskou tématiku se alespon
pasivné zajima 73 % studentd, ale pouze 33 % z celkového poc¢tu umi odpovédét na otaz-
ku, kdo je kdo v rodin¢ Batii. Skute¢nost, ze na dalsi dotaz (co vite o batovskych podnika-
telskych zasadach) dokazalo alesponi néjakou formou odpoveédét 58 % (tedy témét dvojna-
sobek dotdzanych), ukazuje na moznost, ze za divodem Spatného povédomi stoji jedno-
strannost, povrchnost ¢i dokonce nepravdivost informacnich zdroji, ze kterych studenti
cerpaji. V obecném métitku lze tedy orientaci studentil v batovské tématice oznacit za niz-

kou, a to paradoxné navzdory realité, Ze je pro vétsinu z nich toto téma zajimavé.
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7 ZAVER

Prizkumna sonda mezi pokracovateli batovské tradice i napfic¢ stavajicimi studenty UTB
ve Zlin¢ ukézala, ze budovani Batova odkazu v ramci téchto cilovych skupin neni v sou-
Casnosti prioritou. Ob¢ skupiny vSak maji alespon z ¢asti o danou oblast zajem a vidi v ni
ur¢ity potencial, piinos, ktery by se dal pfi vynalozeni patfiéné snahy objevit. Vysledky
priazkumu tedy navozuji pocit, ze dneSni spolecnost si pfedevsim neni jistd, jak tuto pro-
blematiku uchopit. Na vin¢ mize byt dlouhé obdobi, kdy se o odkazu Tomase Bati a jeho
dile z politickych dtvodt nemluvilo. A pokud bylo néco feceno, pak v negativnim spojeni.
Dnes, kdy uz se téma Vv diskuzich znovu otevira, zase neni tolik autentickych svédectvi
a vypoveédi pamétnikt, které byvaly k dispozici diive. Soucasné se z mysli obyvatelstva
vytratilo povédomi o tom, co Batovy zavody znamenaly pro ndrodni hospodaistvi 1 kultur-
ni a socialni Zivot. Zustava strohé spojeni: Bata = boty. Uvedena vazba je pak ¢asto chyb-
n¢ posuzovana podle prezentace soucasné¢ firmy Bata. Tento podnik vSak jiz nema
S ptivodnimi Batovymi zdvody tolik spolecného. Vypovida o tom ndzor vnucky Tomase
Bati, Rosemarie Blyth-Bata: ,.Je to podnik mé rodiny a na své jméno jsem hrda. Nékdy ale
prijdu do naseho obchodu, podivam se na vystavené boty a uz tak hrda nejsem!*“ (Mlada
fronta, © 2015) Tato zména se dotkla také vSech dalSich pokracovatel. Je ziejmé, Ze de-
sitky let, které od jejich zaloZeni uplynuly, se na firemni identité i komunikaci musely né-
jak odrazit. Podle vysledkt prizkumné sondy vSak tento vyvoj neptfinesl do marketingové
komunikace batovskych firem piili§ pozitivnich zmén. Firemni identita a komunikace je
u vétsiny podnikli nastavena slabé¢ji, nezli tomu bylo v obdobi centralniho fizeni Batovymi
zavody. Samotné firmy se vSak k Batové odkazu pftilis nehlasi a aktivn€ s nim pracuji pou-
ze v omezeném mnozstvi. Pro studenty UTB ale soucasné spolecnosti, které se k odkazu
T. Bati hlasi, nejsou vyrazné zajimavéjSimi zaméstnavateli nez jiné firmy. Postoj studentii
je ale do jisté miry zaptiC¢inén jejich nizkym poveédomim o této tématice. Téméf polovina
Z dotdzanych respondentii neznd ani jeden z Batovych podnikatelskych principti. Také
dalsi soucasti batovské tématiky zlstavaji pro zlinské studenty povétSinou neznamé. Diky
vysledkiim ziskanym realizaci prizkumné sondy vsak lze konstatovat, ze Batv odkaz

skyta potencial stat se znovu aktudlni otazkou.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

60

I1l. PROJEKTOVA CAST
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8 BATUV ODKAZ A SOUCASNOST

Vysledky dotaznikového Setfeni uvedené na predchozich strankdch ukazuji, ze povédomi
o Bat'ov¢ odkazu je mezi studenty UTB pomérné nizké. Pouze 33 % respondentti dokéazalo
odpoveédét na zakladni otazku, jaké jsou rodinné vazby mezi Tomasem, Janem Antoninem
a Tomikem Batou. Pro studenty byly naro¢né i dalsi oteviené otazky, ve kterych méli pre-
zentovat své znalosti o téchto osobnostech. Obzvlast malo informovani jsou studenti
o Janu Antoninovi a Tomasi juniorovi. Diivodem je bezesporu také nizky zdjem samotnych
studentil o tuto tématiku. Soucasné se vSak nabizi otdzka, zda tato nepoutavost nevychazi
pravé z neznalosti faktt. V situaci, kdy studenti pfisuzuji téméf veskeré zasluhy za rozvoj
Zlina 1 samotné¢ho podniku Tomasi Batovi zakladateli, je logické, Ze v ostatnich osobnos-
tech nespatiuji moc pfitazlivého. Jak jiz bylo feCeno v tivodu, k této situaci prispivaji také
média, ktera historii Casto prezentuji chybné. Je tedy otdzkou, nakolik je tfeba zménit pii-
stup studentli a nakolik spiSe systém informovani ze strany odpovédnych organizaci, jako
je napi. Univerzita TomaSe Bati, Nadace Tomase Bati, Nada¢niho fondu Jana Antonina

Bati, Klub absolventii Batovy $koly prace nebo nedavno otevieného Batova institutu®.

Zastupkyn¢ firmy Fatra, Hana Krahulova (2015), mimo zaznam uvedla, Ze jeji generace
zna TomaSe Bat'u, jeho odkaz i nasledovniky predevs§im diky skuteCnosti, Ze se o nich
v rodinach ¢asto mluvilo. Podle ni byvalo vzpominani pamétnika na doby, kdy u Bati pra-
covali nebo studovali, béznou soucasti hovori ve vétSiné zlinskych rodin. Pfi projizdéni
Zlinem ¢i tzv. batovskou aglomeraci byli rodi¢e schopni détem popsat puvod a historii
tovarnich budov okolo. Cinili tak pfedev§im kvali hrdosti na svoji batovskou minulost.
Dnes se vSak podle Krahulové tato informovanost vytraci. Souvisi to pochopitelné
s nastupem novych generaci, které jiz s batovskym zptisobem prace a zivota nemaji osobni
zkusenost. (2015) Jako tim dulezitéjsi se proto jevi uloha zminénych instituci, které

Vv soucasnosti piebiraji roli hlavnich nositeli bat'ovskych myslenek.

% provoz Batova institutu byl zahdjen 27. 9. 2013. (14|15 Bativ institut, © 2013)
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8.1 Batuv odkaz a Univerzita Tomase Bati ve Zliné

Univerzita Tomase Bati je vyznamnou soucasti Zlina i celého Zlinského kraje. Za dobu
fungovani Skoly byly do jejiho rozvoje investovany 3 miliardy K¢, coz se potazmo projevi-
lo na nové vystavbé mésta. Z instituce se stal 4. nejvetsi zaméstnavatel Zlinského okresu.
V roce 2014 zajistoval praci vice nez 900 zamestnanciim. Pocet studentti pak od r. 2001
do r. 2014 vzrostl z ptivodnich 2 610 na 11 172. Piimo ze Zlinského kraje pfitom pochaze-
lo 60 %. Dle slov rektora univerzity, Petra Sahy, skola usiluje o to, aby absolventi ve Zlin-
ském kraji ztuistavali i po ukonceni studia, ale vétsina se kvili lep$im moznostem pracovni-
ho uplatnéni sté¢huje do jinych regioni, nejéastéji do Prahy. (Reportaz Blanky Kovandové
na CT1, ranni a odpoledni vstup, Ceska televize © 2014).

Vliv univerzity na zivot mésta 1 samotnych studenti je nezpochybnitelny. Skutecnost,
7e instituce pracuje pod zastitou jména Tomase Bati, ji pfedurcuje k tomu, aby Sitila pove-
domi o této osobnosti napfi¢ svymi soucastmi i Sirokou vefejnosti. Vysledky prizkumné
sondy ukazaly, Ze nazor na univerzitu a jeji praci s Batovym odkazem déli stavajici stu-
denty na dvé stejné velké skupiny. Jedna je s pfistupem Skoly spokojena, druha nikoliv.
Nabizi se tak otazka, ¢im muze univerzita ovlivnit nazor nespokojené poloviny a soucasné,

jak miize obecné motivovat studujici k vét§imu zajmu o vSe bat'ovskeé.
8.1.1 Popis situace, cilova skupina projektu

Prostfednictvim dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze ptijeti ke studiu na UTB ve Zliné
motivuje Kk dohledani bliz§ich informaci o Tomasi Batovi jen malé mnozstvi studentd
(25 %). Zde se tedy automaticky nabizi prvni prostor pro mozné zmény, které by studenty
vedly Kk vétsimu zajmu o dané téma. Jak prizkumnd sonda ukazala, maji-li studenti
K batovské tématice dostatek informaci, je pro né téma v budoucnu vice atraktivni. Priori-
tou univerzity by proto mélo byt zvyseni povédomi o Batové odkazu ptimo mezi studenty

prvnich ro¢nikti. PrileZitosti k tomuto sezndmeni mize byt vhodné zvoleny event.

8.1.2 Cil akce

Cilem navrhovaného eventu je zlepsit informovanost studenttt UTB ve Zliné o odkazu
Toméase Bati, ktery univerzita reprezentuje, za ucelem zvySeni jejich zdjmu o tuto proble-
matiku. Akce ma sekundarné pomoci studentiim k navazani pratelskych vazeb mezi novy-

mi spoluzaky.
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8.1.3 Nazev eventu

Po stopach Tomase Bati

8.1.4 Abstrakt akce

Po stopach Tomase Bati je spoleCenskd udalost spojujici vitani studentd prvnich ro¢niki
UTB ve Zlin& a soudasné jejich seznameni s Odkazem Tomése Bati>'. Kazda fakulta pofa-
da tuto akci pro své studenty samostatné (ale ve stejny den), ve svém vlastnim autentickém
prostiedi. V pribéhu zhruba dvouhodinového programu jsou studenti rozdéleni do skupi-
nek po tiech az ¢tyfech osobach. Formou plnéni deviti®® ukoli se postupné seznamuyji se
zakladnimi oblastmi batovské tradice: s obecnou historii zavodd, jednotlivymi osobnostmi
S nimi spojenymi (Tomas Bat’a, Jan Antonin Bat'a, Tomas J. Bata), s podnikatelskym di-
lem Tomase Bati, dale s Batovym systémem fizeni, hesly a myslenkami zakladatele, re-
Klamou, péci o zaméstnance, zlinskou architekturou a se sou¢asnymi pokracovateli Batovy
prace. Po spIlnéni vSech disciplin jsou ucastnici v ramci neformalniho spolec¢enského vece-
ra symbolicky jmenovani do fad batovcu. Pro usnadnéni piiprav a hladky prubéh akce je

dobré vyzadovat v dostatecném ¢asovém piedstihu registraci ticastnikd.

8.1.5 Princip hry

Studenti se rozdé¢li do skupinek po 3—4 ¢lenech. Kazdy ¢len dostane brozurku (pracovni
sesit) obsahujici zdkladni informace 0 vy3e zmin&nych batovskych tématech®. Uréité uda-
je v8ak v textu schazi. Tyto chybéjici dilky studenti ziskavaji pfi pInéni jednotlivych tkolu.

Zjisténé informace si dopisuji do materialu, ktery jim po skonceni akce zlstane.

Brozura pak obsahuje jesté druhou ¢ast s obecné dulezitymi informacemi — napf. harmo-
nogram akademického roku, pfehled univerzitou pofadanych akei, tipy na kulturu ¢i zaji-
mava mista ve Zlin€ a okoli, kalendaf, prostor na poznamky ¢i jiné. Cilem je, aby byl tento

sesit pro studenty zajimavym a poutavym pracovnim materidlem, tzv. privodcem pro prvni

*! Doporudeni: Za téelem zadlenéni novych studentt do Zivota fakulty je vhodné, aby se poradani akce

ucastnili (napf. jako koordinatofi u jednotlivych stanovist’) studenti vySsich rocniki.
%2 Devitka je zvolena jako aluze na tradiéni batovskou cenu.

%% Doporuceni: Pripojit k brozufe také reklamni tuzku/propisku.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 64

rok studia. U novych studentt se tak zajisti potiebna informovanost o studijnich zalezitos-

tech i seznameni s Bat'ovym odkazem.

Kazda skupinka dale obdrzi rozpis jednotlivych stanovist. Vyuzivaji se predevS§im prostory
fakulty (ucebny, ptipadné¢ kanceléie, aula, chodby, venkovni prostranstvi v blizkém okoli

nebo, je-1i to vhodné, budova rektoratu).

Na rozpisu je uveden také piehled disciplin54. Jejich splnéni musi skupinka stihnout do
¢asového limitu 2 hodin. Po vyprseni této lhity se vSechny skupinky dostavi na predem
urc¢ené misto, kde probehne oficialni ukonceni akce. PInéni jednotlivych tkolli na sobé
nijak nezdvisi. Studenti si tak mohou vybirat potadi i ¢as, ve kterém se jimi budou zabyvat.

Musi si pouze pohlidat, aby v daném case vSe stihli.

8.1.5.1 Ndvrh obsahu pracovni &dsti broZury

1. Zakladni historické udaje zpracované formou casové osy. Piehled zobrazuje
vyvoj Batovych zadvodi od zalozeni prvni zivnosti sourozenci Batovymi az po
r. 1945, kdy byly zavody znarodnény. U nékterych polozek chybi letopocet, u ji-
nych naopak udélost. Tyto informace budou studenti ziskavat pii pInéni discipliny

Hledani ztraceného casu.

2. Predstaveni stéZejnich osobnosti spojenych s Batovymi zavody. V této Casti
jsou umistény portrétové fotografie Tomase Bati, Jana Antonina, Antonina a Tomi-
ka Bati, dale Huga Vavrecky a Dominika Cipery. Piipadng téZ dalsich vyznamnych
postav (Hlavni¢ka, Gahura, Hoza atd.). U vybranych osobnosti jsou namisto jmen
prazdné fadky. Pokud studenti nékteré z postav neznaji, ziskaji jejich jména v radmci

ukolu Kdo je kdo.

3. Seznameni s podnikatelskym dilem Tomase Bati. Text obsahuje obecné predsta-
veni podnikatelskych aktivit TomaSe Bati napfi¢ odvétvimi. V kratkosti je zminéna

navaznost ¢innosti Jana Antonina Bati. Soucésti ¢lanku je i1 ptehled cca 50 rtiznych

> Popis naplné jednotlivych disciplin je bud’ soucasti zminéného rozpisu, nebo jej mohou podavat kontaktni
osoby u kazdého ze stanovist’ (osobné€ ¢i formou natisténych materialtt). Mozna je i kombinace uvedenych

zpusobll.
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podnikatelskych oblasti, ze kterych si v rdmci discipliny Ba(ta)lonek Gcastnici vy-

znadi ty, kterymi se zabyval do r. 1932 Tomas Bat’a.

4. Nastinéni Bat'ovy soustavy Fizeni, vysvétleni zakladnich pojmi. Kapitola nabizi
piehled zakladnich prvka z Bat'ovy soustavy fizeni. Jednotlivé nazvy jsou zastou-
peny volnymi fadky. K jejich doplnéni musi studenti splnit disciplinu Batiiv kod.
Po jejim uspésném dokonceni ziskaji studenti také list se stru¢nym vysvétlenim
téchto zakladnich pojmu, jako je samosprava dilen, podil na zisku, sluzba vefejnosti

atd. k vlozeni do brozury.

5. Batovska hesla a myslenky. Tato ¢ast ptiblizuje studentim Bat'u prostiednictvim
jeho myslenek pievzatych z dobovych projevii. Tradi¢ni batovska hesla si pak

ucastnici akce dopisuji do brozury sami pii disciplin€ Rekni heslo.

6. Batovska reklama. Dalsi slozka pracovniho seSitu se vénuje batovské reklamé.
Studentiim jsou piedstaveny nejznaméjsi plakaty a reklamni slogany. Obrazkovou
piilohu dopliiuje kratky popis Bat'ova piistupu k propagaci. V ramci ukolu Reklama

prodava si pak ucastnici sami vyzkousi tvorbu prodejniho hesla.

7. Péce o zaméstnance — spolupracovniky. Tato kapitola ptiblizuje benefity nabize-
né Batovymi zavody svym pracovnikiim. Soucasti je text vénovany ptistupu Toma-
Se Bati k zaméstnanctim, nastin jejich denniho harmonogramu ¢i jiné zajimavosti
z kazdodenniho Zivota lidi v podniku/ve Zlin¢. Jednotlivé benefity, resp. oblasti pé-
¢e o zaméstnance (napft. vzdélavani, bydleni, zdravotni péce, zajisténi ve stari, atd.)

si studenti zjist'uji (a do brozury vypisuji) v prubéhu discipliny Botnik.

8. Architektura a rozvoj mésta Zlin. Oddil obsahuje obrazkovy piehled nejznaméj-
Sich budov mésta Zlin (tj. radnice, mrakodrap, budovy 14/15, vila Tomase Bati,
kongresové centrum, rektorat UTB a dalsi). Obrazky vsak zachycuji pouze detailni
vysece fotografii. Nazvy jednotlivych staveb chybi. Pokud ucastnici z detailu bu-
dovu nepoznaji nebo nebudou znat jeji tcel, dovi se jej pii plnéni ukolu Seznamte
se — Zlin. Kapitola je doplnéna zékladnimi udaji o vyvoji mésta Zlin za doby To-

mase a Jana Antonina Bati.

9. Pokracovatelé. Zaver pracovni ¢asti broZury je vénovan stru¢nému piehledu sou-
casnych pokracovatelt (tj. firem s kofeny v Batovych zavodech). Je zde také pfii-
praven prostor pro zapsani nazvu instituci, které v soucasnosti patii mezi hlavni no-

sitele bat'ovskych myslenek (tj. Nadace Tomase Bati, Nadacni fond Jana Antonina
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Bati, Batiiv institut, Klub absolventi Batovy skoly prace, UTB ve Zlin¢.) Jména

téchto organizaci studenti ziskaji po dokonceni discipliny Bata v kostce.

8.1.5.2 Popis jednotlivych disciplin

Nasledujici ukoly maji napomoci seznameni studentt s prostiedim fakulty, s novymi spo-
luzaky, a to ve spojeni se ziskavanim informaci o odkazu Tomase Bati. Diiraz je proto kla-
den piedevs§im na vytvoieni oddechové a ptijemné spoleCenské atmosféry. Discipliny jsou

tedy koncipovany spise zabavn¢, se stfedni ¢i nizkou naro¢nosti.

1. Hledani ztraceného ¢asu
Cil: seznamit studenty se zakladni historii Batovych zavodu

Popis: V ramci jedné mistnosti (ucebny) jsou schovany listky s kompletnimi informacemi
korespondujicimi s ¢asovou osou, ktera je obsahem prvni kapitoly brozury. Ukolem stu-

denti je tyto listky najit a chyb¢jici udaje doplnit do svych pracovnich sesitt.
Pomiicky a organizace: ptipravit a vhodné poschovavat listky, zajistit jednu mistnost

Personalni naro¢nost: 1-2 0soby na hlidani mistnosti

2. Kdo je kdo
Cil: predstavit studentim jednotlivé osobnosti Batovych zavoda

Popis: Ucastnici maji ve svych materialech portrétové fotografie stézejnich postav spoje-
nych s Batovymi zavody. Ty, ke kterym neni pfifazeno jméno, jsou v ramci tohoto tkolu
zvétSeny a rozstithany ve stylu puzzle. Studenti se po jejich slozeni dozveédi z druhé strany
jméno a funkci/pozici dané osoby ve firm¢. Pro snazs§i manipulaci mlize byt popis fotogra-
fie umistén tak, aby ucastnici nemuseli obracet celou sklddanku — tj. napt. vzdy na dilku

umisténém v pravém dolnim rohu. Tuto informaci pak maji uvedenou v pokynech.

Pomiicky a organizace: ptipravit nékolik sérii rozstithanych fotografii opatienych popis-

kem, zajistit jednu mistnost

Personalni narocnost: 2 osoby na vydavani a nasledné sklizeni setd s fotografiemi
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3. Ba(ta)lonek
Cil: ukazat studentim rozsah podnikatelskych aktivit TomaSe Bati

Popis: Na vymezeném prostoru (napf. jedna mistnost/chodba) jsou umistény nafukovaci
balonky. Na vybraném mnozstvi z nich jsou postupné napsany vsechny oblasti, ve kterych
Tomas Bat’a podnikal (jeden balonek = jeden obor). Na ostatnich baléncich jsou umistény
zastupné texty nebo jsou bez popisu. Ukolem uéastniki je nalézt ty balonky, na kterych

jsou uvedeny obory a ty si oznacit v pracovnim sesité.

Pomiicky a organizace: Nafukovaci balonky s popiskami, material na jejich pfipevnéni

na misté akce, zajiSténi vhodného prostoru

Personalni narocnost: 2 osoby na kontrolu a ptipadné dopliiovani poskozenych balonkt

4. Bativ kod
Cil: seznamit Gcastniky s Batovym systémem fizeni

Popis: Pro studenty je ptipraveny seznam polozek patiicich do Bat'ovy soustavy fizeni.
Text je vSak zaSifrovan a tkolem ucastnikt tedy je Sifru rozlustit. Mize se pouZit
napt. nejbéznéjsi forma kodovani — nahrazeni pismen ¢islicemi, které oznacuji potadi pis-
men Vv abecedé. Aktéfi hry se pak mohou rozhodnout, zda princip Sifry sami rozlusti, nebo
zda radéji splni zastupny ukol, diky kterému ziskaji kli¢ k desSifrovani (napt. vyloveni za-
balené indicie z uméle vytvoreného humusu). Po vyieSeni tlohy dostanou studenti jako

bonus list se stru¢nym vysvétlenim téchto batovskych principt k vlozeni do brozury.

Pomiicky a organizace: piipravit A4 se zaSifrovanym textem v poctu 1 ks pro kazdou
skupinu; pfipravit listy s dopliiujicimi informacemi v poc¢tu 1 ks/osoba; v ptipad€ pouziti
zastupného ukolu pfipravit dostatecné mnozstvi zabalenych indicii a hmotu na jejich ukry-

ti, zajistit vhodny prostor

Personalni naro¢nost: 2 0soby na koordinaci a nasledné rozdavani informaénich listd

5. Rekni heslo

Cil: seznamit studenty s batovskymi hesly a myslenkami
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Popis: Skupinka dostane na omezeny ¢as (napf. jednu minutu) list s vypsanymi batovsky-
mi hesly. Ukolem je zapamatovat si jich za tento limit co nejvice. Po vypreni lhiity orga-
nizator skupince papir s hesly odebere. Studenti se nasledné pokusi co nejvice z polozek

zapsat do svych pracovnich sesittl.

Pomiicky a organizace: stopky, listy s batovskymi hesly v dostate¢ném poctu; zajistit

vhodnou (klidnou) mistnost

Personalni narocnost: 2—3 osoby na stopovani ¢asu a rozdavani listd

6. Reklama prodava
Cil: prezentovat studentim dobovou batovskou reklamu

Popis: Uastnici maji v pracovnich sesitech ukazky dobovych batovskych reklam. V ram-
ci discipliny Reklama prodava pak je jejich ukolem vytvofit navrh vlastniho reklamniho
sloganu (je na vybéru fakulty, zda inzerovanym artiklem bude obuv nebo napf. fakulta
samotna). Pro zpestieni je mozné skupinkdm zadat konkrétni slova, ktera ve svych sloga-
nech musi pouzit. Vystupy z této discipliny mohou byt v nasledujicich tydnech prezento-

vany na fakultnich nasténkach, socidlnich sitich ¢i jinych komunika¢nich kanalech.

Pomiicky a organizace: piipravit ilustraéni dobové plakaty k umisténi v dané mistnosti;
barevné A4, na které budou skupinky psat své slogany v poctu A4/skupina + barevné fixy;

zajistit vhodné (klidné) prostiedi

Personalni naroc¢nost: 2 osoby na vydavani a nasledné vysbiravani papir a psacich po-

tieb

7. Botnik
Cil: obeznamit studenty s batovskou péci o zaméstnance — spolupracovniky

Popis: Héazeni botou na ko$ (nebo jinak ohrani¢eného prostoru). Kazdy ¢len skupinky ma
omezeny pocet hodll. Za kazdé strefeni ziska skupinka listek s ndzvem jednoho zaméstna-
neckého benefitu. Pokud skupinka neziska prostfednictvim hodt vSechny poloZky, 1ze opé&t

pouZit zastupny ukol.

Pomiicky a organizace: obuv na hazeni, kos ¢i jina cilova nadoba, papirky s nadepsanymi

benefity v poctu 1 série/skupinka, zajisténi vhodného prostoru
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Personalni narocnost: 2 osoby na kontrolu dodrzovani pravidel hry, vydavani listki

a ptipadnou koordinaci pfi feSeni zastupného tkolu

8. Seznamte se — Zlin
Cil: priblizit ucastnikiim architekturu charakteristickou pro mésto Zlin

Popis: Studenti dostanou k dispozici kompletni fotografie budov (i s popisky), jejichz vy-
seCe jsou uvedeny v brozufe. (Fotografie mohou byt prezentovany formou vystavky plaka-
t, vytisténych listi rozdavanych do kazdé skupinky zvlast nebo jako fotogalerie
V poéita¢ich — zavisi na moznostech jednotlivych fakult.) Ukolem je ptitadit dané vysece
k patiicnym budovam. Po rozpoznani jednotlivych staveb si studenti mohou piepsat nazvy

¢i celé popisky do pracovnich seSitt.

Pomiicky a organizace: fotografie budov s popisky udavajicimi zakladni informace

o stavbach (napf. nazev, rok postaveni, architekt, ucel budovy), zajisténi vhodné mistnosti

Personalni naro¢nost: 1-2 osoby na koordinaci

9. Bat’a v kostce
Cil: ptedstavit studentiim soucasné bat'ovsky zaméiené organizace

Popis: Nazvy péti vySe zminénych organizaci jsou uvedeny na spodni ¢asti péti kostek
o velikosti cca 5x5 cm. Clenové skupiny maji za ukol tyto kostky oto&it (tak, aby se dostali
k popiskam) za pomoci gumicky® stfedni velikosti, na kterou jsou navazany v pravidel-
nych intervalech provazky. Pocet provazki vzdy odpovidd poctu lidi ve skuping.
Na koncich téchto provazkl jsou ptipraveny smycky, za které je Ui€astnici drzi. Vzajemnou
koordinaci gumicku, ktera je uprostied provazku, roztahuji natolik, aby do vzniklého oka
mohli kostku chytit a po zpétném smrsténi gumicky kostku uchopit a otocit. Postupnym

otocenim vSech péti kostek ziskaji do svych broZur ndzvy vSech instituci.

%® Doporuceni: Pro vétsi pevnost je lépe pouzit soucasné dvé gumigky.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 70

Pomiicky a organizace: ndkolik setl (v zavislosti na po¢tu skupin) gumicek s provazky®,

alesponi tfi sady kostek s popisky, zajisténi vhodného prostoru.

Personalni narocnost: 2-3 osoby na podavani instrukci a zaptj¢ovani rekvizit, obraceni

kostek do ptivodniho stavu pro dalsi hrace

Poznamka: Tato disciplina miiZe byt prezentovéana jako soutéZ o stejnojmennou knihu®’,
kterou by ziskali napt. ¢lenové té skupiny, kterd by ukol zvladla nejrychleji. Vyhodnoceni
soutéZe a predani ceny by pak bylo soucasti zavérecného ceremonialu. V takovém ptipadé

je zapotiebi zajistit vice personalu a stopky.

8.1.6 Propagace eventu

Vzhledem k tomu, Ze je akce uréena konkrétni cilové skupiné v ramci univerzity, jsou pro

kampan zvoleny predevs§im kanaly vnitropodnikoveé komunikace:

Zakladni formy: pozvanka (elektronickou formou); informacni plakaty formatu Al
v ramci budov rektoratu a fakult; aktualita, pfipadné banner na webovych strankach uni-
verzity i samostatnych fakult; intenzivni komunikace prostfednictvim socialnich siti uni-
verzity a jednotlivych fakult, zaloZzeni udalosti na Facebooku, stanoveni jednotného propo-
jovaciho hashtagu; bannerové upoutavky na plazmovych obrazovkach v ramci univerzity

i fakult; PR ¢&lanek v univerzitnich novinach.

Nadstavba: tisténa pozvanka, pfipadné¢ dalsi formy direct marketingu; microsite; video

upoutavka/spot.

8.1.7 Harmonogram akce

Ptiprava eventu je koncipovédna tak, aby mohl byt realizovan 1. 10. 2015, coZ je 14 dni

po zahajeni vyuky v akademickém roce 2015/2016 (Harmonogram_14-15.xls). Chystani

*® Doporuceni: Pripravit gumigek s provazky vice pro piipad poskozeni.

*" Zden&k Pokluda: Bara v kostce, 2013, ISBN 978-80-7473-126-6
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akce vSak musi zagit diive. Podle predb&zné stanovené¢ho harmonogramu (viz ptiloha X°?)
by prvni prace mély byt spustény uz v ervnu. Velka Casova rezerva je zapottebi piede-
v§im pro pfipravu brozury, kterd je stéZejnim materidlem. Propagace pak ma probihat
zejména V mésici zaii. (N&které grafické ukoly je vSak také zapottebi zpracovat o trochu
dfive.) V prub&hu tohoto mésice by méla prob&hnout také piiprava materiali na samotné

discipliny.

Dopoledni hodiny v den akce jsou pak urceny piipravé prostort a jednotlivych disciplin.
Odpoledne, okolo 17. hodin pak probéhne zahajeni (pfivitani, vysvétleni divodu pofadani,
popis pravidel, rozdani potfebnych materialt). Néasleduje samotna hra, vyhodnoceni (roz-
dani materiala se spravnymi odpovéd'mi, ptipadné predani cen ¢i propagacnich predme-
t6°°, podékovani) a ukonceni neformalnim spoleCenskym vederem® (Jmenovani studentt

do rad bat’ovcﬁsl, obcerstveni, volna zabava).

8.1.8 Vyhodnoceni akce, postprodukce

Dulezité je nezapomenout i na ¢innosti spojené s ukonc¢enim akce, jako je postprodukce
a vyhodnoceni. K tomuto ucelu by mél byt vyclenén predevsim mésic fijen. V ramci post-
produkce je dobré zvefejnit fotografiec z akce na vSech dostupnych kanalech (socialni sité,
webové stranky, nasténky apod.). Nemélo by se opomenout ani vnitini PR (aktualita
na webovych strankach, ¢lanek v univerzitnim casopise apod.). Organizatofi by se soucas-
n¢ méli zajimat o zpétnou vazbu. Zasadni pro né bude jak nazor samotnych ucastnikt, tak
i realiza¢niho tymu. Ten by se mé&l po ukonceni akce sejit a spole¢né zhodnotit, co se po-
vedlo, kde nastaly problémy, jak se jich ptisté vyvarovat a také, co by se dalo, na zakladé
této zkusSenosti, v dalSich ro¢nicich zlepsit. Hlavni organizator pak na zaklad¢ vSech pfii-

pominek zpracuje pisemnou evaluaci, ktera poslouzi jako podklad pro ptipravu dalsiho

%8 \/ prilozeném harmonogramu jsou pro lepsi prehlednost tikoly planovany v tydennich intervalech.
% Doporuéeni: Zajistit a rozdavat téz informaéni prospekty od batovskych organizaci (napt. Batv institut).

8 Spoletensky veler miize probihat formou ihned navazujiciho rautu uvnitt fakulty nebo piesunutim

do vybraného restauracniho zatizeni v podvecernich hodinach.

® Jmenovani do fad batovci mize byt symbolické — napt. predanim odznackt/placek ucastnikiim apod.
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roéniku. Ugastniky lze pro zjisténi zp&tné vazby oslovit kratkym elektronickym dotazni-

kem (pfes socialni sité, ptipadné¢ microsite udalosti apod.).

8.1.9 Rozpocet akce

Stanovit rozpocet akce celouniverzitniho rozsahu je nesnadna zalezitost. Na nékterych univer-
zitdch jsou naklady rozdé€lovany mezi jednotlivé fakulty, jinde mize celkovou ¢astku hradit
rektorat. Pro lepsi srozumitelnost je proto nasledujici rozpocéet (viz piiloha XI) koncipovan
pro poiadani jednou samostatnou fakultou a to pii poctu 100 ucastnikd. Studentti prvnich roc-
nikii je realnd mnohem vice®, nicméné na zakladé zkusenosti®® s poradanim podobnych uda-
losti 1ze ocekdvat, ze se (minimalné v rdmci prvniho kondni) zapoji nizsi pocet. V piipadé
uskute¢néni akce se tedy rozpocet navysi poméroveé k poctu studentd, ktefi potvrdi svoji ucast

registraci.

Rozpocet se muze ménit také v zavislosti na tom, zda si napt. grafické prace zajisti dana
fakulta svépomoci, nebo jestli najme externiho dodavatele, jak je to koncipovano
vV uvedeném rozpoctovém navrhu. Stejné tak propagaci lze koncipovat nizkondkladove (viz
navrh rozpoctu), nebo ve draz$i varianté (tj. pfi vyuziti nadstavbovych polozek jako je
microsite, videospot apod.). Dalsi zasadni proménnou jsou persondlni naklady. Fakulty
mohou na vétSinu potiebnych ¢innosti vyuzit své studenty. Ti se akci u€astni v ramci dob-
rovolnictvi, nebo naopak za nabidnutou finan¢ni odménu. V navrZzeném rozpoctu proto
namisto ndkladii za personal figuruje odhad poctu Clovékohodin. Fakulta pak miize tato
Cisla vynasobit svoji taxou a vysledek ptipocist k nakladim. Posledni z vEtsi ¢asti variabil-
ni polozkou jsou naklady za spoleCensky vecer. Cena se mize vyraznym zpusobem liSit
podle toho, jak velky catering chce fakulta svym studentim zajistit. Nebo ptipadné, zda si

bude pronajimat externi prostory, napf. restauraéniho zatizeni. Pro ramcovy navrh byl pro-

82 UTB ve Zlin& piijiméa do prvnich roéniki cca 5000 studentii roén&. (Reportaz Blanky Kovandové na CT1,

ranni a odpoledni vstup, Ceska televize © 2014)

8 Napriklad vitani novych studentii na Filozofické fakultd UK (akce s ndzvem Lekce FAUST) se podle od-
hadu Hany Bednarové (2015) z Oddéleni pfijimaciho fizeni a vnéjSich vztahid FF UK realné tcastni zhruba

50 osob z ptijatych 3000 studentt. Tato udalost ale nema ze strany fakulty téméf zadnou propagacni podporu,
nebot’ je poradana Studentskou radou FF UK.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 73

to zvolen odhad 13 000 K¢, tj. 130 K¢ na osobu pii Gcéasti 100 jedinct. Pohosténi by

Vv tomto pripadé probihalo uvnitt fakulty.

8.2 Expozice Princip Bat’a v Bat’ové institutu

Bativ institut sdruzuje tii prispévkové organizace: Krajskou galerii vytvarného uméni,
Krajskou knihovnu FrantiSka BartoSe a Muzeum jihovychodni Moravy ve Zliné. Pravé
muzeum pak zfidilo ve svych prostorach stalou expozici Princip Bat'a — dnes fantazie, zitra
skutecnost. Tato rozsahla vystava je umisténa ve 3. patie 14. budovy a zahrnuje exponaty
ze tti zakladnich oblasti: film, cestovatelstvi a zejména produkce a obuv firmy Bat’a. Diky
svému rozsahu a zpracovani je expozice ojedindlym projektem v ramci Ceské republiky

i celé Evropy. (14|15 Batuv institut, © 2015)

Z oslovenych studentli zavitalo na vystavu Princip Bat'a 22 %. DalSich 33 % se k navstéve
teprve chysta. 23 % pak o expozici nema zajem. Naopak pravidelné se sem (a na podobné
koncipované vystavy) vraceji 3 %. Zbyvajicich 19 % nevi, o¢ se jednad. Témét polovinu
(pfesnéji 49 %) z téchto 19 % tvofi ti studenti, ktefi uvedli, ze se o batovské téma zajimaji.
22 % respondentt z této skupiny pak uvedlo, Ze expozici znda, ale neplanuje ji navstivit.
To naopak udélalo 23 %. Lze tedy usoudit, Ze propagace vystavy nevyuziva smérem ke
studentim UTB nejvhodnéjsi komunikaéni kanaly. Nabizi se tedy otazka, jak tento dialog

zefektivnit a expozici mezi studenty zpopularizovat.

Na zaklad¢ diskuze s Ivonou Botutovou (2014), vedouci odd€leni muzejni pedagogiky
V Muzeu jihovychodni Moravy ve Zling, byl jako propagaéni forma zvolen on-line védo-
mostni test, ve kterém by si mohli studenti i cela vefejnost ovéfit své znalosti bat'ovské

tématiky a v zavéru se také dovédét o existenci Bat'ova institutu.

8.2.1 Navrh testu

Test je koncipovan klasickou formou, kdy 1ze polozenou otazku zodpovédét vybérem né-
které ze tfi nabizenych moznosti. Uzivatel vidi v danou chvili pouze jednu otazku. Po po-

tvrzeni odpovédi je mu zobrazeno spravné fesSeni, které mize byt doplnéno o kratky vy-
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svétlujici text. Kviz lze sestavit z deviti® otazek nebo mize byt rozsifen a rozvrzen do vice
kol (uzivatel zodpovi prvnich pét dotazli a nasledné si vybira, zda chce v testu pokracovat
nebo jej ukoncit). V zavéru je Gcastnik pfesmérovan na webovou stranku expozice Princip

Bat’a. Na t¢é je zapotiebi neptehlédnutelné umistit odkaz k zakoupeni vstupenky.
Cilem testu je vzbudit pozornost a zajem o osobnost Tomase Bati a tedy i 0 vystavu Prin-
cip Bat'a. Do otazek jsou proto vkladany predevsim zajimavosti.
8.2.1.1 Otdzky
1. Kdo byl zakladatelem Batovych zavoda?
a. Tomas Jan Bata
b. Tomas Bata
C. Jan Antonin Bat’a

2. Jaké rodinné vazby jsou mezi Tomasem Batou, Janem Antoninem Batou a Toma-

Sem J. Batou?

a. Tomas je otcem Tomase J. a nevlastnim bratrem Jana Antonina
b. Jan Antonin je otcem Tomase a dédeckem Tomase J.
C. Jan Antonin a Tomas J. jsou synové Tomase

3. Kolik sourozenci mél Tomas Bat’a?
a. jednoho nevlastniho
b. tfi vlastni, jednoho nevlastniho
C. dva vlastni, devét nevlastnich

4. V jakém véku Tomas Bat'a poprvé vyrobil a prodal boty?

a. 6let
b. 9let
c. 14 let

% Devitka jako symbolické batovské &islo.
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5. V kolika oborech Tomas Bata podnikal?
a. trech
b. dvaadvaceti
C. pétatficeti

6. Tomas Bata byl mimo jiné starostou mésta Zlin. Kolikrat byl do této funkce zvo-

len?
a. jednou
b. dvakrat
c. trikrat
7. Z jakych osobnosti byl vytvoren tym, ktery pievzal vedeni podniku po smrti Toma-
Se Bati (r. 1932)?
a. Jan Antonin Bat'a, Tomas J. Bata, Marie Batova
b. Tomas J. Bat'a, Antonin Cekota, Josef Hlavni¢ka
c. Jan Antonin Bat'a, Hugo Vavretka, Dominik Cipera

8. Tzv. zlinsky mrakodrap neboli 21. budova Batovych zdvodi byla ve své dobé
(r. 1938):

a. nejvyssi budovou Ceskoslovenska
b. druhou nejvyssi budovou Evropy
C. tieti nejvyssi budovou na svéte

9. Soucasti zlinského mrakodrapu je pojizdna kancelai umisténa ve vytahu. O ¢i pra-

covnu se jednalo?
a. Dominika Cipery
b. Jana Antonina Bati

c. Tomase Bati

Spravné odpovédi: 1 b,24a,3¢c,44a,5¢,6¢,7¢,8b,9b
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8.2.2 Propagace testu

Propagace uvedené¢ho védomostniho testu je vV rdmci této prace smérovana na dveé zakladni

v

skupiny. Tou prvni, uzsi, jsou studenti UTB. Druhou, vyrazné $irsi, je pak vefejnost. Navrh
propagace je koncipovan tak, aby obsahoval dostate¢né mnozstvi nizkonakladovych pro-
sttedkd. Podle jejich efektivity je pak mozné komunikaci doplnit placenymi nastroji.
Vzhledem Kktomu, ze mnohé prostfedky lze pouzit jak ke komunikaci smérem
ke studentim, tak i k Siroké vefejnosti, je navrh koncipovan jako jedno fesSeni. PfiCemz

nékteré aktivity budou mit vétsi dosah mezi studenty, jiné mezi vetejnosti.

Test samotny mlze byt umistén na strankach Batova institutu ¢i samostatné microsite.
Vhodné je zvolit kombinaci obou variant. U microsite je pak dtlezité dbat na kreativni
zpracovani a optimalizaci pro vyhledavace. Pozornost musi byt vénovana také vybéru
vhodné domény, ktera je nasledné¢ uvadéna na vSech propagacnich materidlech. Jeji znéni

proto musi byt dostatecné jasné, zapamatovatelné i poutavé.

Batv institut by mél k propagaci automaticky vyuzivat v§echny své dostupné komunikac-
ni kanaly (tj. vkladat odkaz na microsite do svych tiskovin, opakované jej sdilet na social-
nich sitich, umistit zajimavy banner na své oficialni webové stranky, vlozit odkaz do pod-
pisovych vzora v elektronické posté zaméstnanct apod.). Soucasné lze komunikaci rozsi-
fovat pres externi kanaly, napf. vytvofenim tzv. partnerské sité¢ neboli zvoleni klicovych
partneri (napit. UTB, Informacni centrum mésta Zlin, Nadace Tomase Bati a dalsi).
Na zakladé¢ recipro¢ni spoluprace pak tyto instituce mohou $itit odkaz na microsite vlast-
nimi kanaly (na socialnich sitich, webovych strankach, v newsletterech, internich tiskovi-
nach ¢i intranetech, nastavenim banner na plazmovych televizich v budovach, v ptipadé
UTB i vloZenim upoutavky na uvitaci plochy pocitac¢t v univerzitni knihovné, umisténim

plakat ¢i letaki v prostorach téchto instituci apod.).

V oblasti on-line komunikace jsou pak stézejni socialni sit€, zejména Facebook, ptipadné
téz YouTube. VloZeny a vhodné zpracovany video spot (nejlépe s viralnim® potencidlem)

odkazujici na test & samotnou expozici, bude pii spravné nastaveném SEO®® zvy3ovat do-

% Viralni = s potencidlem samovolného Sifeni

% SEO = optimalizace pro vyhledavace
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hledatelnost odkazu ve vyhledavaci Google. Tu lze podpoftit také prostfednictvim place-
nych PPC® kampani. PPC reklamu je vhodné nastavit také na zminéném Facebooku, ktery
nabizi i dal$i moznosti, napt. zaloZeni udalosti. Pak je ovsem zapotiebi motivovat studenty
(i dalsi uzivatele), aby zvali k ptipojeni své kamarady (napf. vyuzitim fenoménu nomina-
ce®®). Mimo sdileni klasickych prispévkil na vlastnim profilu Batova institutu, Ize oslovit
vzdélavaci, kulturni a podnikatelské organizace v ramci Zlinského kraje, ale také napiic
celou republikou®®, nabidnout jim test jako material ke sdileni na jejich profilech i jinych
komunikacnich kanalech. V takovém piipadé je dobré k odkazu vzdy ptipojit 2—3 adresné
navrhy postt, aby druha strana mohla spolupracovat s minimalnim tsilim. Zvysuje se tak

pravdépodobnost, ze odkaz bude na svych Gctech opravdu sdilet.

Postovani na socidlnich sitich 1ze podpofit také vytvarenim dal§iho zajimavého obsahu.
Naptiklad ¢lanki a recenzi (zahrnujicich odkaz na test) publikovanych na strankach vybra-
nych blogerti a opinion leaderti. Clanky viak mohou vychazet i z redakce Batova institutu
a smérovat na portaly kulturnich ¢i vzdélavacich on-line magazini. Na vybrané zajmové

weby je vhodné umistit také upoutavku formou banneru nebo pop-up” reklamy:.

Dalsim krokem k propagaci testu 1 expozice samotné je zapis na portalech sdruzujicich
informace o kulturnich akcich, napi. kudyznudy.cz nebo kdykde.cz. Do popisu akce je
mozné ptidavat odkaz na test jako zajimavost. V ptipadné vétsiho rozpoctu lze na titulnich

stranach téchto portala taktéz zvolit bannerovou upoutavku.

8" PPC = format on-line inzerce, u které se neplati za zobrazeni reklamy, ale aZ za kliknuti na ni

% Nominace = &lovek, ktery se sam zulastni vybrané akce, nominuje — resp. vyzve prostiednictvim social-
nich siti vybrany pocet (obvykle 3-5) svych znamych k tomu, aby dany tkol/akci také splnili. V ptipadé
zajimavého tématu vznika lavinovy efekt.

% Ke zvazeni je pak cileni na Slovenskou republiku resp. slovenska mésta, ve kterych sidli batovské firmy

nebo je jinym zptsobem udrzovana batovska tradice.

" Pop-up reklama = format on-line inzerce, kdy se na prohlizené strance otevie samostatné okno

s reklamnim sd€lenim
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Kosloveni piedev§im mlad$i generace se nabizi vyuziti kreativnéjSich nastroju,
napf. viralniho nebo guerilla marketingu’®. Pro tradi¢n&ji smyslejici skupiny lze p¥ipravit
klasické POS materialy’? zahrnujici obsah testu. I na n& je vak dobré umistit webovou
adresu ¢i QR kod™ odkazujici na on-line verzi nebo piipadné na samostatnou stranku se
spravnymi vysledky. Tyto tiskoviny mohou byt umistény v ¢ekarnach lékarii, na ufadech
a dalSich mistech, kde lidé travi vice ¢asu ¢ekanim a chtéji se zabavit, nebo v institucich
odpovidajiciho zaméfeni (napt. knihovny, méstska informacni centra, studentské kluby
apod.). Cestou k osloveni Siroké vefejnosti je také klasické PR: vydani tiskové zpravy,
osloveni celoplo$nych médii i vybranych novinaiii — pfenést test do tisténé podoby, uvést
jej jako soucast ¢lanku v novinach a asopisech’. Lze ale o&ekavat, Ze tento komunikaéni
kanal nebude mit takovy dosah, jako on-line média. Ta maji zna¢nou vyhodu v tom, Ze
mohou navstévnika po vyplnéni testu pfesmérovat na stranky s vice informacemi o expozi-
ci, nabidnout zapis k odbéru newsletteru atd. Veskerou komunikaci je vhodné prokladat
soutéZemi napt. o vstupenky na expozici. Pfed redlnym spusténim testu i jakékoliv dalsi
propagacni kampané by si pak BatGv institut mél jasné definovat, jaky typ navstévnika
chce ziskavat. Zda ty, ktefi se pravidelné vraceji (tj. predevsim obyvatele Zlinského kraje),
nebo chce naopak zvySovat povédomi o Batové odkazu napii¢ celou Ceskou (piipadné
Slovenskou) republikou. Z trendi internetového dotazovani nejpouzivanéjSiho vyhledava-
¢e Google (viz priloha XII) je totiz patrné, Ze osobnost Tomase Bati zajima primarné oby-
vatele Zlinského kraje, ve zhruba ¢tvrtinové intenzité pak hlavniho mésta Prahy. Zajem
zbytku republiky je v porovnani s indexem Zlinska zcela nulovy. Pokud by expozice méla
za cil zvySovat povédomi o bat'ovské tématice mezi jejimi neznalci, pak by se tedy nabizel
velky prostor. Jestlize by vSak chtéla oslovovat piedevsim ty, ktefi se o téma jiz zajimaji,

pak by bylo nejefektivnéjsi cileni pouze na Zlinsky kraj, vyjimecné i Prahu.

™ Guerilla marketing = neobvykla forma propagace realizovana na neekanych mistech, netradiénimi zptiso-
by
2 POS materialy = propagacni tiskoviny

™ QR kéd = graficky prvek, ze kterého 1ze pomoci &tecky (napf. v chytrém telefonu) ziskat prifazené infor-

mace (napi'. odkaz na webovou stranku)

™ Clanek s testem by mohl byt dobrym tématem pro interni Casopisy firem s kofeny v Batovych zavodech

nebo obecné podnikt hlésicich se k Batoveé odkazu.
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ZAVER
Cilem této prace bylo zjistit, jak pfistupuji pivodné batovské firmy k odkazu Tomase Bati

a jak je tento ustalen v povédomi stavajicich studentd UTB. Umyslem bylo také rozpoznat,

nakolik maji studenti zajem ziskat praci v nékteré z firem dodrzujicich batovské principy.

V teoretické casti byli pfedstaveni pfimi nasledovnici Tomase Bati, jejich osobni i pracov-

ni zivoty. Nastinén byl také vyvoj Bat'ovych zdvodu po r. 1932.

Nasledujici usek se zabyval analyzou soucasnych pokracovatelt, tedy firem vychazejicich
Z puvodnich Batovych zavoda. Bylo zjisténo, ze jejich corporate identity neodpovida po-
catecnimu nastaveni. Zejména v marketingové komunikaci bylo ve spolecnostech upusténo
od diivéjsiho standardu. Mnohé firmy jiz nemaji s batovskou tradici téméft nic spole¢ného.
Odkazu Tomase Bati se vénuji v nejvice piipadech pouze ptilezitostné. Obdobné je tomu
mezi studenty UTB. Pro ty je sice batovské téma zajimavé, nicméné ne natolik, aby jej
sami aktivné vyhledavali. Také proto vétSina z nich nepovazuje dodrzovani batovskych
principit u potencidlnich zaméstnavateli za motivacni prvek k jejich osloveni. Samotné

povédomi o dile TomaSe Bati je mezi studenty zna¢né nizké.

Projektova cast byla proto vénovana navrhu eventu, jehoz realizace ma za ukol zvysit in-
formovanost o Batové odkazu mezi novée piijatymi studenty UTB. Dopliikkové se pak za-

byvala dil¢im tisekem propagace stalé expozice Princip Bat'a ve zlinském Batové institutu.

Zpracovani tématu Batova odkazu vedlo zcela neplanované k samostatnému projektu
— spusténi facebookové stranky s nazvem Bat'iv odkaz.”® Tento projekt nemé&l vétsi ambi-
ce, nez dale zprostfedkovavat informace, které byly zjisStovany pro pfipravu této prace.
Stranka ziskala za dobu svého trvani (tedy 3,5 mésice) a viceméné samovolného Sifeni 168
followerd. I tento maly vzorek skyta jistou vypovidajici hodnotu. Ukazalo se, ze ptispévky,
ve kterych jsou o Tomasi Batovi nabizeny informace osobniho charakteru (tj. zptsob jeho
mysSleni, ndzory, postoje v konkrétnich situacich a zivotni filozofie), maji vyrazn¢ vétsi
uspésnost nez kuptikladu klasickd batovska hesla ¢i obecné znama fakta. Navstévnici stra-
nek sdileji a kladné hodnoti pfedevs§im ty posty, ve kterych Bata vystupuje proti obecnym

pfesvédcenim, stanovuje vlastni pravidla, bez obav podava své jasné ndzory. Prestoze se

"5 facebook.com/batuvodkaz
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nejedna o relevantni vyzkum v plném slova smyslu, nabizi se otazka, zda tento zajem ne-
odrazi poptavku dne$ni mladé generace po silné viidéi osobnosti. Zpétna vazba od na-
vstévnikl socialni sit¢ tak podsouva myslenku, ze sou¢asna mladez mozna nepotiebuje ani

tak Tomase Bat'u podnikatele, jako spi§ Tomase Bat'u — moralni a lidsky vzor.
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% procento

© copyright

a.s. akciova spolec¢nost

apod. a podobn¢

atd. a tak dale

B2B business to business

Cl Corporate identity

FAI Fakulta aplikované informatiky
FAME Fakulta managementu a ekonomiky
FHS Fakulta humanitnich studii

FLKR Fakulta logistiky a krizového fizeni
FMK Fakulta multimedidlnich komunikaci
FT Fakulta technologicka

K¢ ¢eska koruna

n. p. narodni podnik

POS Point Of Sale

PPC pay per click

PR public relations

QR Quick Response

SEO Search Engine Optimization

r. rok

resp. respektive

S. strana

S.r.0./spol.sr.o0. spole¢nost s rucenim omezenym

tzv. tak zvany
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UTB Univerzita Toméase Bati

VO vyzkumna otazka



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 88

SEZNAM GRAFU

Graf 1 — Socialni zajisténi a benefity zaméstnanct
Graf 2 — Nejcastéjsi formy vyuziti Batova odkazu pfimymi pokracovateli

Graf 3 — Budou studenti UTB preferovat pii hledani prace firmy, které se fidi batovskymi
principy?
Graf 4 — Budou studenti UTB preferovat pii hledani prace firmy, které se fidi batovskymi

principy? Porovnani rozdilii mezi studenty kombinované a prezen¢ni

formy studia.
Graf 5 — Povédomi studenti UTB o firmach, které vyuzivaji Battiv odkaz
Graf 6 — Zajem studentit UTB ve Zliné o bat'ovskou tématiku
Graf 7 — Zajem studentit UTB o bat'ovské téma naptic¢ fakultami
Graf 8 — Zakladni piehled zajmu studenti UTB ve Zlin¢€ o batovska témata
Graf 9 — Znalost vztahi mezi osobnostmi TomaSe Bati, Jana Antonina Bati

Graf 10 — Oblasti batovské tématiky, které jsou nejvice zastoupeny vV povédomi studenti
UTB

Graf 11 — Vliv Batova odkazu na rozhodovani uchaze¢t pti vybéru vysoké skoly

Graf 12 — Pracuje UTB ve Zlin¢ s Batovym odkazem dostate¢né?



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

89

SEZNAM TABULEK

Tabulka I — Piehled aktivnich respondentti

Tabulka Il — Porovnani: Firemni design

Tabulka 1l — Porovnani: Firemni komunikace

Tabulka IV — Porovnani: Firemni kultura

Tabulka V — Porovnani: Produkt

Tabulka VI — Harmonogram akce Po stopach Tomase Bati

Tabulka VII — Rozpocet akce Po stopach Tomase Bati



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

90

SEZNAM PRILOH

P | — Ilustrace omyli v medialnich vystupech

P Il — Seznam firem spadajicich pod n. p. Bata k 1. lednu 1946
P 1l — Pokracovatelé 2014

P IV — Dotaznik pro firmy

P V — Potvrzeni hypotézy 1

P VI — Struktura respondentl napti¢ univerzitou

P VII — Dotaznik pro studenty

P VIII — Potvrzeni hypotézy 2

P IX — Z4jem studentd UTB o bat'ovska témata

PX — Harmonogram akce Po stopach Tomase Bati

PXI — Rozpocet akce Po stopach Tomase Bati

PXII — Statistika ¢etnosti dotazu ,,Tomas Bat'a“ ve vyhledava¢i Google



PRILOHA PI - ILUSTRACE OMYLU V MEDIALNICH VYSTUPECH

£ Cesky rozhlas ZPRAVY iRADIO PROGRAM STANICE SPECIALY O ROZHLASE

Radiozurnal

@ | PROGRAM | PORADY | DVACET MINUT ZURNAL SERVIS | ZELENA VLNA | VSE

AKTUALNE | ARCHIV

[ESTETEN 22 prosince 2014 v 10:05 K 5§ soier

FrantiSek Nepil, Tomas Bat'a, Wintonovy déti — nejen
to nabizi Radio Retro

Chcete o vanocnich svatcich trochu
zpomalit? Tak si poslechnéte letosni Radio
Retro Stastné a veselé. ,Nabizime pofady
z doby, kdy bylo véechno pomalejsi a
porady se odehravaly v komornim ladéni,*
nastifuje rozhlasovy moderator a
dramaturg Radia Retro Tomas Cerny.
Nejenom o archivnich zaznamech miuvil s
moderatorkou Lucii Vybornou.

° 15:32 - 16:00  ——

Odpoledni Radiozurnal s Vojtéchem
Bidrmanem

Aktudlni reportaZe, nejrychlejSi zpravodajstvi i
ekonomické aktuality. Moderuje Vojtéch Bidrman
16:00 Zpravy

16:04 Odpoledni RadioZumnal s Vojtéchem

«Pro Ieloé?K jsrne' vyjednali da!§|' exlutor‘ské' 16:30 Zpravy
préva, takZe uslySime vice pofadu,” pfiblizuje. V

£ 2o . . I Rédio Retro Stastné a veselé si miZet lechnout do 8.
jednom z archivnich zaznamii posluchati zjisti, 7 e S1aSnG @ YeSEE simizelE posiecinout €o DalSi program

Ze na 1. ledna nemluvili v ré('nu 'enor{\ Foto: Antonks Richier
prezidenti, ale v roce 1939 tfeba také
podnikatel Tomas Bata. Dalsi nabidka

(zdroj: Cesky rozhlas, © 1997-2015)

m EBE15z & Hedeiceny () Orbionz = e Zivd.z = 45 MobilMania = () AutoRevue | [ Démacz M Maminka = [§ Kniha vice

E B PRHASTSE

E15.cz Zpravy Nazory Finance Média E-svét Fotografovani Audio & Video ewro

ZEN RS

Piibéhy

Rosemarie Blyth-Bata: Na své jméno
jsem hrda

‘ .0 3032015500 Od zalozZeni firmy Bata uplynulo 120 let. Na konferenci,
~—— kde CeSti byznysmeni vzdavali hold batismu, se objevila vnucka Tomase
Bati a dcera Tomase Bati ml., se kterou mél ZEN tu €est hovorit. Tfeba o

0 Idédeékové jezdici kanceléfiAINebo o pasu, ktery rozplakal recepéni.

wweet Firma Bata byla zaloZena v roce 1894 ve Zling, tedy tehdejSim Rakousku-

(zdroj: Mlada fronta, © 2015)



PRILOHA P11: SEZNAM FIREM SPADAJICICH POD N. P. BATA
K 1. LEDNU 1946

Brnénské spodkové kozeluzny, a. s. Brno
Zlinské stavebni, a. s., Zlin

Zlinské letecké zavody, a. s., Zlin

Zlinska dopravni, a. s., Zlin

»Morava* — moravské plavebni akc. spol., Zlin
Tisk, s. sr. 0., Zlin

Bapoz — Bat'ovy pomocné zavody, s. s 1. 0., Zlin

»Milady*, s. s r. 0., Brno

© © N o g B~ wbhPE

,Lada“, s. sr. 0., Zlin
10.,,Bazov*, s. s r. 0., Ratiskovice
11. Primyslova a velkoobchodni akc. spol., Praha
12. Narodni vydavatelska spole¢nost s r. 0., Praha
13.,,Most*, s. s r. 0., Praha
14. MAS, s. s 1. 0., Zlin
15. Bata, a. s., Zlin, s vyjimkou
a) castky 6 300 000 K¢ na starém vkladé
b) tfimotorového letadla typu Junkers
€) budov v Praze: Washingtonova ulice ¢p. 1569, Biskupcova ulice ¢p. 1809 a
1810, Wicklifova ulice ¢p. 1010, 1811, 1812, 1813, 1814, 1915, Vratislavova
ulice €. 22
d) ucasti na podniku Hospodaisky svaz piadelen baviny, Praha
e) Dold Albert Dubniany, Tomas, Teodor a Zofie, Ratikovice s elektrarnou a su-
$arnou uhli, Julius — Sardice
f) veskerych banskych opravnéni
16. KOTVA, s.sr. 0., Zlin
a) zivnostenské opravnéni pro pohostinstvi a vycep ve Zliné
b) pradelna, 1azng, koupalisté ve Zling

C) zavod v Krasicich

(zdroj: Rousar, 1967, s. 120)



PRILOHA P I1I: POKRACOVATELE 2014

BATA, a.s.

CONTINENTAL BARUM s. . 0.

MITAS a. s.

FATRA, a. s.

SPUR, a. s.

D PLAST a.s.

PROMENS a. s.

IGTT a. s.

KOMPONENTY a.s.
.PLASTSERVIS, a.s.
.PSG - INTERNATIONAL a. s.
. CENTROPROJEKT GROUP, a. s.
. TEPLARNA OTROKOVICE, a. s.
. ALPIQ GENERATION - TEPLARNA ZLiN
.DEZA, a. s. - provoz ORGANIK
. TAJIMAC — ZPS, a. s.
. ZPS-SLEVARNA, a. s.
.KOVARNA VIVA, a.s.
.TRIMILL, a. s.
. KONFORM — PLASTIC, s. 1. 0.
.FREMA, a. s.
.SVIT MACHINERY s. . 0.
23. KALIRNA ZLIN - CHYTIL spol. sr. 0.
24.SPO spol. sr. 0.
25. HAMAG, spol. sr. 0.
26. ZLIN AIRCRAFT, a. s.
27.PRIOR

© 0 N o g bk~ wDdh P

T S T S T o S N e S S T Y R S S T
N B O © 0 N O 00 b W N B O

(zdroj: Pokluda, 2014)



PRILOHA P IV: DOTAZNIiK PRO FIRMY

Nazev vasi firmy:

|

Na jaké pozici zde pracujete?

Ma vase firma samostatné marketingové oddéleni?

OAno
ONe

O Mame pracovniky, ktefi se marketingu vénuji, ale samostatné oddéleni netvofi.

Které z nasleduijicich slozek komunikacniho mixu pouzivate? (Miizete vybrat vice odpovédi.)

Osobni prodej (vyuzivani obchodnich zastupct)

Reklama (inzerce, on-line propagace, reklamni TV nebo rozhlasové spoty apod.)

Podpora prodeje (soutéze, specialni slevy, vérnostni programy, darkové pfedméty apod.)

Primy marketing (adresné oslovovani zakaznikd, napf. formou newsletter(, postovnich zasilek apod.)

Public relations (komunikace s vefejnosti, budovani vztahii s novinafi, vydavani tiskovych zprav apod.)

L1001 O 0 O

Jiné | |

Jaké benefity nabizite svym zaméstnancim? (Mlizete vybrat vice odpovédi.)

D stravenky / vnitropodnikové stravovani

zdravotni péte

vzdélavani (kurzy, umoznéni dalkového studia apod.)

vyZiti v oblasti volnocasovych aktivit

socialni zazemi (pfispévky, fondy, podpora zaméstnancii v krizovych situacich, firemni $kolka atd.)
podil na zisku

slevy na firemni produkty/sluzby

L OO o oo

jiné I




Marketingovou komunikaci vasi firmy vnimate jako:

123 45

Standardni - pouZivate jen vieobecné znamé a bézné Inovativni, netradi¢ni, unikatni - snazite se vyuzivat predeviim
st 8.8 8 8 € s

Slabou - je to oblast, na které musite hodné zapracovat.OOOOONaprosto dostacujici, s vysledky jste maximalné spokojeni.

Okrajovou zaleZitost, které vénujete pouze nezbytné = g ; i
’ 2% ( )( x )( )( )Pnontu, kterou chcete neustale rozvijet.
mnozstvi ¢asu. !

Se kterou z nasledujicich polozek firemniho designu pracujete? (Mizete vybrat vice odpovédi.)

logo

firemni barvy

firemni font (styl pisma)

sjednoceny vizual (vzhled) tiskovin

sjednoceny vzhled prodejen

siednoceny vzhled kancelafi (pokud sidlite v jedné budové) ¢i budov podnikového arealu
sjednocené odévy zaméstnancd (nebo alespon urcitych skupin - napf. odévy délniki apod.)

design manudl (manudl zahrnujici veskerou vizualni komunikaci spolecnosti s vefejnosti a zakazniky)

L0000 OO oo

jiné | |

Jaké nastroje vnitropodnikové komunikace pouzivate? (Mizete vybrat vice odpovédi.)

I:l tisténé firemni Casopis/noviny

newsletter pro zaméstnance

pracovni fad

firemni/eticky kodex

nasténky

intranet (webové stranky specialné pro zaméstnance)
porady

vnitropodnikova skoleni

motivacni programy

hodnoceni zaméstnancli

eventy pro zaméstnance

1O O 00 O 0 0 o o

jiné |




Jaké nastroje externi komunikace pouzivate? (Mlzete vybrat vice odpoveédi.)

public relations
film/TV spoty
rozhlasova reklama
inzerce v tisku
propagacni tiskoviny
direct marketing
veletrhy, vystavy

poradani eventti/akci

10000 0 01 01 0 0

sponzoring

D internet (socialni sité, webové stranky, ...)

[T jine | |

Které z nasleduijicich polozek firemni kultury mate stanoveny? (Mlizete vybrat vice odpovédi.)

D vize firmy

poslani firmy
hodnoty, normy, zasady chovani (kodex, pracovni fad, ...)
symboly

Zadné

10O O 00

jiné | |

Které z nasleduijicich poloZek firemni kultury v marketingové komunikaci realné pouzivate, fidite se jimi?
(Mlizete vybrat vice odpovédi.)

D vize firmy

poslani firmy
hodnoty, normy, zasady chovani
symboly

Zadné

100 O O

jiné |




Které z nasledujicich nastrojli pro pracina firemnim produktu pouzivate? (Mlzete vybrat vice odpovédi.)

D kontrola kvality

D design produktu

D vlastni vyroba/vyvoj oballi

D cenotvorba

D zadny

[ jine | |

Pouzivate v cenotvorbe tzv. "batovské ceny” (tj. ceny koncici Cislici 9)?

O ano
O ne
O obcas

Jste v nékteré z nasledujicich oblasti prokazatelné inovativni? (Mlzete vybrat vice odpovédi.) Pokud ano,
v nasledujici otazce budete pozadani o doplnéni.

D management

D marketing

(] produkt/suzba

D personalistika

[] technologie

I:] v Zadné

[ jine | |

V kratkosti popiSte, Ceho konkrétné se inovace tyka (napr.: vyvoj novych materialli, vyroba unikatnich
produkt, netradicni manazersky styl fizeni atd.) Pokud jste v pfedchozi otazce zadnou z polozek
neoznacili, tuto otazku prosim preskocte.




Podilite se (mimo oblast vaseho podnikani) na rozvoji zlinského kraje? Pokud ano, jakym zplisobem?
PopiSte v par bodech.

Je néktera osoba z vedeni firmy aktivné Cinna v regionalni ¢i jiné politice? Pokud ano, uvedte prosim funkci
tohoto Clovéka ve firmé iv politice.

Pracujete védomé s odkazem Tomase Bati (jeho mysSlenkami, zplisobem fizeni atd.)?

O nikdy

O vyjimetné
O obcas

O pomérné Casto

O v maximalni mozné mife

Pokud jste na pfedchozi otazku odpovédeéli, ze s odkazem T. Bati pracujete, vyberte, jakymi zplisoby
(mizete vybrat vice odpovédi). V opacném pripadé otazku preskocte.

Vyuzivame jeho hesla a my3lenky k motivaci zaméstnancd.

Zprostfedkovavame informace o T. Bati zaméstnancdim, pripadné vefejnosti.

Uvadime T. Batu (pfipadné jeho nasledovniky nebo obecné Batovy zavody) v materidlech o historii nasi firmy.

Pouzivame osobnost T. Bati v propagaci produktu/sluzby/firmy.

Zastupci firmy se pravidelné Gcastni vzpominkovych ¢i vzdélavacich akci s batovskou tématikou.

Pofadame vlastni akce s batovskou tématikou.

Spolupracujeme s univerzitou T. Bati.

Pfipominame si T. Batu pfi podnikovych oslavach, vyrotich apod.

L1700 O 01O O e

jiné I ‘

S odkazem T. Bati bychom do budoucna chtéli pracovat:

O ve stejné mife jako v souCasnosti
O vice
O méné

O Jina odpovéd




PRILOHA P V: POTVRZENI HYPOTEZY 1

Nulova hypotéza: Studenti kombinované a prezencni formy studia vnimaji hodnotu

dodrzovani bat ovskych principi u potencialntho zaméstnavatele totozné.

Alternativni hypotéza: Studenti kombinované formy studia ptikladaji dodrzovani
bat’ovskych principi zaméstnavatelem jinou hodnotu nez studenti prezenéni formy studia.

I

érium

:é.
,v 5 2
POZOROVANE CETNOSTI _E 2
;‘g =
5 = =
a z 8]
Prezencni forma studia 47 139 186
Kombinovana forma studia 35 71 106
Celkem 82 210 292
E | 3
OCEKAVANE CETNOSTI _E -
;‘g S
5 = =
a z S
Prezenéni forma studia 5223 . | 13377 186
Kombinovana forma studia 29.77 76.23 106
Celkem 82 210 292

SIGNIFIKANCE CHI-KVADRAT TESTU

Nulova hypotéza je potvrzena.

(zdroj: vlastni zpracovani, 2015)
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PRILOHA P VI: STRUKTURA RESPONDENTU NAPRIC
UNIVERZITOU
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(zdroj: vlastni zpracovani, 2015)



PRILOHA P VII: DOTAZNIK PRO STUDENTY

Zajimate se o batovskou tématiku?

O Nevim, oc se jedna.

O Tato oblast mé nezajima.

O Zajimam se, ale jen kvdli studijnim povinnostem.

O Kdyz na néjaké informace narazim, piectu si je, ale aktivné je nevyhledavam.
O Informace k tomuto tématu ob¢as hledam, zajimam se.

O Tématu se vénuji pravidelné, sleduji fanouskovské stranky na socialnich sitich, navitévuji tematické konference apod.

Na ndsledujici otdzku odpovidejte pouze tehdy, pokud jste na pfedchozi dotaz odpovédéli kladné.

0 kterou z nasledujicich polozek a v jaké intenzité se zajimate? (1 = nevim oc se jedna, 2 = toto téma
mé vlibec nezajima, 3 = 0 téma se zajimam, ale pouze pasivné - tj. kdyZ na néj nahodou narazim, 4 =
téma aktivné vyhledavam - tj. sleduji stranky, tu knihy, ...)

(=N
N
w
-

Osobnost Tomase Bati

Osobnost J. A Bati

Osobnost Tomase J. Bati

Dalsi osobnosti Batovych zavodii

Batova soustava fizeni

Batovska reklama a propagace

Péte o zaméstnance v Batovych zivodech

Obecna historie Batovych zavod(i

Q|lO|O|0C|(0|0|0|60| 0
Sl Q@ Q| O
QOO0 O
OlO0|0|0|0|0|0O|0]|0

Vyuzivani batovského stylu fizeni v sou¢asnosti



Vite, jaké pfibuzenské vztahy jsou mezi osobnostmi: Toma3 Bata, Tomas J. Bata, Jan Antonin Bata? V
kratkosti popiSte.

Co vite 0 batovskych podnikatelskych zasadach? NapiSte v bodech (max. 5):

Co jesté vite o Tomasi Batovi, Janu Antoninu Batovi nebo Tomasi Batovi juniorovi?

Jak velkou roli hrala pfi Vasem vybéru UTB skutecCnost, ze budete studovat ve mésté s batovskou
tradici?

O Zadnou. O batovskou tématku se nezajimam.
O Je to pifijemny bonus, ale rozhodoval/a jsem se podle jinych kritérii.
O Batovska tradice byla jednou z dileZitych pricin, proc jsem si UTB vybral/a.

O UTB jsem si vybral/a pravé kvlli odkazu na batovskou tradici.

Zjistoval/a jste si po pfijeti na UTB o Toma3i Batovi néjaké bliz3i informace?

O ano
O ne



Pracuje UTB ve Zliné s Batovym odkazem dostatecné? (Tj. o batovské tématice adekvatné informuije a
vzdélava, pouziva ji ke své propagaci, rozviji batovské myslenky apod.)

O ano

O spise ano

O nevim

O spide ne

O ne

Bude pro Vas pfi hledani budouciho (v pfipadé studenti kombinované formy: dalsiho) zaméstnavatele
motivuijici, hlasi-li se k Batové odkazu (pouziva batovské principy fizeni, udrzuje nékteré z batovskych
tradic, uznava jeho filozofii apod.)?

O ano
O spide ano
O nevim
O spie ne
QO ne

Jaké firmy, které se hlasi k Batové odkazu, znate?

Navstivili jste jiz stalou expozici Batlv princip v Batové institutu?
O Nevim, oc se jedna.

O Nenavstivil/a, ani to neplanuji.

O Nenavstivil/a, ale chystam se.

O Navitivil/a.

O Navstivil/a - v Batové institutu navitévuji vétsinu expozic s podobnou tématikou.



Jsem:

O muz
O Zena

Mdj vek:
Studuiji:
O 1.rotnik

O 2. ro¢nik
O 3. rocnik

O 4. rocnik (pfipadné 1. ro¢nik navazujiciho magisterského studia)

O 5. rocnik (pfipadné 2. ro¢nik navazujiciho magisterského studia)

Na fakulté:

O e uTB
O kUt

O frum
O rauts
O rHsuTB

O rkRuTB

Formou:

O prezen¢ni

O kombinovanou



PRILOHA P VIII: POTVRZENI HYPOTEZY 2

Nulova hypotéza: Dohledani informaci o T. Bat'ovi nema vliv na nasledny zajem o bat'ovské téma.

Alternativni hypotéza: Ti, kteti si dohledaji po pfijeti na UTB blizsi informace, mivaji o bat'ovské
téma v budoucnu vétsi zajem.

§
s | =
55 p
POZOROVANE CETNOSTI e 5
5 5
2 @ g
3 § =
z &)
Po prijeti na UTB si o Tomasi Bat’ovi dohledali informace 81 8 89
Po prijeti na UTB si o Tomasi Bat’ovi nedohledali informace 199 64 263
Celkem 280 72 352

OCEKAVANE CETNOSTI

téma zAajem
Nema o téma zajem

Ma o
Celkem

Po prijeti na UTB si o Tomasi Bat’ovi dohledali informace 70.80 18.20 89

Po prijeti na UTB si o Tomasi Bat’ovi nedohledali informace | 20920 | 53.80 263

Celkem 280 72 352

SIGNIFIKANCE CHI-KVADRAT TESTU 0,0019

Nulova hypotéza je vyvracena.

(zdroj: vlastni zpracovani, 2015)



PRILOHA P IX: ZAJEM STUDENTU UTB O BATOVSKA TEMATA

=

e

(-]

=

- v |l

P = =

-] @ - (-}

=T o - =

2 2 & 2| =

= S| 2 | § 2 E | £ 5

~ = = ) e > S S
1=} \H b1 ~

= &) = = B B ] E 2 =

= m Qa’ ) E g (-] = = =]

= o >

5 qa |2 |5 | 2|8 | 5| |% |5
= @

z g < 5 = = 3 8 S E.

=¥ =~ - e~ a 7S =5 - (@} -

Nevi,oc¢sejedna | 3% | 14% | 15% | 19% | 17% | 8% 9% 7% | 11%

Téma je nezajima | 14% | 30% | 30% | 39% | 22% | 19% | 20% | 25% [ 23%

Pasivni zajem 70% | 48% | 47% | 34% | 48% | 53% | 54% | 55% | 53%
]
Aktivni zajem 9% 3% 2% 2% 7% 15% | 11% 8% 8%
]

(zdroj: vlastni zpracovani, 2015)
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PRILOHA P XI: ROZPOCET AKCE PO STOPACH TOMASE BATI

—
¢loveékohodiny mnozstvi cena
priprava textového obsahu 40 - -
graficka uprava, sazba 35 - 8 000 K¢
vyr(v)ba, dodani hotovych : 100 6000 K&
brozur
CELKEM ZA BROZURU 75 — 14 000 K¢
S
clovékohodiny mnozstvi cena
nakup veSkerého materialu 5 - 2 000 K¢
priprava materiali na discCipliny 61 - -
CELKEM ZA DISCIPLINY 66 = 2 000 K¢
PROPAGACE - NAKLADY
clovékohodiny mnozstvi cena
elektronicka pozvanka 2 - 400 K¢
plakaty Al 3 10 3 000 K¢
aktualita/pozvanka na webech 0,5 1 0 Ke
banner na webech 1 1 400 K¢
komunikace na socialnich sitich 5 - 0 Ke
upoutavky na TV obrazovkach 1 - 400 K¢
ll:(l){Vicliglclﬁk v univerzitnich 1 1 0 K&
CELKEM ZA PROPAGACI 1135 — 4200 K¢
SPOLECENSKY VECER NAKLADY
¢loveékohodiny mnozstvi cena
catering 1 - 13 000 K¢
pripadné ceny 2 - 1 000 K¢
odznaky bat’ovci 2 100 500 K¢
CELKEM ZA SPOL. VECER g — 14 500 K¢

NAKLADY ZA AKCI CELKEM 34 700 K¢

(zdroj: vlastni zpracovani, 2015)



PRILOHA P XII: STATISTIKA CETNOSTI DOTAZU ,,TOMAS

BATA“ VE VYHLEDAVACI GOOGLE

Z3ajem podle lokality

Zajem podle lokality

Celosvétové > Ceskad republika

Zajem podle lokality

<

(zdroj: Google Trends, © 2015)

Ceska republika

Slovensko

Zlinsky kraj

Hlavni mésto Praha

Zlin
Praha
Brno

Bratislava

Oblast| Mésto
100 eo——

55 mm

Podoblast| Mésto
100  —

22

Oblasxl Mésto

100  —
14
14

9



