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ABSTRAKT

Tato prace se zabyva zhodnocenim CSR ve zvolenych nadnarodnich korporacich z oblasti
stavebnich materiali. Cilem prace je zhodnotit miru aplikace CSR ve vybranych
spolecnostech a urcit dal$i moznosti aplikace tohoto konceptu. Prace obsahuje teoretickou
¢ast, ve které je provedena analyza odborné literatury a doporuceni autor pro realizaci
konceptu CSR ve firmach. V praktické ¢asti prace jsou analyzovany konkrétni firmy, a je
vyhodnoceno, jakym zplisobem implementuji do praxe jednotlivé pilite CSR. Zjisténé udaje
jsou komparovany a je vyhodnoceno, které firmy uplatiuji jednotlivé pilite 1épe a které hire.
Zavérem prace je firmadm struéné navrzeno, jakym zplisobem by mély tento koncept

realizovat do budoucna.

Kli¢ova slova: Socialni odpovédnost firem, environmentalni pilit, socidlni oblast, komunita,

sponzoring, ekonomicky pilif.

ABSTRACT

This thesis evaluates CSR concept in selected transnational corporations in the field of
construction materials. The purpose of the thesis is to evaluate the extent of CSR application
in these corporations and determine further options for applying the concept. The thesis
contains a theoretical part analysing literature and the author’s recommendations for
practical implementation of CSR in companies. The practical part of the thesis includes
analysis of specific companies and evaluation of methods of practical implementation of
individual CSR pillars. The resulting data is compared, evaluating which companies are
better or worse at applying individual CSR pillars. The final part of the thesis briefly suggests

what methods companies should use to apply the concept in the future.

Keywords: Corporate social responsibility, environmental pillar, social aspect, community,

sponsorship, economic pillar.
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UvVOD

Kazda spolecnost, kterd se snazi dosdhnout na trhu svych cili, hledd rGzné moznosti
a nastroje, jak naplnit ocekavani investorti ¢i akcionaii. V soucasné dob¢ existuje velké
mnozstvi riznych koncepti, pfistupti k vedeni firmy i zaméstnancti @8 moznosti expanze ¢i
inovace produkti a sluzeb, coz firmé¢ zajistuje dlouhodobou konkurenceschopnost
a dosahovani zisku. Velké mnozstvi konkurence na trhu zpisobilo, Ze firmy se snaZzi nalézt

jakykoliv zpisob, kterym se odlisi od konkurence a zaujmou zakazniky.

Koncept spolecenské odpovédnosti firem ma schopnost strategicky napomoci malym,
sttednim i velkym podniktim, aby na trhu nezapadly mezi stovky konkuren¢nich podnikd,
a byly vidét. Spolecenska odpovédnost firem ma desitky vyhod, pficemz tyto vyhody
neplynou jen pro firmu samotnou, ale také pro celou spole¢nost. Firma, ktera se chova
ohleduplné k okolnimu prostfedi, ke svym zaméstnancim, a ke komunité, ve které se
nachazi, je na trhu aspés$na, protoze si takto dokaze vybudovat dobré jméno na trhu. To vede
k dobrému jménu znacky, rustu Sirokého povédomi spole¢nosti o firmé a vétS§imu mnozstvi
objednavek. Spokojeny zékaznik, ktery vidi, Ze vyrobek, ktery pouZziva, neposkozuje pii své
vyrobé piirodu a vyrobili ho zaméstnanci za dobrych pracovnich podminek, ma tendenci své
pozitivni smysleni o firmé Sifit dale. Loajalni zékazniky, ktefi $ifi dobré jméno firmy na trhu,

pottebuje kazda firma. Je nutno uvést, Ze kromé vyhod mé koncept CSR i své nevyhody

I ptesto, Ze se jedna o koncept, ktery neni novou zélezitosti a v zahranici je vyuzivan jiz
dlouhé desitky let, v Ceské republice se jedna o pomérné pokrokovou zaleZitost. ProtoZe se
jedna o dobrovolny koncept, ktery aplikuji pouze ty firmy, které chtéji, neni mozno zadnym
zpusobem podnikatele nutit k tomu, aby se choval spole¢ensky odpovédné. Vhodnéjsi je
spiSe informovat Sirokou vefejnost o existenci CSR a prezentovat vyhody tohoto konceptu.
VétsSina firem a podnikatel pii své aktivité fesi predev§im svij vlastni prospéch,
ekonomicky rast a finan¢ni zisk. Zda se ¢innost firmy pozitivn€ odrazi také na okoli podniku,
je jiz véci vedlejsi. Pii spojeni snahy o generaci podnikatelského zisku a vyhod pro okolni
prostfedi a komunitu, dochézi k tomu, Ze firma vyrabi ekologicky Setrné produkty, které jsou
bezpecné, kvalitni a poskytuji uzivatelim uréité vyhody. Pokud spole¢nost navic investuje
do neziskovych projektl, poskytuje své produkty ¢i sluzby zdarma tém, kteti je potiebuyji,

ale finan¢né¢ si je nemohou dovolit, pak je koncept CSR posunut na vyssi urovei.

Kazda firma musi posoudit, jakym zplisobem by méla koncept CSR aplikovat. Pro mensi

firmy se miZe jednat o drobné Upravy v fizeni podnikatelské Cinnosti, zatimco u velkych
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firem miiZe jit o vyrazné zmény ve fungovani podniku. At uz se jedna o jakoukoliv moznost,
kazda snaha firem je prospésna a vede k vyhodam pro vSechny zicastnéné. Protoze koncept
CSR lze uplatiiovat za pomoci celé fady rozmanitych nastroja a aktivit, mize vyftesit desitky
problémi, se kterymi se firma nebo spole¢nost potykaji. Standard CSR tedy vede K trvalé

udrzitelnosti podniku, kterd by méla byt cilem kazdého podnikatele.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Tato prace se zaméfuje na problematiku konceptu spolecenské odpovédnosti firem na

teoretické a praktické urovni.

Hlavnim cilem prace je porovnat miru aplikace konceptu CSR v jednotlivych spole¢nostech

Z odvétvi stavebnich materialu.

Vedlejsim cilem prace je urCit dals$i moznosti aplikace konceptu CSR ve zkoumanych

firmach prostfednictvim doporuceni pro tyto spole¢nosti.

V teoretické casti jsou aplikovany odborné metody literarni reSerSe, kritické analyzy a
syntézy. Prostfednictvim literarni reSerSe jsou hledany, vyhodnocovany a kompilovany
informace z riznych zdrojt jakymi jsou knihy, odborné €asopisy, online databdze a dalsi.
Na literarni reSersi navazuje kritickd analyza slouzici k vyhodnoceni riznych teorii a modelt
tykajicich se CSR. Jsou analyzovany jejich pfinosy, rozdily a podobnosti a je uréeno na
zaklad¢ nazoru kterého autora se orientuje prakticka cast. Posledni odbornou metodou je
syntéza za pomoci, které jsou analyzovana dil¢i data slozena do logické a srozumitelné

struktury.

V praktické ¢asti prace jsou aplikovany odborné metody dokumentové analyzy, syntézy,
komparativni analyzy a dedukce. Dokumentovd analyza zahrnuje podrobnou analyzu
podnikovych dokumentl jednotlivych spole€nosti, jakymi jsou vyro¢ni zpravy, zpravy o
udrzitelnosti, tiskové zpravy a poptipadé jiné vetejné dostupné materidly. Pomoci této
metody je zjiSténo, jakym zpisobem jednotlivé firmy popisuji a prezentuji své CSR aktivity.
Prostfednictvim syntézy jsou analyzovana dil¢i data jednotlivych spolecnosti slozena do
logické a srozumitelné struktury. Prostfednictvim komparativni analyzy jsou shromazdéna
data o CSR aktivitach jednotlivych firem porovnana na zéklad¢ ptfedem stanovenych kritérii.
Dedukce napoméha zpracovat zavéreéné vyhodnoceni, ndvrhy a doporuceni a také propojit

informace ziskané v teoretické ¢asti s ¢asti praktickou.
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. TEORETICKA CAST
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1 CHARAKTERISTIKA KONCEPTU CSR

V prvni kapitole prace bude teoreticky popsan koncept spoleCenské odpoveédnosti firem,
ktery je v poslednich letech piedevsim u velkych firem hojné vyuzivan. Jedna se o princip
fizeni, fungovani firmy, kdy majitelé firmy nefesi pouze vlastni prospéch, ale také zisky pro

okoli spole¢nosti.

1.1 Vyvoj konceptu

Béhem poslednich ¢tyt tisicileti se koncept CSR vyvinul z etickych zakladi v normach
starovekych spolecnosti a ndbozenstvi, kterymi se fidi chovani lidi zabyvajicich se
obchodem a bohatstvim. Tento historicky vyvoj utvofil nasi spole¢nost do souc¢asné podoby,
formoval hodnoty, spole¢enské principy a urcuje, co spolecnost povazuje za spravné a co za

Spatné (Moon, 2017, s. 31).

Koncept spolecenské odpovédnosti firem vznikl jiz ve 30. letech minulého stoleti, nejedna
se tedy o novy trend, tento princip fizeni firem existuje jiz téméf 100 let. Pfirozené doslo

k jeho postupnému vyvoji a zménam v konceptu s ohledem na zmény ve spolecnosti.

Za prvni republiky bylo v Ceskoslovensku i navzdory obecné neznalosti nékolik spole&nosti,

jez CSR implementovaly.

Jako velmi znamy ptiklad takové spolecnosti lze uvést firmu Bata vedenou zlinskym
podnikatelem TomaSem Bat'ou a pozd¢ji jeho bratrem Janem. Tato spole¢nost méla Siroké
spektrum zamé&stnaneckych benefitd, jakymi byly zdravotni péce, stravovani a bydleni, dale
davala svym zaméstnancim moznost profesniho rtstu, proplacela jim $koleni, dbala na to,
aby jejich prace byla patfiéné mzdové ohodnocena atd. Tato spole¢nost dale dbala na rozvoj
vztaht s mistni komunitou za pomoci investic do podpory rozvoje vzdélani, zdravi atd. a ve
vztazich se svymi dodavateli dbala na v€asné platby a odmitani uplatk (Bri§, Svoboda,

Brisova, 2013, s. 125).
Za socialismu existovalo v Ceskoslovensku také nékolik podnikt implementujicich CSR.

Jednim z t&chto podnikt byl Agrokombinat Slugovice vedeny od r.1963 Frantiskem Cubou.
Spolecné s rozvojem této spolecnosti se rozvijelo 1 mesto SluSovice, ve kterém se podnik
nachazel a tento podnik podobné& jako Batovy spolecnosti poskytoval svym zaméstnanctim
Siroké spektrum benefit, a to i pfesto, ze fungoval v centrdlné planovaném systému

socialistického Ceskoslovenska (Bri§, Svoboda, Brisova, 2013, s. 126).
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V soucasnosti jsou aktualnimi trendy ovliviiujicimi implementaci CSR v Ceské republice
pfevazné zvysSend spotiebitelskd poptavka po udrzitelnych produktech a sluzbach,
zptisnujici se regulace ze strany vlady, rostouci zajem investort o investice do spolec¢nosti,
jenz implementuji udrzitelnou firemni politiku a snaha firem o zlepSeni vlastni
konkurenceschopnosti. Jako jeden z piikladt spole¢nosti implementujicich CSR v Ceské
republice lze uvést napi. spolecnost CEZ, jez vyrabi elektrickou energii. Tato spole¢nost
investuje do implementace obnovitelnych zdroj a zavazala se k uhlikové neutralité do roku

2030, dale podporuje mistni komunity investicemi atd. (Kroupova, 2015).

Ve svété je za otce konceptu CSR casto povazovan Howard Rothmann Bowen, americky
ekonom a profesor, jehoZ kniha ,,Social Responsibilities of the Businessman* z roku 1953
je klicovym textem, ktery polozil zdklady tohoto dilezitého tématu v oblasti podnikani a
etiky. Bowenova prace pfispéla k vyznamnému vyvoji a pochopeni spoleCenské
odpovédnosti podnikani, ktera dnes zaujima klicové misto v podnikatelskych strategiich a

rozhodovani (Carroll, 2016).

Na H. R. Bowena navdazali dal$i odbornici, vétSina z nich vychazela zjeho myslenek
a postoju. Pfedevsim v 60. a 70. letech 20. stoleti se velké mnozstvi autorti snazilo co nejlépe
popsat tento pojem a charakterizovat jeho principy. Az v 80. letech minulého stoleti se autofi
zacali také zamétovat na pilife CSR a na témata, které jsou s timto konceptem spojena.

(Tetfevova, 2017, s. 18, 19).

Jedni z nejvyznamngjSich autorti 70.let minulého stoleti v oblasti CSR byli Archie B.
Carroll, americky védec a akademik a Milton Friedman, americky ekonom a nositel

nobelovy ceny za ekonomii (1976), ktery byl zasadnim odptrcem tohoto konceptu.

Postupné zacaly takeé instituce piistupovat ke konceptu vice zodpovédné a zabyvaly se tim,
co vSe obsahuje a jak ho vlastné spravné definovat s ohledem na aktudlni potieby
spole¢nosti. V roce 1997 se pojmem zabyvala taktéz Evropska komise, ktera v roce 2001
popsala CSR jako principy chovani podnikd, které dobrovolné do své podnikatelské Cinnosti
zaClenuji také ekologicka a socialni hlediska. Pojem definovaly i dal$i nadnarodni instituce,
byla vydana norma CSN ISO a jednotlivi odbornici nadale zkoumali moznosti vhodného

ptistupu k CSR (Tetievova, 2017, s. 18, 19).
Na vyvoj tohoto konceptu pohlizi rizni odbornici, podporovatelé a kritici jinym zptisobem.
Casto je pro prezentaci relevantniho nazoru a postoje nezbytny &asovy odstup, ktery

napomuze lépe pochopit koncept CSR a umoziluje nahlédnout do problémi, zplisobl
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a zdvodnéni CSR. Neméni se pouze nazory odbornikii a kritikdl, ale méni se také lidska
spolecnost, tudiz i koncept CSR. Ten se neustale vyviji a ptizptisobuje aktualnim potiebam.

Na otéazky kritikli je mozno odpovédét nasledujicimi zptusoby.

e V em se CSR v pribé¢hu vyvoje zménila? Zmenila se z hlediska feSenych problému.
Zatimco problém, jenz byl pfed péti lety feSen urcitym zpiisobem, ktery byl
povazovan za optimalni, je v soucasné dob¢ feSen jinym zptisobem. V tom spoc¢iva
pfizplsobeni se spole¢nosti a jejim potifebam.

e Existuji zmény v tom, jak je uzakonéna CSR? V tomto ptipadé ke zménam nedoslo,
avSak spolecnost stale vice zdiraziuje, ze legislativa je jen minimalnim pozadavkem
na firmy; ty se musi pfizplsobit spiSe nepsanym spoleCenskym pozadavkim,
etickym normam a hodnotam.

e Existuji zmény v tom, pro¢ se spole¢nosti zapojuji do CSR? Tyto zmény lze nalézt v
nékterych zakladnich definicich: CSR podporuje strategii podniku, kterd je
Vv poslednich letech nezbytna pro spravné fungovani a vyvoj podniku (Moon, 2017,
s. 32).

S ohledem na vySe popsanou §ifi konceptu CSR vznikl pojem CSR reportovani, ktery je
novou oblasti konceptu CSR a jedné se o moderni pfistup k tomuto konceptu. Tato soucast
konceptu souvisi s tim, Ze spolecnost by méla byt dostatecné informovana o CSR aktivitach.
Tento reporting je velmi dilezity, protoze proces komunikace firmy s okolim je zékladem
jejiho fungovéni. Nebude-li spole¢nost komunikovat s okolim, pak potencidlni zdkaznici
nebudou védét, Ze takova firma existuje a Ze funguje na zakladé konceptu CSR a dodrzuje
vysoké etické standardy. Proto nékteré podniky jiz zacaly zaclefiovat informace o CSR také

do svych vyro¢nich zprav (Kasparova, 2015, s. 13, 14).

Spolecnost vyuziva celou fadu nastrojt, kterymi komunikuje se Sirokou vefejnosti a dava ji
tak najevo, Ze funguje na zakladé konceptu CSR. Mezi interni nastroje komunikace CSR
patii: eticky kodex spolecnosti, vyhody pro zaméstnance v podobé stravovani ¢i pujcek,
eticky a socialni audit fungovani spolecnosti, vhodn¢ nastavena organizac¢ni struktura firmy,
sponzorské aktivity, spoluprace na specifickych vzdélavacich kampanich (napf. podpora
soukromé S$koly), nefinanéni podpora (zaptjeni nebo darovani firemnich produktl),
vzdélavani zaméstnancii v oblasti etického chovani, etikety vyrobkii a jejich spravné
oznacovani, reporting, darcovstvi, financni podpora neziskovych charitativnich projektu,
spoluprace na obecné prospeSném vyzkumu. Za externi nastroje CRS je moZno povazovat

vngjsi faktory, které ovlivituji etické prostfedi v okoli firmy. Mezi tyto nastroje patii
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anonymni informac¢ni linky (tam mohou zaméstnanci nahlésit nedodrzovani zakoniku prace
apod.), protikorup¢ni linky, realizace Cestné, legéalni a pravdivé reklamy, profesni etické
kodexy jednotlivych zaméstnanct s ohledem na jejich pracovni povinnosti, antispamova

politika propagace atd. (Vysekalova, 2020, s. 120, 121).

1.2 Definice konceptu

Definovat koncept spolecenské odpovédnosti firem (Corporate Social Responsibility —
bézn¢ vyuzivana zkratka CSR) neni snadné. Existuji desitky definic tohoto pojmu, kazdy
odbornik ke spolecenské odpovédnosti firem pfistupuje jinym zplsobem, povazuje za
dilezité néco jiného a pohlizi na ni z jiného thlu pohledu. Je ptfirozené, ze definice vychazi
také z vlastnich nazord, zkuSenosti a odbornosti, proto kazdy pfistupuje k CSR jinak.
Definice také zvetejnily mnohé nadnérodni instituce, které povazuji sice koncept CSR za
dualezity a prospesny, avsak taktéz se neshoduji na jednotné definici. Je dan pomérné Siroky

prostor k diskusi a tomu, jak chapat CSR (Pavlik, 2010, s. 18).

Jedna z prvnich definic CSR pochazi od amerického ekonoma a profesora Howarda R.

Bowena a ovliviiuje toto téma dodnes.

Howard R. Bowen ve své knize ,,Social Responsibilities of the Businessman‘ definoval CSR
jako nutnost firemni spoleCenské a moralni odpovédnosti, ne pouze dosahovani
ekonomického zisku. Firmy by dle jeho ndzoru mély brat v potaz dopady svych ¢innosti na

zamé&stnance, zakazniky, akcionate, komunity a zivotni prostiedi (Bowen, 2013).

Dalsi vyznamnou definici, kterd navazuje na definici Howarda R. Bowena je rozdéleni CSR

do ctyt pilifd v tzv. pyramidé odpovédnosti Archiem B. Carrollem v roce 1979.

Pyramida odpovédnosti je koncept, ktery identifikuje ctyfi zékladni Grovné, jimiZ jsou
ekonomickd, pravni, etickd a filantropickd odpovédnost podnikli. Tyto Urovné jsou

usporadany do pyramidové struktury, kde kazda arovei stoji na zakladné té ptedchozi.

1. Ekonomicka odpovédnost: Toto je zakladni troven odpovédnosti podniku. Podniky
maji ekonomickou povinnost generovat zisk a dosahovat finan¢niho uspéchu pro své
akcionafe a vlastniky. Timto zplsobem podniky pfispivaji ke své vlastni

udrzitelnosti a rozvoji ekonomiky.

2. Pravni odpovédnost: Na vrcholu ekonomické odpovédnosti se nachazi pravni

odpovédnost. Podniky musi dodrzovat vSechny zdkony a ptedpisy, které plati v
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jurisdikci, ve které pasobi. To zahrnuje dodrzovani firemnich prav, pracovnich prav,

zivotniho prostiedi a dalSich relevantnich pravnich aspekta.

3. Etickd odpovédnost: Nad pravni odpovédnosti se nachazi etickd odpoveédnost.
Podniky by mély sledovat moralni principy a jednat eticky vii¢i svym zaméstnanctim,
zakaznikiim, dodavatelim a spolecnosti jako celku. To zahrnuje odpovidajici
zachézeni s lidmi, transparentni komunikaci, férové obchodni praktiky a podporu

veci, které jsou pro spolecnost prospesné.

4. Filantropickd odpovédnost: Na vrcholu pyramidy se nachazi filantropicka
odpovédnost, coz znamena dobrovolné zapojeni podnikd do dobro¢innych aktivit a
investovani ziski zpét do komunity. Tato Uroven se tykad ptispévki na charitu,
podpory neziskovych organizaci, vzdélavacich programt a dalSich iniciativ, které

ptispivaji k blahu spole¢nosti.

Tento model pyramidy odpovédnosti poskytuje strukturovany ramec, ktery poméha
podnikiim pochopit a uplatiovat rizné trovné odpovédnosti, aby mohly dosahovat

udrzitelného rozvoje a pozitivniho vlivu na spole¢nost (Carroll, 2016).

CSR se wvraci k integraci podnikovych socialnich, environmentalnich, etickych
a filantropickych odpovédnosti vii¢i spole¢nosti do jejich operaci, procesti a hlavni obchodni
strategie ve spolupraci s prislusSnymi zainteresovanymi stranami. Tato definice zdlraziuje
fadu dilezitych aspektli CSR. Konstatuje, Ze CSR neni €isté jen o filantropii. I kdyZ firemni
strategie CSR miiZe zahrnovat filantropické aktivity a mliZze na nich byt postavena, jde o
mnohem vice. Dobfe navrzend CSR se dostava do samotného jadra korporace: ovliviluje jeji
kazdodenni praktiky a obchodni procesy a je v souladu s jeji celkovou obchodni strategii.
Firemni filantropie je né¢kdy odd¢€lena od kliCovych aktivit firmy, zatimco CSR je o reflexi
socialnich, environmentalnich a etickych dopadi téchto aktivit. To neznamena, ze CSR musi
byt vzdy strategické. SpiSe to znamena, Ze koncept CSR by mél byt zakomponovan do toho,
co firma déla na kazdodenni bdzi, a mél by se odraZet i pfi rozhodovani o strategickém

sméfovani firmy (Moon, 2017, s. 6).

V soucasnosti je obecné uznavanym modelem CSR rozdéleni na ekonomicky, socidlni a
enviromentalni pilif. Autorem tohoto rozdéleni je britsky podnikatel, spisovatel a konzultant

John Elkington, ktery nazval tyto tfi pilife ,, Triple Bottom Line* (TBL).

Poprvé byl koncept Triple Bottom Line pfedstaven Johnem Elkingtonem v roce 1994

v ¢lanku ,,Towards the Sustainable Corporation: Win-Win-Win Business Strategies for
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Sustainable Development” v casopise ,,California Management Review” jako reakce na

tradi¢ni pfistup podniki k méfeni Gspéchu pouze prostiednictvim finan¢nich ukazateld.

Elkington tvrdil, ze firmy by meély meéfit sviij uspéch nejen podle finan¢niho zisku
(ekonomicky pilit), ale také podle svého piinosu spole¢nosti a zaméstnanctim (socialni pilit)
a dopadtl na Zivotni prostiedi (environmentalni pilif). Pro podniky znamend zavadéni TBL
zahrnovani socidlnich a environmentalnich aspekti do svych strategii a rozhodovani. To
muze zahrnovat zlepSeni pracovnich podminek pro zaméstnance, podporu komunitnich
projektii, snizovani ekologického otisku a pouzivani obnovitelnych zdroji energie

(Elkington, 1997).
CSR se ve svém jadru tyka zptisobt, kterymi spole¢nosti fidi své vztahy se spole¢nosti.
Definice CSR:

e zvazeni a reakce firmy na uzké ekonomické, technické a pravni pozadavky
spolecnosti,

e ckonomicka, pravni, etickd a diskrecni o¢ekavani, kterd spole¢nost od organizaci ma,

e politika a strategie korporace, které odrazeji obchodni odpovédnost za nékteré ze
SirSich spolecenskych prospéchi. Piesné urCeni a nasmérovani odpovédnosti vSak

zavisi na uvazeni korporace.

Akademici a podniky, ob¢anska spole¢nost i vladni a poradenské organizace nabizeji Cetné

definice CSR. Celkov¢ definice zachycuji nasledujici kli¢ové vlastnosti:

odpové&dnost podnikani vii¢i spole¢nosti,

obchodni odpovédnost za spolecnost,

obchodni odpovédné jednanti,

obchodni odpovédnost vici spolecnosti a pro spole¢nost v $ir§im smyslu.

Piesto miiZze byt obtizné urcit presné, v ¢em koncept CSR spociva. Je to sou¢asné myslenka
nebo soubor spolecenskych ocekavani a soubor obchodnich praktik. Zakladni myslenky a
soucasné postupy jsou kontextudlni; zejména odrazeji firemni, sektorové, narodni,
ohniskové a kulturni umisténi. Piekryva se s fadou dalSich pojmd, jako je etika, udrZitelnost
a obcanstvi. Jeho vyznamy, piedpoklady a dusledky pro podnikani a spole¢nost jsou
dynamické. Definice CSR jsou tedy nejen hojné, ale také se neustale objevuji nové

charakteristiky a nazory na tento koncept (Moon, 2014, s. 3-5).
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Podle Organizace pro hospodatskou spolupraci a rozvoj (OECD) je pojem Corporate Social

Responsibility (CSR) definovan jako ,,odpovédnost nadnarodnich podnik za jejich dopad

na spole¢nost a Zivotni prostfedi*. Tato definice zduraziuje, Ze nadnarodni podniky nesou

odpovédnost za dusledky svych Cinnosti a rozhodnuti, které mohou ovlivnit zaméstnance,

zakazniky, dodavatele, komunity a zivotni prostiedi (OECD, 2023).

Smérnice OECD pro nadnarodni podniky (2023) obsahuje 8 principti odpovédného

podnikani, které se tykaji riiznych aspekti CSR:

1.

Lidska prava: ,,Podniky by mély jednat v souladu s mezinarodné uznavanymi
lidskymi pravy, mezinarodnimi lidskopravnimi povinnostmi zemi, ve kterych

pusobi, a pfislusnymi domacimi zakony a piedpisy.*

Zaméstnani a primyslové vztahy: ,,Podniky by se mély v rdmci platnych zakon,
ptedpist, ptevladajicich pracovnépravnich vztahii a pracovnich praktik a platnych
mezinarodnich pracovnich standardii vyvarovat jakychkoli nezakonnych pracovnich

a pracovnépravnich praktik.*

Zivotni prostiedi: ,,V ramci platnych zikont, pfedpisti a administrativnich postupii v
zemich, ve kterych plsobi, a s ptihlédnutim k relevantnim mezindrodnim dohoddm,
zasadam, cilim a standardim by podniky mély své Cinnosti vykonavat zptisobem,
ktery fadné zohlednuje potiebu ochrany zivotniho prostfedi a v ndvaznosti na to 1
pracovniki, komunit a spole¢nosti jako celku, dale feSit negativni dopady na Zivotni

prostiedi a snaZit se jim zamezit a piispivat k SirSimu cili udrzitelného rozvoje.*

Boj suplatky a jinymi formami korupce: ,,Podniky by se nemély dopoustét

uplatkafstvi nebo jakychkoliv jinych forem korupce*

Z4my zakaznikl: ,,Pfi jednani se zdkazniky by podniky mély jednat v souladu s
férovymi obchodnimi, marketingovymi a reklamnimi praktikami a podniknout
vSechny rozumné kroky k zajisténi kvality a spolehlivosti zbozi a sluzeb, které

poskytuji.*

Véda, vyvoj a technologie: ,,Podniky by mély, v souladu s okolnostmi, ptispivat k
rozvoji mistni a narodni inovac¢ni kapacity. V kontextu vyvoje, financovani, prodeje,
licencovani, obchodu a vyuZzivani technologii, véetné¢ shromazd’ovani a vyuzivani
dat, stejn¢ jako védeckého vyzkumu a inovaci, by podniky mély dodrZzovat Smérnice
platné narodni zadkony a pozadavky, vCetné poZadavkil na ochranu soukromi, dat a

regulaci vyvozu.*
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7. Konkurence: Podniky by mély dodrzovat vSechny antimonopolni zakony a regulace,
zdrZet se uzavirani, nebo provadéni dohod mezi konkurenty S cilem oslabit, nebo
odstranit konkurenci ztrhu a spolupracovat s vySetiovacimi organy pro
hospodaiskou soutéz. Dale ,pravidelné¢ podporovat povédomi zaméstnancii o
dialezitosti dodrzovani vSech platnych zakonti a predpisti v oblasti hospodarské
soutéze a zejména provadét Skoleni vedouciho managementu podniku v souvislosti

s otazkami hospodaiské soutéze

8. Danéni: Podniky by mély dodrzovat danové zakony a piedpisy zemi, ve kterych
pusobi. Mé&ly by poskytovat relevantni informace piislusSnym organtim v¢as, coz je
relevantni nebo vyzadovano zdkonem pro spravné urceni dané, ktera se ma vybirat v
souvislosti s jejich ¢innostmi, a dodrZovani praktik pfi stanovovani transferovych cen
na zaklad¢ principu nezévislého zactovani. ,,Podniky by mély povazovat spravu dani
a dodrzovani danovych povinnosti za diilezité prvky svych kontrolnich a SirSich
systémi fizeni rizik. Zv1asté by spravni rady podnikd mély pfijmout Strategie pro
fizeni rizik spojenych s danémi, aby zajistily plné identifikovani a hodnoceni

finan¢nich, regula¢nich a reputacnich rizik spojenych s danémi.*

Dalsi velmi znamou souc¢asnou definici je definice CSR podle Evropska unie v Zelené knize.
Podle této definice je moZzno definovat CSR jako integraci ekologickych 1 socidlnich
hledisek do kazdodenniho bé&zného fungovani firmy, a to také za pomoci interakce se

stakeholders, aby i oni byli zapojeni do konceptu co nejaktivnéji (Pavlik, 2010, s. 19).

Firemni socidlni iniciativy jsou hlavni aktivity podnikané danou firmou na podporu

socialnich véci a plnéni zavazki k firemni spolecenské odpovédnosti (Kotler, 2011, s. 191).

Dalsi definici vydal World Business council for Sustainable Development. Ten se vyjadiil
nasledovné: ,,CSR je kontinudlni zavazek podnikli chovat se eticky, pfispivat
k ekonomickému rustu a zaroven se zasazovat o zlepSovani kvality zivota zaméstnanci

a jejich rodin, stejné jako lokalni komunity a spolecnosti jako celku‘ (Pavlik, 2010, s. 19).

Firmy by v ramci konceptu CSR mély plné pfijmout odpovédnost za obCany, komunitu a
Zivotni prostiedi, jez jsou ovlivnény ¢innosti firmy a jeji snahou dosdhnout ekonomického
rastu. K této odpovédnosti by se mély firmy postavit bez jakychkoliv vymluv nebo snah
0 ulevy (Bohacek, 2013, s. 36).

Z vyse uveden¢ho vypisu definic je patrné, ze koncept CSR mize kazda firma pojmout

jinym zpiisobem. Nelze urcit, Ze by nékteré pojeti bylo spravné a jiné Spatné. Pravé naopak;
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je vhodné nastavit tento koncept s ohledem na individualitu dané firmy. Urcité odvétvi, styly
fungovani firmy, velikost spolecnosti, nebo fakt, ze firma expanduje na nadnérodni trhy,
ovlivituji to, jakym zpiisobem je pojat koncept CSR. Pokud je spravné pfizplisoben
konkrétnim potiebam firmy a jejiho okoli, pak se jedna o optimalni variantu bez ohledu na

to, zda ji konkrétni odbornik definuje takovym zptisobem, jak ji firma uplatiuje.

CSR v sob¢ zahrnuje celou fadu témat, proto je jeho definice slozita. Jedna se o moderni
koncept zalozeny na dlouhodobé udrzitelnosti spole¢nosti, zasahuje do vSech oblasti
fungovani firmy, od ochrany Zzivotniho prostiedi, pies prava zameéstnancu, odmitani
diskriminace, fungovani v ramci mistni komunity, transparentnost podnikani a veskerych
vnitropodnikovych ¢innosti apod. Podniky, které dobrovoln¢ implementovaly koncept CSR
do svého fungovani, maji vysoké etické¢ standardy, minimalizuji negativni dopady své
¢innosti na Zivotni prostfedi i spolecnost, snazi se prispivat do ekonomiky a rozvoje regionu

a udrzuji dobré a pratelské vztahy se v§emi stakeholders (Kasparova, Kunz, 2013, s. 14).

Koncept CSR se zacal rozsifovat také do dalSich oblasti lidské ¢innosti, nejen do podnikéni
a firem, ale také napt. do oblasti sportu, kdy se sportovni kluby snaZi chovat spolecensky
odpovédné, aby sport nebyl jen prostifedek straveni volného Casu a fyzického tréninku, ale

aby byl také podporou pro vzdélavani, zdravi, rozvoj a mir (Kunz, 2020, s. 24).

Jak jiz bylo fe¢eno pro koncept CSR existuje nespocet definic a je nutno si stanovit z jaké
konkrétni Cerpa prakticka Cast této prace. Prakticka ¢ast této prace vychazi z definice CSR

od Johna Elkingtona, ktery CSR rozd¢lil na ekonomicky, socialni a enviromentalni pilif.

1.3 Divody pro prijeti CSR ve firmé a mozné nevyhody konceptu

Je pfirozené, ze zavedeni konceptu CSR ve spolecnosti je pro firmu nejen finan¢né, ale také
organizac¢né a Casov¢ ndkladné. Vedeni spolecnosti musi fesit, jakym zptsobem se firma
postavi k problematice zivotniho prostfedi, jak bude fidit, odménovat a motivovat
zaméstnance, jaky bude jejich vztah ke komunité a jak bude ekonomicky vypoméhat
vetejnému zajmu. To vSe je spojeno s vyraznymi finanénimi ndklady. Proto musi byt
formulovany také diivody, pro¢ by firma méla tento koncept pfijmout a aplikovat ho plné do

svého chodu.

V ptipadé€, ze spolecnost bude spravnym zptisobem realizovat CSR a tyto aktivity bude

optimalné¢ komunikovat, tedy seznamovat s nimi vefejnost, pak to povede k celé fad¢ vyhod:
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e nové obchodni moznosti — pocet potencialnich zdkaznikii se rozsiii, v dne$ni dobé
existuje velké mnozstvi spotiebitelt, kteti kupuji zboZi pouze od firem, které
neposkozuji svou Cinnosti zivotni prostfedi, chovaji se férové ke svym
zaméstnancim apod. Tento trend se v poslednich letech vyrazné rozsifuje, nekteré
vyrobky se pfimo oznacuji logy, které¢ poukazuji na to, Ze produkty byly vyrobeny
za zachovani etickych standardi,

e zlepseni reputace firmy na vefejnosti — zlepSuje se image znacky vyrobku, jedna se
o marketingovou ¢innost, za pomoci které se o spolecnosti dozvida vice zdkaznik,
povédomi o znaéce se rozsifuje napfi¢ celou spolecnosti, firma si tak zajistuje rust
do budoucna,

e vykonnéjsi zaméstnanci — zaméstnanci se za svého zaméstnavatele nestydi, naopak
jsou na néj hrdi a chlubi se tim, Ze pro néj pracuji. Tento motivator vyrazné zvySuje
loajalitu zamé&stnancu, snizuje se fluktuace, roste troven spokojenosti zaméstnanc,
tudiz také stoupa produktivita prace a klesa chybovost,

e lepsi vztahy s okolim i se statem — vefejna sprava uvita, pokud se firmy chovaji
spolecensky odpovédné, samotné statni instituce jiz ¢asto nedokazou vytesit veskeré
spolecenské a environmentalni problémy. Pozitivni vztahy s vefejnou spravou také
pozitivné plisobi na mistni komunitu,

e uspora nakladii (Vysekalova, 2020, s. 120).
Mezi dalsi pfinosy konceptu CSR pro spolecnost patii nasledujici:

e dlouhodoby ekonomicky rist firmy,

e zachovani trvalé udrzitelnosti firmy,

e piilakani investord, protoze ti vysoce ocenuji to, zda se firma chova spolecensky
odpovédné. Pokud ano, je to pro né jistotou dlouhodobé udrzitelnosti a bezpecnosti
investic. Investice mohou vyrazn€ napomoci firm¢ pii inovacich, kdy hleda nové
moznosti rozvoje, expanze na nové trhy apod.,

e zlepSeni fizeni rizik — komunikace s okolim, komunitou, zakazniky, ale také Sirokou
vetejnosti napoméha 1épe odhadovat a predikovat rizika, rychleji reagovat na vyvoj

spolecnosti a zmény (Bohacek, 2013, s. 36).
Klicové vyhody a benefity spojené s propagaci firmy za pomoci CSR aktivit, spocivaji
Vv nasledujicich pfinosech: posilené postaveni znacky a preference znacky, zvySena tradice a

loajalita zékazniki. Navic dal$i vyhody plynou z poskytovani pfilezitosti zdkaznikiim
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a zaméstnanciim a pohodlnych zptisobt, jak ptispét k vefejné prospéSnym vécem, a jsou
vytvateny navazovanim novych a pevnych partnerstvi s komunitnimi organizacemi (Kotler,

2011, s. 193).

Koncept CSR také napomaha vytvofit vhodné podminky na trhu k nasledovnému lepSimu
fungovani firmy ve spolecnosti. Velkou ¢ast piinost vSak nelze vycislit exaktné, jedna se

0 pfinosy pro zivotni prostfedi, celou spolecnost, ve které se firma nachdzi atd.

Jaké konkrétni vyhody a piinosy pro podnik uplatiovani konceptu CSR ma4, je otdzkou
individualni realizace jednotlivych pilii, pohled vetfejnosti na firmu a jeji aktivity a také

¢astka investovana do jednotlivych néstroja.

Kromé¢ vyhod muze mit implementace CSR ve spolecnosti vSak i své nevyhody.
Nejznaméjsim kritikem konceptu CSR byl Milton Friedman, americky ekonom, nositel

Nobelovy ceny za ekonomii (1976).

Friedman ve svych textech argumentoval, Ze pokud se firmy soustiedi na aspekty, které
nejsou piimo spojeny s jejich hlavnim cilem, tedy maximalizaci zisku, mohou se snizit jejich
zdroje a schopnost investovat do jejich podnikani. To muze omezit jejich
konkurenceschopnost a narusit hospodaiskou efektivnost. Dle Friedmana je firma
nejefektivnéj§i v momente, kdy se zamétuje na svou zakladni oblast ¢innosti, tj. vytvaieni
zisku. Dal$i nevyhodu, kterou Friedman v CSR vid¢€l bylo naruseni trzniho mechanismu.
Pokud firmy pfijmou socialni odpovédnost a za¢nou vykonavat socidlni a enviromentalni
¢innosti, vladam klesa motivace k pfijeti pottebnych pravidel a regulaci v danych oblastech.
To dle né&j mize vést k rozsifeni vladni intervence a snizeni ekonomické svobody (Friedman,

1970).

I kdyz byly Friedmanovy nazory na problematiku CSR obecné $patné pifijimany a bylo na
né pohlizeno spiSe jako na kontroverzni, ovliviiuji toto téma dodnes a diskuse na toto téma
je stale aktualni. Jako ptiklad, ktery navazuje na Friedmanovy argumenty a ptidava dalsi
soucasné nevyhody CSR je védecky clanek ,,The Case Against Corporate Social
Responsibility* od Dr. Aneel Karnaniho.

Dr. Karnani ve své publikaci argumentuje, ze ackoli je implementace CSR casto
propagovana jako win-win situace, kdy firmy zaroven zvysuji své zisky a konaji socidlni
zvySovanim socialniho blaha. Napfiklad sniZovani zne€isténi mize znamenat vyssi naklady

pro firmu a tim padem niz§i zisk. Déle podobné jako Friedman Karnani argumentuje, Ze
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socialni problémy by mély byt hlavné v rukou vlad. Firmy totiz nejsou vybaveny k feSeni
socialnich problému a jejich primarnim cilem by mélo byt vytvaieni zisku. Na to navazuje
odpovédnost firem vici akcionaitim, kdy ptiliSnd snaha o implementaci CSR mtize odvadét
od primarniho cile spole¢nosti generovat zisk jako hlavni odpovédnost k jejich akcionaitm.
Posledni a v dnesni dobé Casto objevujici se potencialni nevyhodou implementace CSR je
jeho mozné zneuziti k vytvareni pozitivni image spole¢nosti za pomoci zavadéjicich, nebo
nepravdivych informaci. Firmy tak mohou maskovat své negativni chovani za pomoci CSR

(Karnani, 2010).
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2 ZAKLADNI PILIRE CSR

Koncept CSR je dle Johna Elkingtona postaven na téech zakladnich pilifich — ekonomicky,
socialni a environmentalni. Jak bylo uvedeno v piedchozi kapitole, tento koncept prostupuje
celou firmou a jejim fungovanim, neni mozné ho omezit pouze na tii oblasti. Pfi optimalné

nastaveném CSR timto zplisobem funguji veskeré procesy ve firme.

2.1 Ekonomicka oblast

Na trovni ekonomického pilite je od firmy, ktera aplikuje do svého fungovani koncept CSR,
ocekavana transparentnost, etika a pozitivni vztahy se vSemi stakeholders. Sleduji se
ekonomické dopady na lokalni, narodni i globalni tirovni. Firma napomaha celé spole¢nosti
za pomoci rozvoje zameéstnanosti, boje proti korupci, potirani chudoby v konkrétnich
oblastech s vysokou turovni nezaméstnanosti apod. Do ekonomické roviny se fadi investofi,

zakaznici, dodavatelé a vSichni obchodni partnefi firmy (Bohacek, 2013, s. 36).

Za subjekty ekonomického pilife je tedy mozno povazovat trhy, na kterych firma operuje.
S nimi se spojuji problémy, ke kterym je tieba se postavit spole¢ensky odpovédné. Jedna se
o odpovédné fizeni dodavatelskych fetézcu tak, aby pro vSechny zucastnéné subjekty byl
proces vyhodny a nedochazelo k nekalému ovliviiovani obchodnich partnert. Je tfeba vzdy
dodrzovat slibenou kvalitu produkti ¢i sluzeb. Tato kvalita by méla byt dodrzena za kazdé
situace, pokud vyrobek ¢i sluzba slibovanou kvalitou nedisponuje, méla by to spolecnost
okamzité vytesit ku prospéchu zakaznika. Vysoka kvalita je pro velké mnozstvi spotiebiteld
zakladnim rozhodovacim faktorem pii volbé produktu a sluzby. Inovativni produkty, které
zlep$i uZzivatelské vlastnosti a zvy$i spokojenost zédkaznika, patfi také mezi souvisejici
problémy. Inovace pro firmu znamenaji vyzna¢né finanéni vydaje, pokud se vSak jednd o
kvalitni inovativni procesy, jsou pfinosem pro vSechny zicastnéné. Bezpe€nost produktii
souvisi s jejich kvalitou — vyrobek, ktery nespliiuje legislativni pozadavky na bezpec¢nost,
nemuze byt v zddném piipadé nabizen na trhu. Ani vyrobek, ktery by mohl bezpecnost
zakaznikl jakymkoliv zplisobem ohrozit, neni vhodné nabizet. Zdkaznik by mél byt vzdy
informovdn o spravném zpusobu uzivani vyrobku, aby byla zachovana maximalni
bezpecnost. Problém se také miize vyskytovat v oblasti uspokojeni ocekavani zakazniki,
kdy zékaznik ma urcitou pfedstavu o tom, jakym zptisobem mu vyrobek ¢i sluzba poslouzi
ajaké bude mit uzitné vlastnosti a kvalitu. Pokud vyrobek nesplni ocekavani zékaznika, méla
by se ktomu firma postavit odpovédné a zakaznikovi poskytnout satisfakci. V oblasti

marketingu je tfeba fidit se etickymi zisadami, nikoliv jen zdkonnym minimem, kdy
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legislativa urcuje, jaka reklama je zakézéna a jaka je jeste pfipustnd. Firma by méla mit
stanovenou striktni politiku v oblasti korupce, tedy odmitani jakychkoliv uplatkt. Pokud se

zaméstnanec o takovém jednani dozvi, m¢l by ho ihned nahlasit (Zadrazilova, 2010, s. 2).

Aby mohly byt veskeré vyse uvedené oblasti ekonomického pilife dodrzeny, maze k tomu
firma vyuzit rizné nastroje. Mezi ty patii Stitek ¢i etiketa produktu, dodrzovani charty
spotiebitele a veskerych ISO norem a standardii, nastaveni systému fizeni kvality,

zpracovani kodexu chovani (Zadrazilova, 2010, s. 3).

2.2 Socialni oblast

Socialni oblast CSR souvisi s odpovédnym chovanim piedevsim vici béznym obfantim —
zameéstnancum, rodinam zameéstnanci, mistni komunité. Firma v roli zaméstnavatele musi
udrzovat dostatecnou Zivotni Urovenl svych zaméstnancli a jejich rodin za pomoci
adekvatniho finan¢niho ohodnoceni (zohlediiovani inflace, soucasné spolecenské situace),
podpory zdravi zaméstnanct, zajisténi dostatecné trovné bezpecnosti, vzdélani, rozvoje

apod (Bohacek, 2013, s. 36, 37).

Sociélni pilit se déli na dvé zékladni skupiny — pracovisté a spoleCenstvi. Na urovni
pracovisté Ize hovotit o zaméstnancich, odborech, ale také mistni komunité, protoze jeji
¢lenové jsou potencidlnimi zaméstnanci. V oblasti pracovisté fesi spolecnosti celou fadu
problémi, které je mozno vyfteSit za pomoci vhodné aplikace nastrojii konceptu CSR.
Prvnim z problémt je snaha o riznorodost na pracovisti, kdy se firma snaZzi ziskat kvalitni,
loajalni a vykonné zaméstnance a odborniky, ktefi za pomoci svych dovednosti a schopnosti
dokazou pomahat firm¢ tak, aby dale rostla. Takové odborniky je mozno ziskat jen tehdy,
pokud jim firma nabizi adekvatni finanéni ohodnoceni (které je konkurenceschopné
a odpovidajici odbornosti zaméstnance), dostatek vhodnych motivaénich nastroja (které jsou
nastaveny individualné tak, aby skute¢né¢ odpovidaly potfebam zameéstnanci), mozZnost
osobniho 1 profesniho rozvoje ristu za pomoci Skoleni a vzdélavacich aktivit. Pro velké
mnozstvi zaméstnanci je také klicoveé dileZita pracovni doba a moznost opusténi pracoviste
v okamziku, kdy to z rodinnych ¢i osobnich divodi potiebuji. Soulad mezi pracovnim a
osobnim zivotem hraje klic¢ovou roli pfedevsim pro zaméstnance, kteti maji déti. Aby mohla
personalni politika fungovat spravnym zplsobem, je nezbytné, aby byli zaméstndvani
uchazeci o zaméstnani bez jakéhokoliv ndznaku diskriminace (diskriminace Zen, rasismus,
ageismus). Rovné prilezitosti pro kazdého davaji najevo, Ze spolecnost je tolerantni vici

vSem minoritnim skupinam. S tim souvisi také zaméstnavani chranénych pracovnich mist
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pro osoby zdravotné ¢i mentalné postizené. Vzdy a za kazdych okolnosti musi byt
respektovan zakonik prace. VSechny tyto aspekty je mozno naplnit za pomoci nastroji CSR,
které¢ jsou snadno implementovatelné do kazdé firmy: povédomi vSech zaméstnanct
(ptedevsim téch, ktefi jsou v roli nadfizenych) o pfislusné legislativé, pruzny pfistup
k zaméstnanctim, odbory, programy partnerstvi, dodrzovani standardt apod. (Zadrazilova,

2010, s. 2, 3).

Druhou oblasti socidlniho pilife je spoleCenstvi. Jde tedy o neziskové organizace a statni
organy, které maji pfimou ¢i neptimou souvislost s firmou a jeji ¢innosti. Za hlavni témata
Vv této oblasti Ize povazovat socidlni integraci vSech skupin obyvatelstva, pé¢i o zdravi,
vzdélavani a kvalitu zivota na vSech urovnich (sportovni aktivity, kulturni vyziti). Klicovou
oblast zde hraje ekonomické obnova a rozvoj, ptfedevsim v socialn€ vylouc¢enych oblastech
a mistech s vysokou nezaméstnanosti. Aktivita firmy v takové oblasti vede k rozvoji mistni
infrastruktury a vyS$$i Grovni zivotni spokojenosti. Lidsky kapital je klicoveé dilezitou
soucasti firmy, bez né by zadna firma nemohla existovat. Proto je tfeba, aby si ho
zaméstnavatel vazil, vzdy dodrzoval veskera lidskd préva a zajistoval svym zaméstnancim
bezpeci. Nastroje, které mohou tyto problémy vyfesit, spocivaji pfedev§im v riznorodych
sponzorskych a filantropickych aktivitach. Firma muze zavést vyrobu v oblastech, kde je
vysokd nezaméstnanost. Také muze potfebnym osobam darovat své vyrobky nebo
poskytovat sluzby zdarma. Moznosti je také propijceni firemnich zdroji za minimalni
uplatu (nebo zcela zdarma) napf. neziskovym organizacim, které pomahaji lidem
postizenym, lidem bez domova, seniorim nebo détem. Do dobrovolnickych aktivit mohou
byt zapojovani také zameéstnanci, ktefi napi. v pracovni dob& (misto odvadéni svych
standardnich pracovnich povinnosti) pomahaji s tklidem lesa, hraji se seniory karty,
pfednasi v détskych domovech apod. (Zadrazilova, 2010, s. 2, 3). Zde je jasné vidét, jak se
jednotlivé nastroje konceptu CSR prolinaji celou firmou. Konkrétni nastroj pomiize jak
mistni komunité, podpoii potiebné ¢i sociadln¢ slabé obcany, napomuze s motivaci
zaméstnancl, zapusobi pozitivné na statni a neziskové organizace, muze zlepSit image
a dobré jméno spolecnosti na trhu. Spravné zvoleny néstroj, ktery je uplatnén ve vhodnou

dobu na dobrém misté, dokaze vyvolat pozitivni reakce u desitek stakeholders.

2.3 Environmentalni oblast

Environmentalni oblast se zamé&fuje na ptirodu. Kazda firma (jak velka korporace, tak i mala

firma s jednotkami zamé&stnanci) ma urcitym zptisobem vliv na ptirodni prostiedi — ptisobi
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na ekosystém, vzduch, pidu, vodu. Je tieba vykonavat podnikatelskou Cinnost tak, aby
spolecnost zatézovala zZivotni prostfedi co nejméné, a naopak co nejvice chrénila pfirodni

zdroje (Bohacek, 2013, s. 37).

Oblast ochrany zivotniho prostiedi je v poslednich letech povazovana obecné za
staty, ale také jednotlivci, bojuji za to, aby se firmy zdrzely takovych Cinnosti, které je
poskozuji. Proto také vzniklo velké mnozstvi organizaci a hnuti, které se zabyvaji ochranou
zivotniho prostiedi. Cinnost firmy muZe zptisobovat celou fadu environmentalnich
problémi: tézba a Cerpani neobnovitelnych nerostnych surovin, vysoka spotieby vody a
energie, produkce odpadii a nakladani s nimi (to mize ohrozovat ptidu, podzemni vodu,
zvySovat mnozstvi skladek apod.), znecisténi vzduchu, vody, pidy atd. Je nezbytné, aby
firma vzdy akceptovala minimalni legislativni standardy, ale také se snazila chovat nad
ramec zakonnych pozadavki. M¢la by se snazit za pomoci védy a vyzkumu hledat moznosti
vyroby, které co nejméné poskozuji ptirodu, méla by Iépe planovat dopravu materidlu a
zbozi, produkce by méla byt spojena s co nejmensim mnozstvi odpadil, pficemz je tieba

pfemyslet, jakym zpisobem lze dale odpad vyuzit (Zadrazilova, 2010, s. 2, 3).
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3 ETIKA V PODNIKANI

Etika v podnikani je pro CSR zasadnim pojmem. V podnikové literatuie se obecné povazuje
CSR a podnikatelska etika za totozné pojmy. Tyto pojmy jsou vSak ve skutecnosti odlisné,
ale Casto se pouzivaji k poukazani na jednu a tu samou véc. Zaroven jsou tyto dva pojmy
vzajemné propojeny, podnikatelska etika je tedy soucasti CSR a naopak (Gheraia, Saadoui,
Abdelli, 2020).

Koncept CSR je pfimo spojen s etickym chovanim spolecnosti. Etika pfedurcuje to, jakym
zpusobem se firma chové ke svym zaméstnanciim, k okoli, k pfirod€. Zda bere ohled na
potieby svého okoli, zda pocit'uje uctu k prirodnimu prostiedi, zda se snazi vyvijet ¢innosti,

které jsou prospésné také jinym osobam, nez akcionartim ¢i investorim.

Etika vychdzi z moralky, jsou spolu velmi Uzce propojeny. Lze rozliSovat individudlni
a spolecenskou moralku a etiku. Zatimco individualni moralka se vztahuje k jednotlivci,
ktery jedna sam za sebe, sleduje své vlastni cile a zajmy a to za pomoci urcité cesty, ke které
se sam svobodné rozhodl. Clovék se chova na zakladé externich pravidel (tedy legislativy,
ktera urcité véci zakazuje pod hrozbou pokuty, odnéti svobody apod.) a internich pravidel,
které si sam urcil a nastavil a chova se na zéklad¢ nich. Zatimco pro jednoho Clovéka je
urCity typ chovani naprosto nepfijatelny a neeticky, pro nékoho jiného jde o bé&znou
zaleZitost. Od osobni moralky se odviji také individudlni etika, kterd se vztahuje k osobni
odpovédnosti. Jedna se o moralni skutky, postoje, motivy, normy, na zéklad¢ kterych ¢lovek
jedna a chova se k ostatnim. Tyto jevy je mozno vztahnout na spole¢nost. Spolecenska
moralka odrazi urcité kulturni vzorce, spolecenska pravidla, které urcuji, jaky typ chovani
je spolecensky akceptovatelny a jaké jevy jsou naopak neZzadouci. Z toho vyplyva
spolecenské etika. Spole¢nost nastavuje urcité hranice, principy, kterymi se ¢lov€k musi

(nebo by mél) fidit (Seknicka, Putnova, 2016, s. 24).

V oblasti firemni etiky je tfeba v prvni fad€ hledat vztah mezi ziskem a etikou. Po nalezeni
tohoto vztahu a jeho kvalifikace je mozno stanovit eticky kodex, na zékladé¢ kterého se bude
firma chovat a budou fizeni zaméstnanci. Majitelé firmy (akcionafi, investofi) maji
pravomoc rozdé¢lovat zisk dle vlastniho uvazeni — musi respektovat pravni predpisy, které
napt. ptikazuji tvofit rezervni fondy. Zisk se standardné rozd€luje mezi ty osoby, které na
néj maji s ohledem na smluvni vztahy pravo (akcionafi dle poctu akcii, investoti dle vyse
investice, majitelé s ohledem na jejich pocet a aktivitu pfi fizeni firmy). MoZnosti vSak také

je, Cast zisku vénovat na obecné prospéSnou Cinnost — sponzorstvi, dary pro potiebné,
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dobrovolné socialni davky, pomoc zaméstnanctim v nouzi, ochrana piirody apod. (Seknicka,
Putnova, 2007, s. 95). Pravé zde je mozno nalézt zaklad konceptu CSR. Spolecnost se
rozhodne urcitou ¢ast svého zisku nepouzit pro svlij vlastni prospéch, ale pro prospéch okoli,
zaméstnancl, komunity, ptirody atd. Jakym zplisobem tuto ¢ast zisku rozd¢li, se odviji prave
od nastaveni etického smysleni a hodnot spole¢nosti. Zatimco pro nékterou firmu mohou
hlavni roli hrat zaméstnanci (kterym je poskytovano nadstandardni finan¢ni ohodnoceni,
hmotné i nehmotné benefity, 13. a 14. plat, bezuro¢né ptijcky, ptispévky na sport ¢i kulturu),
jind firma se spiSe zaméfuje na komunitu (pomoc neziskovym organizacim, sponzoring
soukromych Skol, placeni obédt do Skoly pro déti ze socidlné slabych rodin) ¢i na ptirodni
prostiedi. Zde je opét jasné¢ videt, jak jsou veSkeré procesy propojeny a navzajem se
ovliviiyji. Pokud firma nemd nastaven Zadny eticky kodex, nesnazi se aplikovat vysoké
standardy moralniho chovani do vnitropodnikového fizeni, pak s vysokou pravdépodobnosti

nebude ani uplatiiovat koncept CSR.

Vyse popsané souvislosti jsou logicky a piehledné vyobrazeny na nasledujicim obrazku 1,

ktery prezentuje ptimé ndvaznosti.

Obrazek 1 Souvislost mezi etikou a odpovédnosti firmy (Dytrt, 2006, s. 63)

Manazerska etika — moralka pracovniki: zasady obecné moralky, respektovani zakonnych
a spoleéenskych norem, vnitini pfesvédéeni

o vyznamu morélky, sebevychova v moralnich
postojich

- erudice: kvalifikace, system celoZivotniho vzdélavani,
kreativita, strategické mysleni,
stimulace-motivace, dusevni hygiena

- aplikace: aplikace moralky a erudice v praxi, dodrzovani
zasad manazerske etiky vsemi pracovniky,
v analyza Grovné a pfinosu manazerské etiky

Inovace managementu

Socialni odpovédnost |- eticka aplikace: aplikace leadershipu do managementu firmy,
zodpovédnost persondlnich utvarla za vybér,
vzdélavani, motivaci a stabilizaci pracovnika,
pravidelné konzultace pracovnikl a planovani
kariérniho programu, péce o rust odbornosti
a identity, ekologické chovani firmy

Inovace mezilidskych vztahi

Dobré jméno firmy - strategie, taktika: inovace do chovani v ekonomickém okoli, do
dodavatelsko-odbératelskych a mezilidskych
vztahu

Inovace do goodwillu firmy &i instituce

Existuji tii typy kodext, pficemz kazda firma se miZe rozhodnout, jaky typ kodexu ve firmé
uplatni (samoziejme je mozno vyuzit vSechny tf1). Prvnim typem kodexu je profesni eticky
kodex, ktery uruje moralni normy, které jsou platné pro €leny konkrétni profese. Velmi

dilezité jsou etické kodexy na profesni uUrovni napi. pro pedagogy, zdravotniky,
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psychoterapeuty, auditory apod. S ohledem na zaméfeni firmy a odborniky zfad
zaméstnancl je mozno stanovit vnitrofiremni profesni eticky kodex. Tyto kodexy existuji
vsak také na bazi celé spolecnosti. Druhym typem je odvétvovy eticky kodex, ktery souvisi
V jinych. Zde se obvykle jedna o eliminaci chovani, které mize poSkodit konkuren¢ni firmu
za pomoci 1zivych pomluv, vyuziti klamavé reklamy apod. Odvétvovy eticky kodex ma
velky vyznam pfii ziskavani a udrzovani velkych dodavatela a odbératelti. Tretim typem je
firemni eticky kodex. Ten hraje vyznamnou roli prave pti nastaveni konceptu CSR, protoze
upravuje chovani zaméstnanct, nadiizenych i celé firmy ve vSech pilitich konceptu. Takovy
koncept by mél byt vzdy jednoznacny, srozumitelny a realisticky. Mél by také obsahovat
sankce za nedodrzovani. Eticky kodex by mé&l byt zpracovan tak, aby bylo patrné, Ze etika a
etické chovani je soucasti firmy. Jednd se o zakladni dokument, ktery siln¢ plisobi na
vSechny zacastnéné, protoze jsou povinni ho dodrzovat a brat na néj ohled pfi vSech svych

¢innostech, které souvisi s firmou a jejim chodem (Ondriova, Fertalova, 2021, s. 22).

Za hlavni pfinosy etického chovani a nastaveni etick¢ého kodexu je moZno povaZovat

nasledujici:

e vsichni ve spolecnosti se chovaji zddoucim zplusobem, kterym se firma chce
prezentovat navenek, vii¢i svému okoli a Siroké spolecnosti; pokud se takovym
zpusobem chovaji v§ichni zamé&stnanci, pak také roste moralka ve firmé, zlepSuje se
atmosféra a kultura organizace,

e jsou eliminovany nezddouci negativni jevy, jako napf. mobbing, bossing,
diskriminace, rasismus, harassment,

¢ vedeni podniku se pti rozhodovani rozhoduje eticky, s ohledem na své okoli a S tictou
ke vSem zucastnénym, nikoliv jen vzhledem ke svym potfebam a finan¢nim ciltim,

e stakeholders vidi, Ze firma ma stanovené vysoké hodnoty, které povaZuje pro své
fungovani za podstatné a je piirozené, ze se takto bude chovat také k nim,

e pozitivni motivace zaméstnancli, u nichZz se tak snizuje uroven stresu, klesa
pravdépodobnost vyskytu syndromu vyhoteni, stoupa jejich pracovni vykonnost,

e lepsi pozice firmy na trhu prace tehdy, kdy firma hled4 vysoce kvalitni odborniky,
které chce ziskat pro sviij prospéch, nikoliv pro prospech konkurenénich firem,

e novy zaméstnanci rychle pochopi hodnoty firmy a jeji pozadavky na jejich chovéni

V zameéstnani,
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e roste podil Cestného chovani, zaméstnanci jsou otevieni, fikaji pravdu, nemaji zajem

shazovat své kolegy, radé&ji si pomahaji (Kunz, 2012, s. 120).

Aby eticky kodex skutecné ptinesl vyse uvedené vyhody, musi byt dlouhodobé provéren
a vyzkousen v praxi, nez je aplikovan do firmy a vyzadovéan po vSech zaméstnancich. Se
znénim kodexu musi byt seznameni vSichni zacastnéni. V prvni fadé jsou to zaméstnanci, u
kterych by se m¢l nadtizeny vzdy presvédcCit o tom, Ze kodex skute¢né dobie znaji. M¢l by
jim byt vzdy dostupny, vhodné je jeho zvefejnéni na intranetu ¢i néasténkach ve firmé.
Neméné dulezité je také seznamit s nim dodavatele, investory, véfitele, ale i zdkazniky.
Kodex by mél byt zpracovan tak, aby pokryval celé¢ spektrum cCinnosti firmy a vSech
zaméstnancl. Kazdy zaméstnanec (s ohledem na svou pracovni pozici, povinnosti, typ
spoluprace) by se v ném mél najit. Cely kodex by mél byt podporovan vrcholovym vedenim
firmy, které by se mélo kontinualné zabyvat funkcnosti, dodrzovanim a piipadnou
aktualizaci kodexu. Je tfeba, aby se kodexem fidili 1 vrcholovi manaZzefi ¢i majitelé firmy

(Seknicka, Putnova, 2007, s. 74).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 UVOD DO PRAKTICKE CASTI

V praxi existuje mnoho raznych zplsobi, jak firmy pfistupuji k otdzce socialni
odpovédnosti. Nekteré spolecnosti CSR zaclenuji do svého podnikani jiz od poc¢atku, jiné se
Kk témto otazkam dostavaji postupné nebo je zaclenuji na zaklad¢ vnéjsich tlakt, jakymi jsou
pozadavky zakaznikli nebo regulatornich organii. Bez ohledu na motivaci, kazda firma, ktera
chce byt povazovana za socialné odpovédnou, by méla vytvaret hodnotu nejen pro své

akcionare, ale také pro SirSi spolecnost.

V této Casti prace bude analyzovan soucasny stav vyuziti CSR ve vybranych spole¢nostech
z oblasti stavebnich materialii. Vybranymi spole¢nostmi jsou CRH plc, Buzzi Unicem S.p.A,
Titan Cement Company S.A. a Cementir Holding S.p.A. Vybrané firmy budou analyzovany
a hodnoceny na zakladé pfedem stanovenych kritérii, které vychazeji z konceptu ,, Triple
Bottom Line” od Johna Elkingtona. Toto hodnoceni zahrnuje jak ekonomické, tak socialni

a environmentalni aspekty podnikéni téchto spolec¢nosti.
1. Ekonomické (Profit)
o Rentabilita: Jaka je mira zisku firmy v porovnani s jejimi investicemi a naklady?

o Stabilita: Jak finan¢né stabilni je firma? Ma dostatecné rezervy a je schopna vyrovnat

se s ekonomickymi vykyvy?
o Rist: Jak rychle firma roste? Jaké jsou jeji plany na budouci expanzi a investice?
2. Ekologické (Planet)

e Energeticka efektivita: Jaka je energeticka naro¢nost procest a produktd firmy? Jak

firma efektivné vyuziva energii?

e Odpad arecyklace: Jak firma naklada s odpady? Existuji programy na sniZeni odpadu

a jeho recyklaci?

e Zména klimatu: Jaky je vliv firmy na klimatickou zménu? Jak firma snizuje své

emise sklenikovych plyna?
o Biodiverzita: Jaké opatfeni firma piijima k ochran¢ a podpofte biodiverzity?
3. Socialni (People)

e Pracovni podminky: Jak firma zachazi se svymi zaméstnanci? Jaké jsou pracovni

podminky a moznosti kariérniho postupu?
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e Komunitni angazovanost: Jak se firma zapojuje do mistnich komunit? Podporuje

mistni projekty nebo se zapojuje do dobrocinnych aktivit?

e Bezpecnost a zdravi: Jaka opatfeni firma piijima pro zajisténi bezpecnosti a zdravi

svych zaméstnanct a vetrejnosti?

e Diverzita a inkluzivita: Jak je firma oteviena riznym skupinadm lidi? Ma politiky na

podporu diverzity a inkluzivity?

Cilem této analyzy je nejen zhodnotit, jak tyto firmy aktudln¢ implementuji CSR, ale také
porovnat jejich pfistupy a identifikovat nejlepsi praxe, které mohou byt inspiraci pro ostatni
spoleCnosti. Piestoze se jednd o konkurencni prostiedi, sdileni osvédcenych postupi v

oblasti CSR muze pfispét k udrzitelnéjSimu a socialné odpoveédnéjsimu stavebnictvi.
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5 CRHPLC

Tato Irska spolecnost je dominantnim hracem v oblasti poskytovani feSeni stavebnich
materidlti. Ma témér 76 000 zaméstnanct, pracujicich na vice nez 3 000 pracovistich v 29
zemich svéta. Plisobi ve tiech hlavnich segmentech: Evropa, Amerika a Asie. Jeji rozsahla
produktova fada zahrnuje vSe od cementu a betonu po kameny a dlazdice. Spole¢nost byla
zalozena roku 1970 po slouceni dvou irskych stavebnich spole¢nosti — Cement Holdings

Limited a Roadstone Limited.

CRH je zésadnim partnerem v oblasti silni¢ni a infrastrukturni vystavby, komercnich
stavebnich projektti a feSeni pro outdoorovy zivot. Diky jeji unikatni nabidce materialu,
produkti a hodnotovych sluzeb napoméha vytvafeni odolnéjStho a udrzitelnéjsiho

stavebniho prostiedi.

Jako ¢len Fortune 500, je CRH také soucasti indexid FTSE 100, EURO STOXX 50, ISEQ
20 a Dow Jones Sustainability Index (DJSI) Europe. Diky svému environmentalnimu,
socialnimu a spravnimu (ESG) hodnocenti je spolecnost CRH povazovana za lidra ve svém

sektoru. Akcie spole¢nosti CRH jsou také kotovany na Newyorské burze cennych papirt (At

a Glance, CRH, 2023).

5.1 Ekonomicky pili¥

Tabulka 1 Dividendovy vynos CRH plc

rok 2018 2019 2020 2021 2022
celkova 0,72 € 0,83 € 1,15€ 1,21 € 1,27 €
dividenda na
akcii
primérny 2,3% 2,7% 2,3% 3,2% 25%
dividendovy 26 %
Vynos

Zdroj: vlastni zpracovani podle dat z 2022 Annual Report and Form 20-F (CRH, © 2023)
5.2 Environmentalni pilif

Jako hlavni témata environmentalniho pilife uvadi tato spolecnost dekarbonizaci, nakladani
s odpadem, Setfeni vody a podporu ptirodni biodiverzity. Pii vyrobé cementu je snizovan

podil ,,clinkeru®, sloZky jejiz vyroba zahrnuje téméf viechny p¥imo emitované emise CO? a
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nahrazovan materialy jakymi jsou napt. mlety vapenec. V roce 2022 byl podil ,.clinkeru*
v produkovaném cementu spole¢nosti 77,3 %. Vyrobky jsou navrhovany s ohledem na jejich
pouziti a zivotni cyklus. Je neustale zvySovana jejich odolnost, bran ohled na opétovné
pouziti a konec zivotniho cyklu. Je kladen velky diraz na energetickou u¢innost a ve
vyrobnich zavodech jsou neustale vyvijeny a implementovany programy Kk jejimu
zlepSovani, napf. instalace energeticky usporngjSich stroji atd. Do vyroby je
zakomponovano vyuzivani nizkouhlikovych odpadi a vedlejSich produktii z jinych
pramyslovych odvétvi jakozto soucast cirkulaéni ekonomiky. Dale je ve vyrobé odpad jako
napf. cementovy prach z peci opakované pouzivan a odpad, jez nelze dale recyklovat uvnitf
spolecnosti recyklovan tietimi stranami. V roce 2022 byl podil nahrazenych piirodnich
materiald pouzitim recyklovanych materiali na vstupu ve vyrobnich procesech spolecnosti
9 % a celkovy podil odpadu z vyroby, jez byl recyklovan 81,66 %. Spole¢nost ve svych
operacich postupné nahrazuje paliva s vysokym obsahem uhliku palivy s niz§im obsahem
uhliku, prevazné uhlikové neutrdlnim odpadem obsahujicim biomasu. Tato alternativni
paliva v roce 2022 pokryla 36 % celkové operaéni potieby vSech cementaren spole¢nosti. Je
zvySovan podil Cistych zdroji energie v energetickém mixu spole€nosti a v soucasnosti je
25 % celkové vyuzité elektrické energie z obnovitelnych zdroji. Spole¢nost také podporuje
vyvoj technologii pro zachycovani uhliku, které umoziiuji zachytit CO? pfed jeho uvolnénim
do atmosféry. Zachyceny CO? 1ze vyuzit v procesech k vyrobé& novych produkti, nebo trvale
skladovat pod zemi. Spole¢nost se nijak nezminuje 0 implementaci procesu k zachytavani a
recyklaci odpadniho tepla ke zvySovani Gspory energii a v roce 2022 byla specificka
spotieba tepla na kg cementového vyrobku 897 kcal. Je bran zietel na Snizovani spotieby
paliva pfi pfepravé za pomoci planovani tras skrze GPS, optimalizace nakladl, upozornéni
na volnob&h motoru a maximalizace vytizeni ndkladem na zpate¢ni cesty. Ve vlastni
pfepravé spolecnost postupné piechdzi na obnovitelné zdroje energie a piesouva se k
takovym dopravnim prostfedkiim, které tuto energii mohou vyuzivat. Setfeni vody Vv celé
spolecnosti je feSeno prostiednictvim efektivniho fizeni, recyklace a zachovani vody ve
vlastnich operacich. Tato feSeni zahrnuji napt. uzaviené systémy instalované ve vyrobnich
procesech, vyuziti vody ze sedimentacnich nadrzi atd. V roce 2022 tvofil podil recyklované
vody Vv celkové vodni spotiebé spole¢nosti 55 % a specificka spoteba na tunu cementového
vyrobku 289 litri. K Setfeni vody spole¢nost ptispiva také nabizenim feSeni pro modernizaci
zastaralych vodnich infrastruktur, umoziujici efektivni spravu vody. Jedna se naptiklad o
modernizaci systémi k odchytavani destové vody, prichodné dlazebni bloky atd. Pfirodni

biodiverzita je podporovana obnovou a spravou pozemkii a mokiadii na jiz vytéZenych
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lomech spole¢nosti. V roce 2022 mélo 99,5 % lomu spolecnosti implementovany plany na
rekultivaci pfirodni biodiverzity. Spole¢nost také skrze svou politiku ochrany ovzdusi
Vv oblastech pusobnosti sleduje a aktivné pracuje na snizovani emisi prachu, NOx a SOx. NOx
je zkratka pro oxidy dusiku, coz jsou chemické slou¢eniny obsahujici dusik a kyslik. SOy je
zkratka pro oxidy siry, coz jsou chemické slouCeniny obsahujici siru a kyslik. V
cementaiském primyslu jsou tyto emise vytvareny pii spalovani paliv a provozu pece pro
vyrobu cementu. Tyto emise mohou byt Skodlivé pro zivotni prostiedi a lidské zdravi. Emise
SOx takeé ptispivaji k tvorbé tzv. kyselych desti. V roce 2022 byly specifické emise prachu
30 g/t, NOx 1116 g/t a SO« 227 g/t ,,clinkeru®. V ramci dodavatelského fetézce se vSichni
stavajici a nadchazejici dodavatelé musi fidit etickym kodexem spole¢nosti, jehoz soucasti
je obdobnd environmentalni politika, jenZ ma spolecnost samotnd a také zavazek
k dodrzovani zakont zemi ptisobnosti (CRH, © 2023).

5.3 Socialni pilif

Hlavnimi otdzkami socidlniho pilife jsou pro tuto spole¢nost bezpe€nost pii préci, zdravi
zaméstnancl a zaméstnanecka pohoda, rovné prilezitosti, zaméstnanecka diverzita,
zaméstnanecky rozvoj a feSeni vlivu spole¢nosti na mistni komunity. Spolec¢nost sviij
zavazek vytvareni bezpecného pracovniho prostiedi reflektuje ve vsech aspektech svych
operaci, od vystavby az po bézny provoz. VSechny procesy a ¢innosti jsou navrzeny tak, aby
minimalizovaly riziko razli a je zaveden systém vysSetfovani a sdileni informaci o Grazech.
V celé organizaci jsou implementovany bezpecnostni smérnice a sit’ bezpecnostnich
dastojniki, dohlizejicich na dodrzovani téchto bezpecnostnich smérnic. Jakékoli poruseni
bezpecnostnich postupii nebo bezpe€nostni incidenty jsou pifedmétem vySetfovani a
potencidlni disciplinarni akce. Je implementovan globalni program bezpecnostnich audit
napfi¢ v§emi operacemi. V roce 2022 bylo 95 % z cca 3 160 lokalit auditovano bud’ internimi
manazery bezpecnosti nebo externimi agenturami. V roce 2022 bylo 59 % provozoven v
Evropé certifikovano dle bezpe¢nostniho standardu OHSAS 18001/ ISO 45001. Spolecnost
ma holisticky pfistup k bezpecnostnim Skoleni a provadi je prostfednictvim praxe,
technologickych platforem, jakymi jsou virtualni realita a tradi¢niho u¢ebnové skoleni.
V roce 2022 spole¢nost provedla v praméru 20,2 h bezpecnostnich $koleni na jednoho
zaméstnance. VSichni dodavatelé musi dodrzovat eticky kodex spole¢nosti, jehoz hlavni
kapitolou je bezpecnost pfi praci a zavazek k dodrzovani zakonli zemi plisobnosti a lidskych
prav. Samotna spolecnost provadi pravidelné externi audity a analyzy rizik vSech svych

dodavatelid. Probihaji investice do oblasti, ve kterych je mozné zlepsSeni, aby bylo dosazeno
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vy$si urovné bezpec¢nosti. Spolecnost také usiluje 0 zvySovani bezpecnosti na silnicich. V
pribéhu poslednich let investovala do pokrocilych technologii a robustnich kontrol, jakymi
chovani na silnicich. Svym zakaznikim spole¢nost dodava kvalitni a bezpecné produkty, jez
jsou navrzeny a vyrobeny tak, aby byly bezpe¢né pfi jejich zamysleném pouziti. Spole¢nost
sdili informace jako bezpecnostni listy a deklarace o zdravotnich rizicich produktii se svymi
zakazniky a peclivé sleduje jejich zpétnou vazbu. Spole¢nost je ¢lenem Global Cement and
Concrete Association (GCCA), CEMBUREAU (Evropska asociace cementu) a n¢kolika
narodnich asociaci v USA zamétujicich se na rozvoj bezpecnosti na pracovisti. Pomérné
pfesnym ukazatelem Grovné bezpecnosti pracovisté je tzv. ,,Lost Time Injury Frequency
Rate* (LTIFR). Tento ukazatel udava pocet uraza s pracovni neschopnosti na pracovisti na
1 milion odpracovanych hodin. Urazy s pracovni neschopnosti (LTT) zahrnuji viechny tirazy
na pracovisti, které¢ vyzaduji, aby osoba ziistala mimo praci déle nez 24 hodin nebo které
vedou ke smrti nebo trvalé invalidité. V roce 2022 byl LTIFR zaméstnancii 1,6 a dodavatelt
ve vyrobé spolecnosti 0,5. Spolecnost zajistuje mentalni a fyzickou pohodu svych
zaméstnancu tim, Ze poskytuje motivaci, nastroje, podporu a strategie pro fyzické a mentalni
zdravi. To zahrnuje optimalizaci ergonomie, pravidelné¢ zdravotni prohlidky, snizovani
hlukové zatéze, revizi pracovni hygieny a vyvoj programli zamétenych na duSevni zdravi
zaméstnancl. Spolecnost dale feSi specifickd zdravotni rizika spojend s primyslem
stavebnich materiald jako soucéast svého zavazku sniZovat nemoci spojené s praci. Je
vyuzivan systém hierarchie kontrol ke snizovani vystavovani zaméstnanct prachu a RCS
(inhalovatelna krystalicka kfemicita prachova zrnka). Spolecnost také pracuje na sniZeni
dopadi sezonnosti a pomaha zaméstnanciim a manazerim s planovanim dtiichodu a redukci,
pokud je to nezbytné. Zaméstnanci jsou odménovani prostiednictvim systémul vykonnostné
orientovanych odmén a kompenzaci, které jsou zavislé na pifispévku jednotlivého
zaméstnance k uspéchu podniku a prokazani hodnot spolecnosti. Tyto systémy jsou
transparentni a navrzeny tak, aby odménovaly celou pracovni silu, od generalniho teditele
az po pracovniky v prvni linii. Spolec¢nost Si v problematice inkluze a diverzity klade za cil
vytvofit a udrZet kulturu, kde jsou spravedlnost, inkluze a pocit sounéleZitosti dostupné pro
vSechny. Snazi se vytvofit rovné ptilezitosti pro lidi vSech vékovych skupin, bez ohledu na
barvu pleti, pohlavi atd. Inkluze a diverzita je podporovana ptipominanim a oslavou riznych
mezinarodnich dnti a mésict, jakymi jsou Mezinarodni den Zen, Mésic hispanského dédictvi
atd. Dale ma spolec¢nost Globalni radu pro inkluzi a diverzitu (I&D Council), jez pribézné

aktualizuje strategicky pfistup k inkluzi a diverzité€ a zacleniuje tyto pfistupy do obchodni
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strategie spole¢nosti. Skoleni zamétené na inkluzi a diverzitu v roce 2022 absolvovalo vice
nez 5400 vedoucich pracovnikii a manazerti napfi¢ celou spolecnosti. Spolecnost je
¢lenem Clubu 30 % skladajiciho se z ptedsedi a generalnich fediteld riznych spole¢nosti
zavazanych ke zvySeni zastoupeni Zen na vSech trovnich jejich organizaci. V roce 2022 byl
podil Zen ve spole¢nosti 16 %. Své zaméstnance spolec¢nost rozviji prostiednictvim investic
do rozvoje talentl v celé organizaci a nabizi moznosti a rtizna poradenstvi pro rozvoj jejich
kariéry a dale rozviji schopnosti a dovednosti pomoci rozvojovych skoleni. V roce 2022 tyto
moznosti nebo poradenstvi nabidlo 87 % provoznich spolecnosti CRH a probéhlo v priméru
10,9 h rozvojovych skoleni na zaméstnance. Je také navazana spoluprace s komunitami na
nabidce uc¢novskych mist, absolventskych programt a vzdélavacich partnerstvi, kde Gspésni
absolventi a u¢ni maji moznost ziskat praktické zkuSenosti napti¢ podnikem. Jsou
respektovana prava zaméstnancti na vytvaieni a ptipojeni se k odborovym svaziim a tGcast
na kolektivnich vyjednavénich a je zajisténo, aby tito zaméstnanci nebyli za své jednani
diskriminovani. V roce 2022 mélo 89 % vSech podnikti spole¢nosti implementovanou
néjakou formu planu zapojeni do komunit ve kterych piisobi a n€jakou formou bylo zapojeno
48 % zaméstnanci spolecnosti. Kromé& aktivniho zapojeni zaméstnanci do dobrovolnych
aktivit spole¢nost také daruje produkty, jakymi jsou betonové bloky a dlazebni kostky. Dale
také do samotnych komunit investuje finan¢nimi prostiedky a v roce 2022 darovala 7,2
milionu dolarti V podob¢ finan¢nich, ¢i hmotnych dardi mistnim organizacim a iniciativam v
oblastech vztahti a rozvoje komunity, ochrany piirody, vzdélavani a zaméstnanosti atd

(CRH, © 2023).
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6 BUZZI UNICEM S.P.A.

Tato spole¢nost je mezinarodni multiregionalni skupinou se sidlem v Italii. Jeji zaméfeni je
na vyrobu cementu, hotového betonu a kameniv. V soucasné dobé podnika ve 14 zemich s
témer 10 000 zaméstnanci a jejimi hlavnimi segmenty jsou Evropa, USA a Asie. Spole¢nost
byla zalozena v roce 1999 sloucenim spole¢nosti Buzzi Cementi a Unicem a ptevzala nazev

Buzzi Unicem (About us, Buzzi, 2023).

6.1 Ekonomicky pilir

Tabulka 2 Dividendovy vynos Buzzi Unicem S.p.A

rok 2018 2019 2020 2021 2022
celkova 0,13 € 0,15€ 0,25 € 0,40 € 0,45 €
dividenda na
akcii
primérny 0,83 % 0,67 % 1,28 % 2,11 % 2,50 %
dividendovy 1.478 %
vynos

Zdroj: vlastni zpracovani podle dat z Annual Report 2022 (Buzzi, © 2023)
6.2 Environmentalni pili¥

Hlavnimi tématy oblasti environmentéalni odpovédnosti této spolenosti jsou vliv na zménu
klimatu, efektivni vyuzivani a Gispora energie, snizovani emisi CO?, cirkularni ekonomika,
ochrana Zzivotniho prostfedi a ochrana biodiverzity. Spolecnost usiluje 0 neustalé
zefektivilovani vyuziti cementu v dodavaném betonu a vyuziti betonu v designech a
konstrukcich navrhovanych staveb. Pti vyrobé cementu je snizovan podil ,,clinkeru®, slozky
jejiz vyroba zahrnuje téméf vSechny emitované pfimé emise CO? a nahrazovan blize
nespecifikovanymi alternativami. V roce 2022 byl podil ,.clinkeru® v produkovaném
cementu spolecnosti 78,2 %. Pfi pouzivani fosilnich paliv je zvySovéan podil alternativ,
jakymi jsou paliva s obsahem biomasy a fosilni paliva s nizSim emisnim faktorem. V roce
2022 tvofil podil téchto alternativ 29,9 % celkové palivové spotieby cementaren spolecnosti.
Ve spolecnosti jsou implementovany procesy k zachytavani a recyklaci odpadniho tepla ke
zvySovani Uspory energii a v roce 2022 byla specificka spotieba tepla na kg cementového

vyrobku 975 kcal. Déle jsou priabézné implementovany energeticky uc€inngjsi technologie a
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postupy. V roce 2022 byla energeticka efektivita cementaren 121 kWh na tunu cementového
vyrobku. Spole&nost ke snizeni svych emisi CO? pouziva také proces rekarbonizace, jez stoji
na vlastnosti cementovych matric "reabsorbovat" ast CO? z atmosféry prostiednictvim
chemické reakce, ktera vede k tvorbé vapenatého karbonatu. Pfi odbéru elektrické energie
je dbano na zvySovani podilu obnovitelnych zdroji. V roce 2022 byl podil obnovitelnych
zdrojt elektrické energie vV celkovém odbéru celé spolecnosti 11,5 %. Jsou provadény studie
zivotnich cykli vyrobkt, ve kterych je studovan environmentalni dopad celého Zivotniho
cyklu a tyto studie nasledn¢ pouzity jako podklady pro navrhy environmentalné SetrnéjSich
produkti. V ramci cirkularni ekonomiky a naklddani s odpadem spolecnost sleduje a
analyzuje mnozstvi materiald pouzitych v jejich operacich méfené hmotnosti, nebo
objemem Kk identifikaci dopadt spojenych s odpadem a ptilezitosti pro recyklaci a opétovné
vyuziti materidl. Dale zvySuje podil recyklovanych vstupnich materiall v jejich operacich.
V roce 2022 byl podil nahrazenych ptirodnich materidlti pouzitim recyklovanych materialt
na vstupu ve vyrobnich procesech spolec¢nosti 9,4 %. Spolec¢nost ve svych reportech neuvadi
celkovy podil odpadu z vyroby, jez byl v roce 2022 recyklovan. Je bran zietel také na Gisporu
vody ve vyrobnich operacich a jsou implementovany systémy pro sbér, €iSténi a recirkulaci
dest'ové vody a/nebo myci vody ve v§ech prumyslovych zafizenich. V roce 2022 bylo 11,3%
celkové spotieby vody spolec¢nosti pokryto recyklovanou vodou a specificka spotieba vody
na tunu cementového vyrobku 283 litri. Pfirodni biodiverzita je podporovana obnovou a
spravou pozemkll a moktadi na jiz vytézenych lomech spolecnosti. Spole¢nost nereportuje
konkrétni podil lomt s rekultivaénim planem. Spole¢nost také skrze svou politiku ochrany
zivotniho prostfedi pracuje na snizovani emisi prachu, NOx a SOx. V roce 2022 byly
specifické emise prachu 33 g/t, NOx 1238 g/t a SOx 165 g/t ,clinkeru“. V ramci
dodavatelského fetézce se vSichni stavajici a nadchazejici dodavatelé musi fidit etickym
kodexem spole€nosti, jehoZ soucasti je obdobnd environmentdlni politika, jenz ma

spole¢nost samotna a také zavazek k zakoniim zemi ptisobnosti (Buzzi, © 2023).

6.3 Socialni pilif

Hlavnimi tématy socialni odpoveédnosti spolecnosti jsou bezpecnost a zdravi pti praci, rozvoj
a vzdélani zaméstnanctl, dodrzovani lidskych prav ve spolecnosti a dodavatelském fetézci,
zapojeni do mistnich komunit a fizeni dopadu na né a rovné prilezitosti a diverzita.
Spolecnost klade velky duraz na bezpecnost a zdravi pfi praci a v souvislosti s tim provadi

pravidelné kontroly a Skoleni zaméfené na zajisténi bezpecnych pracovnich podminek. Je

pouzivan software a mistni databdze k zaznamendvani a analyze nehod a zranéni v celé
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spolecnosti. V roce 2022 spolecnost poskytla v praméru 14,26 h bezpecnostnich $koleni na
zaméstnance. Spolecnost dale povazuje certifikace tfetich stran za platny nastroj k podpoteni
své politiky bezpecnosti a v roce 2022 bylo 64 % vSech jejich cementaren certifikovéano dle
mezinadrodnich norem OHSAS 18001 nebo ISO 45001 a dalSich 30 % cementaren
implementovalo systémy fizeni bezpecnosti a zdravi pii praci v zavislosti na pozadavcich
narodnich zakont. V roce 2022 byl LTIFR zaméstnancti 3,8 a dodavatelti pracujicich ve
spolecnosti 7,2. Spolecnost svou bezpecnostni politiku vztahuje také na dodavatelsky
fetézec a vSichni dodavatelé jsou zavazani k dodrzovani etického kodexu spolecnosti, jehoz
soucasti je jeji bezpecnostni politika spolecnosti. Tento kodex specifikuje dalsi pozadavky
na lidskéd prava, ktera jsou dle spolecnosti definovana jako zajisténi lidské dlstojnosti,
bezpecnosti a zdravi, rovnych pracovnich podminek, uznani hodnoty kazdé osoby a ocenéni
rozmanitosti pro inkluzivni rist. V oblasti rozvoje a vzdélani zaméstnanci spolecnost
upiednostiiuje interni rozvoj oproti externim nadborim. Prostiednictvim interniho vzdélani je
v planu minimalné 50 % vysSich pozic obsadit souasnymi zaméstnanci. Zaméstnanci se
ucastni riznych programi a kurzli navrZzenych krozvoji dovednosti a zvySovani
produktivity. V ramci téchto Skoleni se zaméstnanci uéi o riznych aspektech podnikani,
rovnosti pohlavi, respektovani lidskych prav, antikorupcnich opatienich atd. V roce 2022
byl pomér téchto Skoleni na zaméstnance cca 16,74 h. V oblasti rovnych ptilezitosti a
diverzity uvadi spolecnost jako hlavni sledovanou problematiku rovnost mezi pohlavimi a
zavazala se k poskytovani rovnych pracovnich pftileZitosti bez ohledu na pohlavi. V roce
2022 bylo celkové zastoupeni Zen ve spolecnosti 14,5 %. Spole¢nost také uvadi, Ze jakozZto
skupina s celosvétovou pusobnosti odmita jakoukoli formu diskriminace a usiluje 0 ocenéni
rozmanitosti zameéstnanct pracujicich v dynamickém, rtuznorodém a multikulturnim
prostiedi. Je také kladen diraz na zavazek k dodrzovani prava na sdruzovani a kolektivni
smlouvy pokryvaji vétsinu zaméstnanci spolecnosti v rtznych zemich. Pracovni a
zaméstnanecké podminky, jez nejsou upraveny kolektivni smlouvou, jsou uréeny v souladu
s platnymi narodnimi zdkony a piedpisy. V oblasti komunitniho zapojeni se spolecnost
aktivné zapojuje do mistnich komunit, ve kterych pusobi, a usiluje o minimalizaci
negativnich dopada svych operaci na tyto komunity. Je podporovana otevienost, dialog a
realizovany sdilené projekty a partnerstvi s mistnimi zainteresovanymi stranami v oblastech

pisobnosti, s cilem vytvafet dlouhodobou hodnotu (Buzzi, © 2023).
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7  TITAN CEMENT INTERNATIONAL SA

Tato fecka nadnarodni korporace se specializuje na vyrobu cementu a stavebnich materiali.
Plsobi ve vice nez 25 zemich svéta s hlavnimi poli ptisobnosti Evropa a USA. Tato
spoleCnost zaméstnava pres 5400 zaméstnanci a je provozovatelem 14 integrovanych
cementaren a tii cementovych mlyni, které tvoii zékladni infrastrukturu distribuce a vyroby
cementu. Dale se spoleCnost zabyva tézbou a provozem lomii, vyrobou betonu, spravou
terminali a dalSich zafizeni slouzicich pro vyrobu a distribuci stavebnich materialt.
Spole¢nost byla zalozena v roce 1902 a jedna se o jednu z nejstarSich svétovych spolecnosti
zabyvajicich se vyrobou cementu a stavebnich materiali. Spole¢nost ma ambici stat se

vvvvvv

(About Us, TITAN CEMENT, 2023).

7.1 Ekonomicky pili¥

Tabulka 3 Dividendovy vynos Titan Cement International SA

rok 2018 2019 2020 2021 2022
celkova 0,15 € 0,20 € 0,40 € 0,50 € 0,60 €
dividenda na
akcii
pramérny 0,86 % 0,92 % 20% 4,0 % 3, 7%
dividendovy 2296 %
vynos

Zdroj: vlastni zpracovani podle dat z Integrated Annual Report 2022 (TITAN CEMENT, ©
2023)

7.2 Environmentalni pilif

Hlavni otazky environmentalniho pilife dané spolecnosti jsou dekarbonizace, ochrana
ptirodni biodiverzity a cirkularni ekonomika. Spole¢nost se zasazuje o sniZzovani emisi
uhliku skrze strategie zvySovani podilu alternativnich paliv v operacich, urychlovani aspor
energie, inovativniho vyvoje nizkouhlikovych produktl a implementace modernich
technologii a feSeni. Zaroven se aktivné angazuje v evropskych a mezinarodnich konsorciich
a spolupracuje v ramci vyzkumnych a vyvojovych projekti za tucelem rozvoje
nizkouhlikovych cementovych produkti a testovani pokrocilych postupit zachycovani a

vyuzivani uhliku v provoznich zavodech. Pfi vyrobé cementu je aktivné snizovan podil
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,clinkeru®, slozky jejiz vyroba zahrnuje téméf vSechny emitované piimé emise CO?2.
,,Clinker* je v produktech nahrazovan materialy jako popilek, struska, vapenec a puzzolam.
V roce 2022 byl podil ,.clinkeru“ v cementu dodavaném spole¢nosti 78,4 %. V roce 2022
byla nadale rozSifovana implementace technologii zachycovani, vyuziti a ukladani uhliku
(CCUS) a technologii vodiku. V roce 2022 dosahl podil alternativnich paliv v tepelné
substituci paliv (TSR) spolec¢nosti hodnoty 17,5 % oproti 155 % v roce 2021, coz
pfedstavuje nariist o zhruba 13 %. Tato vyznamna zvySeni TSR jsou vysledkem kombinace
neustalého hledani novych alternativnich paliv na mistnich a mezinarodnich trzich a investic
realizovanych v nékolika cementarnach. Je dikladné sledovana energeticka spotieba a
efektivita za uc¢elem snizeni ekologického dopadu a nakladi. Jsou instalovana také pokrocila
zafizeni, jako jsou nizkoenergetické vertikalni valcové mlyny, lisovaci vélce, dynamické
separatory atd. Duraz je kladen také na pravidelné kontroly vybaveni, v€asnou preventivni
udrzbu, peclivy vybér paliv atd. V roce 2022 doslo ke snizeni specifické spotieby elektrické
energie na 109,7 kWh na tunu cementu oproti 113,5 kWh na tunu cementu v roce 2021. Jsou
provadény studie Zivotnich cykld vyrobki, ve kterych je studovan environmentalni dopad
celého zivotniho cyklu a tyto studie nasledné pouzity jako podklady pro ndvrhy
environmentaln¢ SetrnéjSich produkti. V energetickém mixu spolecnosti je pribézné
navySovan podil obnovitelnych zdrojii a v roce 2022 tvoftil 8,0% celkové spotieby elektiiny
spolecnosti. Ve vyrobé je odpad jako napf. cementovy prach z peci opakované pouzivan a
odpad, jez nelze dale recyklovat uvnitt spolecnosti recyklovan tfetimi stranami. V roce 2022
byl podil nahrazenych ptirodnich materialt pouZitim recyklovanych materialti na vstupu ve
vyrobnich procesech spole¢nosti 7,7 % a podil celkového odpadu jez byl recyklovan 82,7
%. Spolecnost provozuje Integrovany systém spravy vody (IWMS) ve vSech svych
provozech jiz mnoho let, aby sledovala a optimalizovala vyuziti vody. V roce 2022 bylo
38,2% vodni poptavky spolecnosti pokryto recyklovanou vodou a specificka spotieba vody
na tunu cementového vyrobku 240,4 1. Spole¢nost se nijak nezmifiuje o implementaci
procest k zachytavani a recyklaci odpadniho tepla ke zvySovani Gispory energii a v roce 2022
byla specificka spotfeba tepla na kg cementového vyrobku 848 kcal. Ptirodni biodiverzita je
podporovana obnovou a spravou pozemkl a mokiadii na jiz vytéZenych lomech spole¢nosti.
V roce 2022 melo 91 % lomu spolecnosti implementovany plany na rekultivaci piirodni
biodiverzity. Spole¢nost v ramci svého dopadu na kvalitu ovzdusi sleduje a aktivné usiluje
o snizovani emisi prachu, NOx a SOx. V roce 2022 byly specifické emise prachu 21,7 g/t,
NOx 1251 g/t a SOx 257,4 g/t , clinkeru®. V ramci dodavatelského fetézce se vSichni stavajici

a nadchézejici dodavatelé musi fidit etickym kodexem spolecnosti, jehoz soucasti je
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obdobna environmentalni politika, jenz ma spolec¢nost samotna a také zavazek k dodrzovani
zakonl zemi pasobnosti (TITAN CEMENT, © 2023).

7.3 Socialni pilif

Hlavnimi tématy socialni odpovédnosti této spolecnosti jsou zdravi a bezpecnost pii praci,
zaméstnanecky wellbeing, rtiznorodé a inkluzni pracovni prostfedi a dopad na mistni
komunity. Cela organizace je odhodlana neustale zlepSovat podminky zdravi a bezpe¢nosti
pii praci pro svij vlastni personal, dodavatele a navstévniky. K dosazeni tohoto cile
identifikuje rizika na pracovisti a pfijima G€innad opatfeni k jejich zmirnéni. Zdravi a
bezpecnost pii praci je fizeno jako sjednoceny systém cilti a pozadovanych vysledku, ktery
podporuje a zajiStuje neustdlé zlepSovani. Ve vSech cementarnach v Evropé, Egypté a
Turecku je 100% certifikace ISO 45001, a vice nez 86 % kombinovanych betonaren a lomu
je také certifikovano. VSechny integrované cementarny a dalS$i vybrand mista jsou
kazdoro¢n¢ auditovany skupinou HSE. V roce 2022 byl kladen zvlastni diraz na kapalna
paliva, a byla vytvofena skupinovd smérnice, kterd pomdha mistim s bezpe¢nym
zachazenim a skladovanim téchto latek. Je kladen diraz na skoleni a zvySovani povédomi o
bezpecnosti a na piisnou aplikaci bezpe€nostnich systému a procest. V roce 2022 bylo
provedeno 11,04 hodin $koleni na zdravi a bezpec¢nost na zam¢stnance Zdravi a bezpe¢nost
zamé&stnancl jsou pravidelné monitorovany prostfednictvim specialisti na bezpe€nost
skupiny. V roce 2022 byl LTIFR zaméstnanct 0,63 a LTIFR dodavatelti ve vyrobé 1,43.
Spolecnost svou bezpecnostni politiku vztahuje také na dodavatelsky fetézec a vSichni
dodavatelé jsou zavazani k dodrZzovani etického kodexu spolecnosti, jehoz soucasti je 1 jeji
bezpecnostni politika a zavazek k dodrZzovani lidskych prdv zemi plisobnosti.
Zaméstnaneckému ,,well-beingu“ se spole¢nost vénuje prostiednictvim iniciativ a programd,
které jsou zaméfeny na razné aspekty zdravi a pohody zaméstnancti. Jednim z takovych
programi je ,,Employee Assistance Program (EAP)“, ktery nabizi konzulta¢ni podporu a
poradenstvi zaméstnancim a jejich rodinam v osobnich, rodinnych nebo pracovnich
zalezitostech. Sluzba je poskytovana externimi odborniky a je dostupné 24/7. Je dbano také
na rozvoj zaméstnanci prostfednictvim budovani talentu a organizacnich schopnosti za
pomoci ruznych programii a Skoleni. Piiklad takového programu je ,Leadership
Acceleration Lab*, ktery je navrzen tak, aby pomohl vrcholovym manazerim rist a zrychlil
jejich dopad na strategii rUstu podnikdni. Program zahrnuje pifedpracovani, tfidenni
prezen¢ni program, desetitydenni akéni ucebni sprint a vzajemny coaching. V roce 2022

Bylo realizovano 366 iniciativ zamétujici se na rizné dimenze ,,well-beingu® zaméstnanct
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Vv ramci celé spolecnosti a vV priméru 11,64 h rozvojovych Skoleni na zaméstnance. Byl také
proveden prizkum zaméstnaneckého zapojeni, ktery méfil rizné aspekty zaméstnaneckého
well-beingu. Na zéaklad¢ vysledki prizkumu byly navrzeny akéni plany na Grovni skupiny,
mistni irovni a urovni tymu s cilem zlepsit pracovni zkusenosti a podporovat rust podnikani.
Spole¢nost ma implementovanou politiku rtiznorodosti, rovnosti a inkluze, ktera stanovuje
principy, definice, rozsah a pfistup k riznorodosti a inkluzi. Pro tento ucel byla zfizena rada,
ktera aktivné podporuje tyto hodnoty na urovni vedeni a napiic¢ spole¢nosti a zamétuje se na
vytvoieni kultury, kterd ocenuje a vyuziva jedine¢né schopnosti a perspektivy vsech
zaméstnancu. JSou poskytovany skoleni a vzdélavani zaméfené na riznorodost a inkluzi, aby
zamestnanci 1épe rozuméli hodnoté riiznorodosti a jak ji podporovat v kazdodenni préci.
Spolecnost se také zavazala k podpofe Zen ve vedeni a k dosazeni vyvazeného zastoupeni
Zen a muzd na vSech urovnich organizace. V roce 2022 dosahlo celkové zastoupeni Zen ve
spolec¢nosti 14,1 %. Dopad na komunity spole¢nost feSi prostfednictvim investic do
komunitnich projektii a programi, které maji pozitivni dopad na mistni komunity. Dale do
mistnich komunit spolecnost pfispiva dary v podobé& naturalii, jakymi jsou napiiklad cihly,
¢i betonové tvarnice. V roce 2022 investovala spole¢nost celkem 5,41 milioni EUR
v podob¢ hmotnych, ¢i finanénich darti do komunitnich projektd. V roce 2022 bylo celkem
36,73 % zaméstnancl spolecnosti néjakym zpisobem zapojeno do komunitnich aktivit

(TITAN CEMENT, © 2023).
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8 CEMENTIR HOLDING S.P.A.

Tato nadnarodni spolec¢nost se sidlem v Nizozemsku nabizi inovativni stavebni feSeni ve
vice nez 80 zemich po celém svété s hlavnimi poli plisobnosti v Evrop€, Severni Americe,
Asii a Australii. Je globalnim lidrem v oblasti bilého cementu a mé4 rozmanité portfolio
produkt, véetné¢ cementu, kameniva a betonu. Spole¢nost zaméstnava pies 3000
zaméstnancl a byla zalozena v roce 1947 v Italii. Je kotovana na mildnské burze od roku
1955 a je soucasti skupiny Caltagirone od roku 1992 (Our Group, CEMENTIR HOLDING,
2023).

8.1 Ekonomicky pili¥

Tabulka 4 Dividendovy vynos Cementir Holding S.p.A.

rok 2018 2019 2020 2021 2022
celkova 0,14 € 0,14 € 0,14 € 0,18 € 0,22 €
dividenda na
akcii
pramérny 2,7 % 2,7 % 2,1 % 2,1 % 3,6 %
dividendovy 264 %
vynos

Zdroj: vlastni zpracovani podle dat z 76th Financial Year Annual Report 2022
(CEMENTIR HOLDING, © 2023)

8.2 Environmentalni pili¥

Hlavnimi tématy environmentéalni odpoveédnosti této spolecnosti jsou pouziti alternativnich
paliv a materialti ve vyrobnich procesech, vliv na klimatické zmény a emise sklenikovych
plynt, efektivni sprava vody, energetické fizeni, biodiverzita, fizeni odpadu a cirkularni
ekonomika. Pti vyrobé cementu je snizovan podil ,,clinkeru®, slozky jejiz vyroba zahrnuje
téméf viechny piimo emitované emise CO? a nahrazovan materialy jakymi jsou napf. mlety
vapenec. V roce 2022 byl podil ,,clinkeru v produkovaném cementu spole¢nosti 78,8 %. Ve
vyrobnich procesech jsou vyuzivana riizna alternativni paliva, véetné RDF (Refuse-Derived
Fuel), SRF (Solid Recovered Fuel) a slune¢nicového oleje. Tyto paliva jsou vyrobena z
odpadnich produktli a nahrazuji tradicni fosilni paliva, coz snizuje emise sklenikovych
plyni. V roce 2022 byl celkovy podil téchto alternativnich paliv v palivové spotiebé

spolecnosti 21 %. Jsou zavedeny procesy efektivniho fizeni odpadu, véetné¢ minimalizace
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produkce odpadu, segregace odpadu podle typu a zajisténi odpovidajiciho zpracovani.
V roce 2022 bylo 70 % z celkového vyprodukovaného odpadu spole¢nosti interné, ¢i externé
recyklovano. Dale je usilovdno o nahrazovani tradi¢nich surovin alternativnimi materialy,
jako jsou vedlejsi produkty z jinych priimyslovych procesii a samotny odpad ve vyrob¢ je
recyklovan k dal§imu pouziti ve vyrobcich. To snizuje pottebu ptirodnich zdroji a podporuje
udrzitelnou vyrobu. V roce 2022 byl podil recyklovanych materidlti, jez nahradily ,,raw
materials“ na vstupu ve vyrobnich procesech spole¢nosti 11,24 %. Je kladen duraz na
odpovédné a efektivni vyuziti vody v ramci vyrobnich operaci. To zahrnuje monitorovani a
fizeni spotfeby vody, aby se minimalizovalo plytvani a zajiStovalo udrzitelné vyuziti tohoto
klicového zdroje. Dale je snizovana spotieba vody prostfednictvim rtiznych technologii a
postupt. To zahrnuje recyklaci a znovu pouziti vody, vylepSeni vyrobnich procest a dalsi
opatieni. V roce 2022 byla specificka spotfeba vody 257 1 na tunu cementového vyrobku a
podil recyklované vody v celkové vodni spotiebé 50,2 %. Spolecnost se zaméfuje na
zlepSeni energetické efektivity svych operaci. To zahrnuje optimalizaci vyrobnich procest,
vylepSeni zafizeni a technologii, implementaci energeticky uspornych postupii a
implementaci systéma pro monitorovani a fizeni energetické spotieby. Spole¢nost se nijak
nezmiiuje o implementaci procest k zachytdvani a recyklaci odpadniho tepla ke
zvySovani Gspory energii a v roce 2022 byla specificka spotfeba tepla na kg cementového
vyrobku 849 kcal. Spolecnost se také zminuje o zvySovani podilu obnovitelnych zdroju
energie v ramci svého energetického mixu, ale nikde nezmifiuje jejich konkrétni podil. Jsou
implementovany programy na obnovu biodiverzity v lomech, které jsou soucasti provoznich
¢innosti. Tyto programy zahrnuji rekultivaci degradovanych ploch, vytvafeni novych
stanoviSt pro divokou zveéf a rostliny, déale spolupraci s mistnimi spolecenstvimi a
environmentalnimi  organizacemi. Vroce 2022 mélo 95 % loml spolecnosti
implementovany plany na rekultivaci pfirodni biodiverzity. Spole€nost se také zaméfuje na
prachové emise, emise NOx a emise SOx. V ramci snizovani téchto emisi jsou
implementovany technologie, jakymi jsou napiiklad modernéjsi hofaky s niz§imi emisemi
NOx a nekatalytické redukéni systémy. V roce 2022 byly specifické emise prachu 25 g/t,
NOx 1353 g/t a SO« 195 g/t ,clinkeru®. V ramci dodavatelského fetézce se vSichni stavajici
a nadchézejici dodavatelé musi fidit etickym kodexem spolecnosti, jehoz soucasti je
obdobna environmentalni politika, jenz ma spole¢nost samotna a také zavazek k dodrzovani

zakonl zemi pasobnosti (CEMENTIR HOLDING, © 2023).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 49

8.3 Socialni pilir

Hlavnimi tématy socidlniho pilife této spolecnosti jsou zdravé, bezpecné a inkluzivni
pracovni prostfedi a zapojeni do komunity. Spolecnost je siln€ zavazana k rozvoji ucinné a
preventivni bezpecnostni kultury s ideou, ze vS§em nehodam a nemocim souvisejicim s praci
1ze predejit spravnym a v€asnym navrhem, planovanim, postupy a praxi. Byl implementovan
systém fizeni zdravi a bezpecnosti podle normy ISO 45001, smérnic a norem skupiny a
pravnich piedpisi zemi ptisobnosti. VSechny cementarenské vyrobni zavody spolecnosti
jsou nyni certifikovany dle smérnice 1SO 45001. Jsou poskytovdna rozsahla Skoleni
prostiednictvim programu ,,.Cementir Academy®, ktera rozviji a zlepSuji technické,
behavioralni a manazerské dovednosti vSech zaméstnancii, véetné bezpecnostnich aspekti.
Bezpecnostni Skoleni jsou pravidelné aktualizovdna a opakovana, aby se zajistilo, Ze
zameéstnanci jsou neustale informovani o nejnovéjsich bezpecnostnich normach a postupech.
V roce 2022 bylo provedeno v praiméru 15,44 hodin rozvojovych $koleni na zaméstnance.
Spole¢nost se zaméfuje na uceni se zUrazovych udalosti prostiednictvim analyzy
kotenovych pficin, monitorovani KPI a auditli, véetné dodavatelského fetézce. V roce 2022
bylo bezpecnostnich Skoleni provedeno v pruméru 7,33 h na zaméstnance. LTIFR byl v roce
2022 u zaméstnanct i dodavateld ve spolecnosti 4,2. Spole¢nost svou bezpecnostni politiku
vztahuje také na dodavatelsky fetézec a vSichni dodavatelé jsou zavdzani k dodrZovani
etického kodexu spole¢nosti jehoz soucasti je jeji bezpeCnostni politika a zavazek
k dodrzovani lidskych prav zemi plsobnosti. V souvislosti se zdravim zaméstnancti jsou
implementovany rizné programy zaméfené na zdravi, véetné programi na podporu
duSevniho zdravi, ergonomie a prevence chronickych onemocnéni. Spole¢nost méa jasné
definovanou politiku inkluzivity a diverzity, kterd zdlraziiuje duleZitost vytvareni
otevien¢ho a respektujiciho pracovniho prostfedi pro vSechny zaméstnance bez ohledu na
jejich pohlavi, ve€k, narodnost, nabozenstvi, sexudlni orientaci nebo postizeni. Jsou
poskytovana Skoleni a vzdélavani zaméfena na podporu inkluzivity a diverzity, aby
zamgstnanci rozuméli riiznorodosti a respektovali ji a byli schopni efektivné spolupracovat
v riznorodém tymu. Specialni diiraz je kladen na podporu Zen v pracovnim prosttedi, véetné
snah o zvySeni zastoupeni Zen na vedoucich pozicich. V roce 2022 Cinil pomér zen ve
spole¢nosti 13,35 %. Usili v oblasti inkluzivity a diverzity je také pravidelné monitorovano
a hodnoceno, aby bylo zajisténo, ze strategie a programy jsou Uc¢inné a postupuji v souladu
s aktualnimi cili. V oblasti vlivu na komunitu spolecnost investuje do komunitnich projektt

a programi, které podporuji mistni rozvoj a zlepSuji kvalitu Zivota. V roce 2022 dosahly
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finan¢ni, ¢i hmotné dary komunitim vySe 210 000 euro. Spole¢nost také podporuje a
povzbuzuje své zaméstnance, aby se zapojili do dobrovolnickych aktivit v mistnich
komunitach. To zahrnuje G¢ast na komunitnich sluzbach, charitativnich akcich a dalSich

spolec¢ensky prospé$nych projektech (CEMENTIR HOLDING, © 2023).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 51

9 KOMPARACE APLIKACE KONCEPTU CSR VE VYBRANYCH
FIRMACH

Kazdy vyzkum ma sva omezeni. Hlavnimi omezenimi tohoto vyzkumu jsou variabilita
implementace CSR  jednotlivych firem, variabilita reportingu a neexistence
standardizovanych ukazatelti. I ptes skutecnost, ze zvolené firmy ptisobi ve stejném odvétvi,
nemusi mit vzdy stejny piistup k implementaci jejich CSR. Jejich pfistup je Casto ovlivnén
odliSnym vedenim, firemni kulturou a regionalnimi vlivy. Reporting je u kazdé firmy také
pojat mirn¢ odlisné a nékteré firmy poskytuji konkrétnéjsi informace o jejich CSR nez firmy
jiné. Vzhledem k témto omezenim je nutné si urcit kritéria, jeZ zohlediiuji vSechny tyto
skute¢nosti. Z hodnoceni jednotlivych spole¢nosti je u vSech piliiti odebrano hodnoceni
pozadavkli na dodavatelsky fetézec, ponévadz vsSechny zkoumané spolecnosti tuto
problematiku fesi obdobnym zplisobem prostiednictvim etického kodexu obsahujici jejich

environmentalni a socialni politiky a jako automaticky pozadavek dodrzovani lidskych prav

a vSech legislativnich pozadavkii zemi ve kterych maji piisobnost.

9.1 Ekonomicky pili¥

V oblasti ekonomického pilife jsou jednotlivé spolecnosti porovnany na zakladé jejich
dividendového vynosu. Dividendovy vynos je kliCovym ukazatelem, ktery odhaluje, jak
firma rozd¢€luje sviij zisk mezi své akcionare. Je to nejen ukazatel navratnosti investice pro

akcionafte, ale také odraz finan¢ni stability a diivéryhodnosti spolecnosti.

Porovnani dividendovych vynosii riznych spole¢nosti poskytuje vhled do jejich ekonomické
vykonnosti, strategie distribuce zisku a schopnosti generovat hodnotu. To nejen umoziuje
1épe pochopit, jak tyto spolecnosti dosahuji ekonomické udrzitelnosti, ale také jak se
vypotadavaji s odpovédnosti vii¢i svym investorim v ramci Sir§iho ramce Triple Bottom

Line.

Zvoleny interval pro porovnani dividendovych vynost je 5 let. Tento Casovy ramec
minimalizuje vliv kratkodobych fluktuaci a odchylek a také poskytuje dostatecné dlouhé
obdobi pro analyzu dlouhodobych trendi a reakci spolecnosti na rizné ekonomické
podminky. Pétilety horizont odpovidd béznym primyslovym standardiim a praktikdm v
strategickém planovani a investicni analyze, coZ umoziuje srovnatelnost a porozumeéni

dividendové politice spole¢nosti v raznych trznich scénatich.
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Tabulka 5 Dividendovy vynos hodnocenych spole¢nosti

Celkova
o Primérny dividendovy
Spole¢nost Rok dividenda na
B vynos [%]
akcii [€]
2018 0,72 2,3
2019 0,83 2,7
CRH plc 2020 1,15 2,3 2,6
2021 1,21 3,2
2022 1,27 2,5
2018 0,13 0,83
2019 0,15 0,67
Buzzi Unicem S.p.A. 2020 0,25 1,28 1,478
2021 0,40 2,11
2022 0,45 2,50
2018 0,15 0,86
2019 0,20 0,92
Titan Cement International
2020 0,40 2,0 2,296
SA
2021 0,50 4,0
2022 0,60 3,7
2018 0,14 2,7
2019 0,14 2,7
Cementir Holding S.p.A. 2020 0,14 2,1 2,64
2021 0,18 2,1
2022 0,22 3,6

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka 6 Hodnoceni ekonomického pilife zvolenych spole¢nosti

o Titan Cement Cementir
Kritérium / Spolecnost | CRH Buzzi Unicem ] )
International Holding
Stabilita vynost 3 1 2 4
Rust dividend 4 3 3 1
Celkovy pramérny
P - Y 3 1 2 4
vynos z dividend
Celkem bodii 10 5 7 9

Bodova skala 1-4 byla pouzita k hodnoceni riznych ekonomickych aspekti kazdé

Zdroj: vlastni zpracovani

spole¢nosti. Detailni popis bodi v této skale je nasledujici:

1. Stabilita vynosti: Hodnoceni od 1 do 4 bodd, kde 4 body znamenaji velmi stabilni
primérny dividendovy vynos bez vyraznych vykyvi, a 1 bod znaci velké kolisani

primérného vynosu.

2. Ruiast dividend: Hodnoceni od 1 do 4 bodi, kde 4 body ptedstavuji rychly a stabilni

rust dividend na akcii béhem péti let, a 1 bod znaci stagnaci nebo pokles.

3. Celkovy pramérny vynos: Hodnoceni od 1 do 4 bodu, kde 4 body znaci nejvyssi

prumérny vynos.

Celkovy rozsah bodu, jez mohla kazda spolecnost ziskat byl od 3 do 12 bodd. Tato $kala

poskytuje vyvazené hodnoceni stability, ristu a celkového vynosu, které jsou klicové

aspekty pro hodnoceni spole¢nosti v ekonomickém pilifi.

CRH plc

o Stabilita vynosi: Kolisani v primérném dividendovém vynosu bylo mirné, coz

naznacuje stfedni uroven stability v politice vynosi. (3 body)

o Rist dividend: Postupny a stabilni riist dividendy na akcii v pritbéhu péti let odrazi

vyvazenou strategii orientovanou na rust. (4 body)
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Celkovy priimérny vynos: Druhy nejvyssi primérny vynos ve srovnani s ostatnimi

spole¢nostmi. (3 body)

Buzzi Unicem S.p.A.

Stabilita vynost: Vyraznéjsi kolisani v dividendovém vynosu, s postupnym

zlepSenim v poslednich letech, ale celkové nizka stabilita. (1 bod)

Rist dividend: Pozitivni, ale pomalejsi rust, ktery miize naznacovat opatrnost

Vv reinvesticich zisku do podnikani nebo omezené moznosti pro rast. (3 body)

cvwvr

bod)

Titan Cement International SA

Stabilita vynosi: Velké kolisani v dividendovych vynosech, zejména v poslednich
dvou letech, coz mize signalizovat vyssi riziko nebo vyraznou zménu strategie. (2

body)

Rust dividend: Silny rtst dividendy na akcii, zdvojnasobeni béhem péti let, naznacuje
ristovou orientaci S ur¢itymi omezenimi. (3 body)

Celkovy primérny vynos: Tieti nejvyssi primérny vynos s vyraznym nariistem v

poslednich letech, coz miuiZze byt pozitivni signal. (2 body)

Cementir Holding S.p.A.

Stabilita vynost: Konzistentni a stabilni primérny vynos s mirnym narastem. (4

body)

Rist dividend: velmi maly rist dividendy na akcii mize znacit konzervativni piistup.
(1 bod)

Celkovy pramérny vynos: Nejvy$s$i primérny vynos ve srovnani s ostatnimi

spole¢nostmi. (4 body)

Souhrn

CRH plc: 10 bodu
Cementir Holding S.p.A: 9 bodi
Titan Cement International SA: 7 boda

Buzzi Unicem S.p.A: 5 bodi
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Toto hodnoceni ukazuje, Ze spolecnost CRH demonstruje silnou rovnovahu mezi stabilitou,
rustem a rentabilitou, coz reflektuje jeji schopnost udrzovat kontinualni finanéni vykon. Jeji
vyvazena pozice v kazdém z téchto kritérii naznacuje robustni strategii a efektivni provozni
management, odpovidajici modelu ekonomického pilife TBL. Cementir Holding S.p.A
pfedstavuje spolecnost s konzistentni a stabilni finan¢ni politikou, ktera uptfednostiiuje
bezpec¢nost nad rychlym rastem. Tento pfistup je v souladu s konzervativnimi investi¢nimi
strategiemi a odrazi se ve stfedni urovni rentability v rdmci ekonomického pilife. Spolecnost
Titan Cement International SA se charakterizuje kombinaci vyrazného rustu, volatility
vynost a stfedniho vynosu. Tato kombinace mize odrazet strategii spolec¢nosti orientujici se
na rozvoj trhu a expanzi, ale také miZze signalizovat vys$i miru rizika. Umisténa na
poslednim misté spole¢nost Buzzi Unicem S.p.A. se charakterizuje kombinaci vysoké
Vysoka volatilita mize predstavovat riziko pro dlouhodobou udrzitelnost spolecnosti.
Zatimco pomalejsi rist mize byt vniman jako znak opatrnosti nebo omezenych moznosti
pro expanzi, pozitivni rist dividend stale ukazuje na schopnost spolecnosti generovat zisk a
vracet hodnotu akcionaiim. Nejniz§i pramérny vynos naznacuje, ze spole¢nost ma nizsi
rentabilitu ve srovnani se svymi konkurenty. To mize byt vysledkem nakladove naro¢nych

strategii, vétSi konkurence nebo mensi efektivity v operacich.

9.2 Environmentalni pilif

Pro hodnoceni firem v oblasti environmentalniho pilife byla zvolena hodnotici kritéria, ktera
jsou v souladu s environmentalnim pilitem Triple Bottom Line a souc¢asné reflektuji hlavni
environmentalni cile vSech zkoumanych spole¢nosti. Jsou také klicovymi kritérii ve
stavebnim, a pfedev§im cementaiském pramyslu jako takovém. Vzhledem Kk nutnosti
prepoctu jednotek na mnozstvi produktii k zohlednéni rozdilné velikosti vyrob spolecnosti
musel byt zvolen jeden reprezentativni a spolecny produkt. VSechny tyto spole¢nosti jako
svij hlavni produkt uvadi cement a vyrobky znégj. Zarovenl se vSechny zkoumané
spolecnosti ve svych reportech zabyvaji primarn€ environmentalnim dopadem jejich
podnikani s cementem a dalsi oblasti jako vyroba betonu na cement ptimo navazuji. Néktera
kritéria musela byt vynechana, protoZe ne vSechny spole¢nosti tyto tidaje zvetejiuji anebo
jsou v reportech interpretovany odlisn€. Vybeér kritérii, ktera jsou dostupna u alespon 2/4
studovanych firem, umoznuje pfesné a objektivni srovnani a zaroven zahrnuje hodnoceni

reportingu. Je také dulezité omezit rozsah, aby bylo mozné dikladné prozkoumat klicové
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aspekty, ponévadz zahrnutim pftili§ mnoha kritérii Se analyza stava povrchni a ztraci na

relevanci.
Energeticka efektivita:
e Specificka tepelna spotieba na kg cementového vyrobku [kcal/kg]

Ukazatel, ktery se zamétuje na méfeni energetické efektivnosti a udrzitelnosti v procesu
vyroby. Vyjadfuje mnozstvi tepla potfebného k vyrobeni jednotkového mnozstvi
cementového vyrobku. Niz§i hodnota specifické tepelné spotieby indikuje vySsi

energetickou efektivitu, coz vede ke sniZeni energetickych nakladi a emisi CO?.
e Mnozstvi spotfebované vody na tunu cementového vyrobku [1/t]

Voda se pii vyrobé cementovych vyrobka pouziva k regulaci teploty plynu z peci, chlazeni
cementu béhem mleti, chlazeni motort a odstrafiovani prachu. Toto kritérium ukazuje, jak
efektivné spolecnost vyuziva vodni zdroje v procesu vyroby. Niz§i hodnoty mohou

naznacovat pokrocilejsi technologie a postupy Setfici vodu.
Odpad a recyklace:

e Nahrazené ,,raw materials* pouzitim recyklovanych materialti na vstupu ve vyrob¢
[%]
Nahrazovani vstupnich surovin recyklovanymi materily sniZzuje potfebu tézby a pfispiva k
cirkularni ekonomice. Vys$s§i pomér podporuje udrzitelny vyvoj a snizuje environmentalni
dopady t&zby.
e Podil recyklovaného odpadu z celkového mnozstvi vyprodukovaného odpadu [%]

Rizeni odpadu a jeho recyklace snizuje environmentalni dopady a piispiva k cirkularni

ekonomice. Vys$si pomér omezuje potiebu skladkovani a ptispiva ke snizeni znecisténi.
e Pome¢r recyklované vody v celkové vodni spotiebé [%]

Recyklace vody snizuje celkovou spotiebu vody, coz je klicové v oblastech s omezenymi
vodnimi zdroji. Vys$$i pomér pfispivad k udrzitelné spravé vodnich zdrojii a minimalizaci
odpadnich vod.

Zména klimatu:
e Podil obnovitelnych zdroji v energetickém mixu elektrické energie [%]
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Tento ukazatel odrazi miru, jakou spole¢nost vyuziva obnovitelné zdroje elektrické energie,
napt. solarni, vétrnou nebo vodni energii. Vyss$i podil znamend mensi zavislost na

neobnovitelnych zdrojich, coz ptispiva k ochrané zivotniho prostredi
e Podil alternativnich paliv v celkové palivové spotiebé [%]

V cementovém prumyslu se fosilni paliva, jako jsou uhli, ropa a zemni plyn, pouzivaji
predevsim k ohfevu surovin ve vyrobnim procesu. Alternativni paliva snizuji zavislost na

fosilnich palivech a pfispivaji ke snizeni emisi CO2.
e Podil ,clinkeru* v cementu [%]

,Clinker” je velmi energeticky naro¢ny na vyrobu. Jeho vyroba probiha prostiednictvim
procesu nazyvaného ,.clinkering®. V tomto procesu se vapno a hlinik obsazené v surovinach
(obvykle véapenec a jil) zahiivaji na velmi vysokou teplotu (az kolem 1450 °C) v
cementaiskych pecich. Téméf veskery CO? vznikly pii vyrob& cementového ,.clinkeru®
ptichazi ptimo z tohoto procesu. Nizsi podil ,,clinkeru“ v cementu pfispiva ke snizeni téchto
emisi.

e Specifické prachové emise na tunu ,,clinkeru‘ [g/t]

Ukazatel, ktery méti mnozstvi prachu emitovaného na jednu tunu vyrobeného "clinkeru".
Tento ukazatel je sledovan kvili hodnoceni a kontrole vlivu prachovych emisi na zivotni
prostiedi a zdravi zaméstnancii. Niz§i hodnoty naznacuji lepsi environmentalni vykonnost a

sniZzuji negativni dopady prachovych emisi na okolni prostiedi a zdravi pracovnikd.
e Specifické NOx emise na tunu ,,clinkeru® [g/t]

Oxidy dusiku, oznacované jako NOx (oxid dusi¢ity NO a oxid dusnaty NO2) jsou
zne€iStyjici latky, které maji negativni vliv na Zivotni prostedi a lidské zdravi. Patii mezi
sklenikové plyny, které ptispivaji ke globalnimu oteplovani, a zaroven jsou jednim z
hlavnich zdroji tvorby troposférického ozonu, ktery je jednou z hlavnich slozek zne¢isténi

ovzdusi.
e Specifické SOx emise na tunu ,,clinkeru® [g/t]

Sirové oxidy (SOx) jsou znecistujici latky, které vznikaji pti spalovani fosilnich paliv, jako
je uhli nebo ropa, a také pii primyslovych procesech, jako je vyroba cementu. Tyto emise
maji negativni dopad na Zivotni prostiedi a zdravi lidi, ponévadz se vyraznou mirou podil na

tvorbé kyselych destt.
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Biodiverzita:

e Podil aktivnich lomt, u kterych jsou implementovany plany na rekultivaci pfirodni

biodiverzity [%]

Rekultivace lomt je nezbytné pro zachovani a obnovu ptirodniho prostiedi a biodiverzity po
tézb¢ surovin. Tato ¢innost podporuje ochranu a obnovu piirodniho prostiedi a je v souladu

s mezinarodnimi dohodami o ochran¢ biodiverzity.

Tabulka 7 Hodnoceni environmentalniho pilife zvolenych spole¢nosti

Kritérium / Spole¢nost CRH Buzzi | Titan Cement | Cementir
Unicem | International | Holding
Specificka spotieba tepla [kecal/kg] 897 975 848 849
Bodové hodnoceni 2 1 4 3
Specificka spotieba vody [I/t] 289 283 240,4 257
Bodové hodnoceni 1 2 4 3
Recyklované materidly na vstupu 9 94 1,7 11,24
[%]
Bodové hodnoceni 2 3 1 4
Recyklovany odpad [%] 81,66 - 82,7 70
Bodové hodnoceni 3 1 4 2
Pomér recyklované vody ve spotiebé 55 11,3 38,2 50,2
[%]
Bodové hodnoceni 2 1 3 4
Obnovitelné zdroje v energetickém 25 11,5 8 -
mixu [%]
Bodové hodnoceni 4 3 2 1
Alternativni paliva [%] 36 29,9 17,5 21
Bodové hodnoceni 4 3 1 2
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,clinker* / cement [%] 77,3 78,2 78,4 78,8
Bodové hodnoceni 4 3 2 1
Specifické prachové emise [g/t] 30 33 21,7 25
Bodové hodnoceni 2 1 4 3

Specifické emise NOx [g/t] 1116 1238 1251 1353
Bodové hodnoceni 4 3 2 1

Specifické emise SOx [g/t] 227 165 257,4 195
Bodové hodnoceni 2 4 1 3
Lomy s rekultiva¢nim planem [%] 99,5 - 91 95
Bodové hodnoceni 4 1 2 3
Celkem bodi 34 26 30 30

Zdroj: vlastni zpracovani

Bodova $kala 1-4 byla pouzita k hodnoceni riznych environmentalnich aspektti kazdé

spole¢nosti. Detailni popis bodil v této skéle je nasledujici:

e 4 Dbody: Reprezentuje vynikajici vykon v dané oblasti. Spole¢nost dosahuje
nejlepSich vysledki mezi konkurenty, ukazuje silny zavazek k environmentalnim
standardiim, a i¢inn¢ implementuje pritkopnické postupy.

o 3 body: Dobry vykon, ale s nékterymi oblastmi pro zlepSeni. Spole¢nost se umistuje
nad primérem, ale stale existuji prilezitosti k vylepSeni.

e 2body: Primérny vykon. Spolec¢nost se drzi béznych standardi, ale zaostava za lidry

v oboru. Je zde potencial pro zlepSeni v praxi a strategii.

o 1 bod: Slaby vykon. Spolecnost zaostava za konkurenty v daném kritériu anebo toto
kritérium vibec nereportuje. Je potieba okamzité¢ho zlepSeni, aby byla v souladu s

oborovymi standardy.
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Souhrn
1. CRH plc: 34 bodu
2. Titan Cement International SA, Cementir Holding S.p.A: 30 bodi
3. Buzzi Unicem S.p.A: 26 bodu

Analyza environmentalniho pilife téchto Ctyt spolecnosti odhalila riznorody obraz usili v
ramci udrzitelnosti. CRH plc vynikd ve svych celkovych hodnocenich, dosahujic
vyvazeného piistupu v ruznych oblastech, vcetné¢ pouzivani obnovitelnych zdroji a
alternativnich paliv. Buzzi Unicem S.p.A. vykazala nejnizsi celkové skore, naznacujici

potiebu zlepseni ve vice oblastech.

Titan Cement International SA a Cementir Holding S.p.A. ukazaly podobné celkové
vysledky, ale s rozdilnymi silnymi a slabymi strankami. Naptiklad Titan Cement vykézal
vynikajici vykon ve specifické spotiebé tepla, ale zaostdva v pouziti alternativnich paliv.
Cementir naopak exceluje v pouziti recyklovanych materiald na vstupu, ale vibec

nereportuje sviyj podil alternativnich zdroji v energetickém mixu.

Tato analyza poskytuje dualezity vhled do environmentélniho Gsili a udrzitelnostnich praxi
V primyslu stavebnich materiall, a pfedev§im priamyslu cementarském. Ukazuje, Ze 1 pies
rizné pristupy a vysledky v jednotlivych oblastech, existuje spolecné usili o zlepSeni
environmentalnich standarda. Avsak, rozdily v hodnoceni také naznacuji, Ze existuje prostor

pro dalsi zlepSeni a harmonizaci postupti napti¢ celym primyslem.

9.3 Socialni pilir

Pro hodnoceni firem v oblasti socialniho pilife byla zvolena hodnotici kritéria, ktera jsou
v souladu se socialnim pilitem Triple Bottom Line a souc¢asné reflektuji efektivnost opatieni

a iniciativ zkoumanych spolec¢nosti. Oproti pfedchozim pilifiim je toto hodnoceni méné

podrobné, ponévadz socialni politiky jednotlivych spole¢nosti jsou znac¢né odlisné a je

vvvvvv

nahrazena substituty, kvili rozdilnému reportingu. Napiiklad kritérium investic do
bezpecnosti bylo nahrazeno kritériem LTIFR (Lost Time Injury Frequency Rate), které

reflektuje efektivnost v§ech bezpecnostnich opatieni ve spolecnosti.
Pracovni podminky

e Programy zaméfené na zaméstnanecky ,,well-being*
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Iniciativy a strategie, které spolec¢nosti implementuji s cilem podporovat zdravi, spokojenost
a celkovy pocit blaha u svych zaméstnanct. Tyto programy si klddou za cil poskytnout
zaméstnancim podporu a zdroje pro dosazeni a udrzeni optimalniho stavu fyzického,

dusSevniho a emocionalniho zdravi.
e Zamgéstnanecky rozvoj [h/zaméstnanec]

Proces, kterym spole¢nosti investuji do svych zaméstnancti a podporuji jejich profesni a
osobni riist. Tento proces zahrnuje rizné aktivity, programy a iniciativy, které maji za cil
zlepsit dovednosti, schopnosti a znalosti zaméstnancti, aby mohli 1épe plnit své pracovni

ukoly a dosahovat lepSich vysledkd.
Komunitni angaZovanost
e Investice do mistnich komunit [€/zaméstnanec]

Finan¢ni nebo hmotné prostiedky, které spolec¢nosti vénuji na podporu rozvoje a prospéchu
mistnich komunit, ve kterych podnikaji. Tato forma korporatni socidlni odpovédnosti (CSR)
je soucasti snah spolecnosti prispivat k udrzitelnému rozvoji a pozitivnimu socidlnimu

dopadu na své okoli.
e Zaméstnanecké zapojeni do dobrovolnickych aktivit

Mira, jakou spole¢nost podnécuje a umoziuje svym zaméstnanclim dobrovolné se angaZovat

v ruznych neziskovych ¢i charitativnich projektech a dobrovolnickych ¢innostech.
Bezpecnost a zdravi
e Bezpectnostnich Skoleni zamé&stnanct [h/zaméstnanec]

Ukazatel, ktery se pouzivd k hodnoceni trovné a investic do bezpecnostniho vzdélavani
zaméstnancll ve spoleCnosti. Tento ukazatel méti celkovy pocet hodin, které¢ jsou

zaméstnanciim poskytovany ve formé bezpecnostnich Skoleni za urcité obdobi.
e LTIFR (Lost Time Injury Frequency Rate)

Ukazatel pouzivany k méteni frekvence pracovnich urazi a ztraty pracovni doby spojené s
urazy na pracovisti. Vyjadtuje pocet trazl s pracovni neschopnosti na pracovisti na 1 milion
odpracovanych hodin. Urazy s pracovni neschopnosti (LTI) zahrnuji viechny trazy na
pracovisti, které vyzaduji, aby osoba zlistala mimo praci déle nez 24 hodin nebo které vedou

vvvvvvvv

jsou pracovni podminky ve spole¢nosti. Vysokd hodnota LTIFR naznacuje, ze pracovnici
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jsou vystaveni zvySenému riziku urazii a ze spole¢nost by méla zvazit implementaci

bezpecnostnich opatfeni ke snizeni rizika pracovnich nehod.
Diverzita a inkluzivita
e Celkovy podil Zen ve spole¢nosti [%]

Ukazatel, ktery vyjadiuje procentudlni zastoupeni zen v dané spole¢nosti. Vyssi hodnota
ukazatele naznaCuje vétsi rovnovahu pohlavi ve spolec¢nosti, zatimco nizsi hodnota muiize
ukdzat na nerovnovahu mezi po¢tem muzl a Zen. Tento ukazatel je dilezitym méfitkem pro

sledovani diverzity a inkluzivity ve spolecnosti.

Tabulka 8 Hodnoceni socialniho pilite zvolenych spole¢nosti

Buzzi Titan Cement Cementir
Kritérium / Spole¢nost CRH ) ) )
Unicem International Holding
Zaméstnanecky
ano ne ano ano
,well-being*
Bodové hodnoceni 4 1 4 4
Zaméstnanecky rozvoj
10,9 16,74 11,64 15,44
[h/zaméstnanec]
Bodové hodnoceni 1 4 2 3
Komunitni investice
86 - 320 70
[€/zaméstnanec]
Bodové hodnoceni 3 1 4 2
Zamg¢stnanecké komunitni
. 48,78 - 36,73 -
zapojeni [%]
Bodové hodnoceni 4 1 3 1
Bezpecnostni Skoleni
20,2 14,26 11,04 7,33
[h/zaméstnanec]
Bodové hodnoceni 4 3 2 1
LTIFR zaméstnanci 1,6 3,8 0,63 4.2
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Bodové hodnoceni 3 2 4 1
LTIFR dodavatelé 0,5 7,2 1,43 4,2
Bodové hodnoceni 4 1 3 2
Zeny ve spole¢nosti [%] 16 14,5 14,1 13,35
Bodové hodnoceni 4 3 2 1
Celkem bodi 27 16 24 15

Zdroj: vlastni zpracovani

Bodova Skala 1-4 byla pouzita k hodnoceni riznych environmentdlnich aspekti kazdé

spole¢nosti. Detailni popis bodi v této Skéle je nasledujici:

e 4 body: Reprezentuje vynikajici vykon v dané oblasti. Spole¢nost dosahuje
nejlepSich vysledki mezi konkurenty, ukazuje silny zavazek k socidlnim

standardiim, a ¢inn¢ implementuje pritkopnické postupy.

o 3 body: Dobry vykon, ale s nékterymi oblastmi pro zlepSeni. Spole¢nost se umistuje

nad primérem, ale stale existuji prilezitosti k vylepSeni.

e 2body: Primérny vykon. Spole¢nost se drzi béznych standardd, ale zaostava za lidry

v oboru. Je zde potencial pro zlepSeni v praxi a strategii.

e 1bod: Slaby vykon. Spole¢nost zaostava za konkurenty v daném kritériu anebo toto
kritérium vibec nereportuje. Je potieba okamzité¢ho zlepSeni, aby byla v souladu s

oborovymi standardy.
Souhrn
1. CRH plc: 27 bodu
2. Titan Cement International SA: 24 bodu
3. Buzzi Unicem S.p.A: 16 bodi

4. Cementir Holding S.p.A: 15 bodi

Analyza socialniho pilife zkoumanych spole¢nosti ukazuje rtuznorody obraz firemniho

pristupu k t€émto klicovym oblastem. CRH plc se jevi jako vyvazeny hra¢ s pozitivnimi
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hodnocenimi ve vétSin€ oblasti, véetné bezpecnostniho skoleni a zapojeni zaméstnanct do
komunity. Naproti tomu Cementir Holding S.p.A. vykazala nejnizsi celkové skore, coz

signalizuje prostor pro zlepSeni, zejména v oblasti zaméstnaneckého rozvoje a bezpecnosti.

Bodovy odstup CRH plc a Titan Cement International SA také nebyl tak vyrazny a ukazal
podobné celkové vysledky s odliSnymi silnymi a slabymi strankami. Naptiklad Titan
Cement exceluje v oblasti komunitnich investic, zatimco CRH plc se vyznacuje vys$im

zastoupenim Zen ve spole¢nosti a vys$Sim poctem bezpecnostnich Skoleni na zaméstnance.

Tato analyza poskytuje diilezity vhled do firemni kultury, pracovnich podminek a strategie
rozvoje v prumyslu stavebnich materialti. Odhaluje, Zze piestoze existuji spole¢né cile a
hodnoty, piistupy a vysledky se lis$i v rtiznych oblastech. Rozdily v hodnoceni také
naznacuji, ze existuje prostor pro dalsi zlepSeni a harmonizaci postupll, coZ mize prispét k

vys§im standardiim v celém odvétvi.

9.4 Celkové zhodnoceni

1. CRH plc: 71 bodt

2. Titan Cement International SA: 61 bodt
3. Cementir Holding S.p.A: 54 bodi

4. Buzzi Unicem S.p.A: 47 bodi

CRH plc se umistila jako vedouci spole¢nost v celkovém hodnoceni, coz ukazuje silny a
vyvazeny ptistup ke vSem pilifim Triple Bottom Line. Ve vSech pilifich se tato spolecnost
umistila jako nejlepsi coz odhaluje jeji silny zavazek k Siroké skale aspekttit CSR a slouzi
jako reprezentativni ptikladem pro vSechny ostatni spole¢nosti. I piesto, Ze se tato spolecnost
umistila jako nejlepsi i u ni existuje urcity prostor ke zlepSeni, a i této spole¢nosti jsou v sekci
doporuceni ptedneseny urcité kroky, které by mohla podniknout ke zlepseni implementace

svého CSR.

Titan Cement International SA dosahla celkové solidniho hodnoceni, ackoli s urcitymi
rozdily v jednotlivych oblastech. Tato spolec¢nost demonstruje silny zavazek k CSR, ale stale
existuje prostor pro zlepseni, zejména v aspektech, kde nevykazuje tak vysoké hodnoceni

jako spole¢nost CRH.

S mirné niz§im celkovym hodnocenim, Cementir Holding S.p.A demonstruje také silny

zavazek k CSR, ale podobné jako u Titan Cement International SA existuji oblasti, kde je
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mozné zlepSeni. Tyto dvé spoleCnosti dosahly témér stejné vykonnosti v
hodnoceni implementace jejich CSR a jsou pomyslnym stiedem mezi dvéma dalSimi

spole¢nostmi.

cvwvr

mnoha hodnocenych oblastech. Ve dvou ze tfi hodnocenych piliit se tato spole¢nost umistila
na poslednim misté. Toto hodnoceni signalizuje potiebu revize a posileni nékterych internich
politik a postupli, aby byla zajiSténa lepSi srovnatelnost s konkurenty a vyrovnani se

s podnikovymi standardy dané oblasti podnikani.
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10 DOPORUCENI

V ramci ekonomického pilife jsou doporuceni spise velmi obecna a orientacni. Kazda ze
zkoumanych spole¢nosti mé rozsahla ekonomicka oddéleni zabyvajici se kompletni financni
analyzou a planovanim podniku. Cilem této prace ani neni poskytnout kompletni finan¢ni
analyzu jednotlivych firem, proto je vhodné pfednést pouze orientaéni doporuceni. Pro
dosazeni rychlejsiho zvySovani dividend by spole¢nosti mély klast vétsi diraz na efektivni
fizeni naklada a zvyseni ziskovosti, investice do inovaci a rozvoje produkta ¢i sluzeb, které
povedou k vy$$im piijmim, a také sledovat trzni trendy a v€as reagovat na pfilezitosti k
expanzi do novych trhii nebo oblasti. Dilezité je také udrzovat silné finan¢ni zdravi
spolecnosti a optimalizovat kapitdlovou strukturu, aby bylo mozné vyplacet vyssi a
stabilng;jsi dividendy. Pro zlepseni stability dividendovych vynosu by spoleénost méla
uptednostnovat dlouhodobé¢ udrzitelny a stabilni rist ziskd, vytvaret dostate¢né rezervy pro
necekané udalosti a peclivé planovat vyplaty dividend s ohledem na dlouhodobé finan¢ni
cile spole¢nosti. U environmentélniho pilife je jednim z dilleZitych a zékladnich doporuceni
dukladny reporting. Jak lze vidét u nékterych ze zkoumanych firem urcité dulezité ukazatele
jako napft. podil recyklovaného odpadu, ¢i obsah obnovitelnych zdroju elektrické energie
Vv energetickém mixu nebyly patii¢né reportovany. Plati pravidlo, ze pokud CSR aktivity
nejsou patfi¢né reportovany, pak jako by je spole¢nost viibec nerealizovala, ponévadz jejich
rozsah a piisobeni nelze méfit. Dale by v ramci environmentalniho pilife spole¢nosti S niz§im
hodnocenim mély ke zvySeni energetické efektivity vice investovat do modernich
technologii a energeticky efektivnéjSich zatfizeni, ktera snizuji spotfebu energie b&hem
vyrobniho procesu cementu. Pro nizsi spotiebu vody dbat na provadéni Castéjsich audita
vodnich systému a identifikaci zdroji ztrat vody s naslednou implementaci opatfeni k
minimalizaci téchto ztrat. Pii vyuZivani alternativ k ,raw materials“ pokracovat ve
prizpisobovani vyrobnich technologii a zafizeni tak, aby bylo mozné jesté vice pouzivat
recyklované materidly jako soucast vyrobniho procesu. Pro zvySovani mnoZstvi
recyklovaného odpadu se pfi navrzich novych vyrobki jesté vice zamétovat na snadnéjsi
recyklovatelnost jejich slozek a materiala. Déale podporovat a motivovat obchodni partnery
k pouzivani recyklovanych materiala a ekologicky Setrnych postupti ve svém podnikani. Pro
zvySovani podilu recyklované vody ve vodni spotfebé investovat do modernéjSich
technologii, které umoznuji efektivnéji recyklovat odpadni vodu v rdmci vyrobnich procest
nebo jinych ¢innosti. Ke zvySovani podilu obnovitelnych zdrojii v energetickém mixu vice

uptfednostnovat dodavatele poskytujici elektfinu z obnovitelnych zdroji 1 kdyz mtze byt
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cena této elektfiny Casto vyssi. Pfi zvySovani spotieby alternativnich paliv zavadét nové
technologie umoznujici efektivngjsi vyuziti alternativnich paliv, naptiklad vlastni vyrobu
bioplynu. Dale lze rozsifovat palivové portfolio o dal$i mozna biopaliva a tim opét navysit
jejich pouziti ve vyrobé. Vzhledem Kk energetické naro¢nosti vyroby ,.clinkeru” by
spolecnosti s niz§im hodnocenim mély zavadét modernéjsi technologie, které umoziuji
efektivnéjsi vyuziti surovin a snizuji jeho potfebu. Ale lze fici, ze rozdily v tomto ohledu
byly mezi jednotlivymi spole¢nostmi minimalni a tuto problematiku vSechny zkoumané
spolecnosti fesi velmi zodpovédné. Z hlediska snizovani prachovych emisi na tunu vyrobku
by htife hodnocené spole¢nosti mély investovat do modernéjsich a efektivnéjsich technologii
odsavani prachu a filtrt, které mohou snizit uvoliiovani prachovych ¢astic do ovzdusi a také
vice optimalizovat vyrobni procesy. Naptiklad zména teplot a rychlosti hofeni pii vyrobé
wclinkeru® mazou mit vliv na mnozstvi produkovaného prachu. Ostatné tuto korelaci lze
sledovat i v ¢islech jednotlivych spole¢nosti, kdy se snizovanim tepoty na kg cementového
vyrobku jsou snizovany i prachova emise. S timto pfimo souvisi také emise NOx. Pti snahach
o snizovani emisi NOx jsou také vhodné Gpravy spalovacich procest a pravidelné revize. Pii
snizovani mnozstvi SOx emitovaného na kg cementového vyrobku je vhodné navysit
mnozstvi procesil jeho odstraiiovani jakymi jsou napft. desulfurizace, odsifeni surovin atd.
V korelaci s tim 1ze také zvysit podil alternativnich paliv s niz§im obsahem siry v palivové
spottebé. Poslednim bodem pro doporuceni v environmentalnim pilifi je ochrana pfirodni
biodiverzity. Jedna ze spole¢nosti tento ukazatel v ¢islech vitbec nereportuje, a to spole¢nost
Buzzi Unicem. Spole¢nost sice ve svém reportu uvadi, Ze dbad na obnovu pfirodni
biodiverzity, ale konkrétni pomér lomi s rekultivaénim pldnem jiZ neni nikde k nalezeni.
Opct plati, ze nedostatecny reporting je jako by spolecnost danou aktivitu neprovozovala.
Dale lze spole¢nosti Cementir Holding doporucit, aby navysila investice do rekultivace
pfirodni biodiverzity, ponévadZ se umistila jako pfedposledni a méla by o néco vice dbat na
zodpovédnost pii téZb€. V oblasti socidlniho pilife 1ze hned ze startu opét doporudit
dukladny reporting spolecnostem, jez dilezita kritéria patficné nereportovaly. Spole¢nost
Buzzi Unicem vibec nereportuje Zadna data, a dokonce ani zminky o zaméstnaneckém
,well-being®. Vzhledem k velikosti této spolecnosti je predpokladané, ze urcité programy
na podporu zaméstnaneckého ,,well-being ma, ale nepoklada za diilezité je reportovat, coz
je velky omyl a opét plati, ze pokud spolecnost jakékoliv aktivity neroportuje, pak jakoby
tyto aktivity ani neexistovaly. Dale se doporueni reportingu vztahuje na investice do
mistnich komunit a zaméstnaneckého zapojeni. Spolecnost Buzzi Unicem reportuje pouze

obecngé, ze je do komunit urcitym zpisobem zapojena ovsem o rozsahu investic, ¢i pisobeni
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nepiedklada zadné informace. Spole¢nost Cementir Holding zase reportuje pouze vysi
investic, ale konkrétni zapojeni jejich zaméstnancti nikoliv. I kdyz spole¢nost CRH ziskala
nejvice bodu i zde je prostor pro ptipadné zlepseni. Je naptiklad udivujici, Ze i ptesto, Ze je
tato spolecnost ze vSech spolecnosti nejveétsi a ma nejvyssi zisky, do komunit piispiva
finan¢né, ¢i hmotné ponckud stroze. Jeji zaméstnanecké zapojeni do komunitnich projektt
je sice vyrazné, ale i tak by bylo dobré zvazit navySeni filantropickych ptispévkil, ponévadz
Vv o¢ich vefejnosti muze tato spolecnost ptisobit mirn¢ chamtivé. Krom¢ komunitnich
zapojeni je také pomérn¢ zanedban zaméstnanecky rozvoj, kde méa dané spolecnost nejméné
hodin na zaméstnance ro¢n¢. Je sice kladen obrovsky diiraz na bezpecnostni skoleni, kde
tato spolec¢nost vede S vyraznym naskokem, ale lepsi by mohl byt vice vyvazeny piistup jako
napiiklad u spole¢nosti Titan Cement International. Tato spolecnost ma rozdéleni Skoleni a
rozvoje zhruba 50/50 a z vyzkumu lze vypozorovat, ze i piesto, Zze ma ze vSech sledovanych
spoleCnosti nejméné bezpecnostnich Skoleni na zaméstnance roc¢né, jeji LTIFR na
zaméstnance a dodavatele je velmi nizké, coz ukazuje na potencidlné¢ dobtfe zavedena
bezpecnostni opatieni na pracovisti a investice do bezpecnosti Doporuceni je zde tedy spise
obecné zvysit pocet hodin Skoleni na zaméstnance s podobnym rozlozenim jako doposud,
aby doslo k lepSimu vyrovvnani oborovym standardim. Spolec¢nosti Buzzi Unicem a
Cementir Holding maji oproti dvoum dal$im spolecnostem vysokou hodnotu ukazatele
LITFR. U spolecnosti Cementir Holding Ize vydedukovat, z jaké pficiny tato vysoka hodnota
pravdépodobné pochazi. Spole¢nost mé nejnizs§i pomér hodin bezpe€nostnich Skoleni na
pracovnika, a to se skoro dvojnasobnym odstupem od nejlépe performujici spolecnosti.
Doporuceni je zde jasné, a to vyrazné zvysit pocet hodin bezpec¢nostnich Skoleni na
pracovnika, ponévadz tato vysokd hodnota LTIFR oproti dobfe performujicim spole¢nostem
téchto vysokych hodnot Ize spole¢nosti doporucit také navyseni investic do bezpecnostnich
opatfeni a vétsi pravidelnost, nebo Cetnost bezpecnostnich kontrol. U spolenosti Buzzi
Unicem pravdépodobné pochazi vySsi hodnoty LTIFR znedostatecnych investic do
bezpecnosti a neefektivnosti zavedenych bezpecnostnich opatieni, ponévadz tato spolecnost
ma pomérné vysoky pomér hodin bezpecnostnich opatfeni na zaméstnance. Primarné lze
tedy spolecnosti podobn¢ jako Cementir Holdingu doporucit navysit investice do
bezpecnostnich opatfeni a zvySit cetnost, ¢i pravidelnost bezpecnostnich kontrol.
Sekundarn€ lze doporucit mirné navySeni pomeéru hodin bezpecnostnich Skoleni na
zamestnance. Spole¢nost Cementir Holding také vykazala nejnizsi zastoupeni zen ve

spolecnosti. I kdyz je jeji inkluzivni a diverzitni politika zaméfena na podporu rovnosti mezi
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pohlavimi, tak by se ve své inkluzné — diverzitni politice neméla soustiedit pouze na podporu
zen na vrcholnych pozicich ale také na jejich celkové zastoupeni ve spole¢nosti. Podpora
zastoupeni Zen je jednou z nejvice feSenych a sledovanych problematik inkluze a diverzity
dne$ni doby, a proto by spole¢nost vtomto ohledu neméla zaostivat za oborovymi

standardy.
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ZAVER

Koncept spolecenské odpoveédnosti firem je moderni zélezitosti, ktera upravuje chovani
firmy ve tfech zakladnich pilifich — ekonomické, socidlni a environmentalni oblasti. VSechny
tyto jednotlivé oblasti jsou izce provazany a navazuji na sebe, proto je nezbytné, aby
strategie a politika spolecnosti byla nastavena takovym zplsobem, aby byly jednotlivé
zvolené nastroje CSR v souladu a navzajem se podporovaly. Tento koncept, a¢ je jeho
realizace pro firmy finan¢né€, organizacné i ¢asoveé narocna, je nezbytny pro dlouhodobou
udrzitelnost firmy na trhu a jeji fungovani do budoucna. Napomaha taktéz mistni komunité,
neziskovym organizacim a dalSim subjektiim, které¢ jsou realn€ nebo potencialné ohrozeny
fungovanim a chodem spole¢nosti. Také slouzi jako vyraznd marketingova aktivita, ktera
pusobi velmi efektivné a mize vyrazné napomoci dodavateliim i odbératellim se rozhodnout

pro volbu spravného spolupracujiciho subjektu.

V této praci byly analyzovany cCtyfi vyrazné spolecnosti oboru stavebnich materialt, které
pusobi nadnarodné, maji velky pocet zaméstnanci a jejich chod ovliviiuje ekonomiku
daného statu, atraktivnost regionu, zivot mistni komunity a pfirozené taktéz zaméstnanci.
Vyzkum odhalil riznorodé piistupy jednotlivych spolecnosti a identifikoval oblasti jejich
silnych a slabych stranek. Hlavnim cilem prace bylo zhodnotit miru aplikace CSR ve
vybranych spolec¢nostech. Zde analyzované firmy lze v oblasti miry aplikace sefadit

nasledujicim zptisobem od nejvyssi miry aplikace:
1. CRH,

2. Titan Cement International,

3. Cementir Holding,

4. Buzzi Unicem,

Vedlejsim cilem prace bylo urcit dal$i mozZnosti aplikace konceptu CSR ve zkoumanych
firmach. Tento cil byl naplnén prostfednictvim doporuceni pro dané firmy v samostatné
kapitole. Firmam lze doporucit, aby 1épe aplikovaly tento koncept v oblastech, které byly
V této praci oznaCeny za nedostatecné realizované a prezentované na vetejnosti. Lepsi
aplikace tohoto konceptu muze vést u téchto firem ke zlepSeni dobrého jména na vetejnosti

a zvySeni konkurenceschopnosti v daném odvétvi.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
Atd. atak dale

Apod. a podobné

Napt. napiiklad

Tzv. takzvany

CSR  Corporate Social Responsibility (Spole¢enska odpovédnost firem)
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SEZNAM OBRAZKU

Obrazek 1 Souvislost mezi etikou a odpovédnosti firmy (Dytrt, 2006, s. 63)
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